RICHTLINIE FUR UMA/EMA Bzw. ANLAGEN FUR NOTFALLE/GEFAHREN MIT ANSCHLUSS AN DIE POLIZEI E

ANLAGE 1: ABKURZUNGEN, BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Abkirzungen
AD Alarmdienst
AES Alarmempfangsstelle

AMS Alarmmanagementsystem

AP Alarmprovider

AUA-AES Alarmubertragungsanlage zwischen tiberwachtem Objekt und AES

AUA-Pol Alarmubertragungsanlage zwischen AES und Polizei

BE Bedien- und Anzeigeeinrichtung (Rickfallebene)

BSI Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik

DGUV Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung

DP Dual Path (Zweiwege-Ubertragung)

EE-Pol Empfangseinrichtung bei der Polizei

ELR Einsatzleitrechner

ELS Einsatzleitsystem

EMA Einbruchmeldeanlage

GMA Gefahrenmeldeanlage

GMS Gefahrenmanagementsystem

GPRS General Packet Radio Service

KG/NA Kommunikationsgerat bzw. Netzabschluss

LTE Long Term Evolution

NA Netzabschluss

NGRS Notfall- und Gefahrenreaktionssystem

NSL Notruf- und Serviceleitstelle

ORUA optische Raumiiberwachungsanlage

Pfh Pflichtenheft fiir UEA-Provider

Pfk Pflichtenkatalog der Polizei fir Errichterunternehmen von UMA/EMA

PDV Polizeidienstvorschrift

Sx Schnittstelle

SP Single Path (Einweg-Ubertragung)

TD Technische Dienstleistung

UE Ubertragungseinrichtung

UE-Pol Ubertragungseinrichtung in der AES zur Polizei

UEA Uberfall- und/oder Einbruchmeldeanlage bzw. Anlage fiir Notfalle/Gefahren
mit Anschluss an die Polizei

UMA Uberfallmeldeanlage

UMTS Universal Mobile Telecommunications System

UN Ubertragungsnetz/e

Uz Ubertragungszentrale

VS Verschlusssache/n

VSA Verschlusssachenanweisung

VSS Video Surveillance System

VUA Videoiuberwachungsanlage
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Begriffe und Definitionen
(Teilweise aus einschlagigen Regelwerken, z. B.: EN, DIN, VdS, tibernommen oder abgeleitet)

Abnahme (im Sinne dieser Richtlinie)

Stichprobenartige Sicht- und Funktionsprifung der UEA-Anlageteile und deren
Zusammenwirken unter Berlcksichtigung des Sicherungskonzeptes durch die
zustandige Fachkraft der Polizei. Hierzu gehdért auch die Prufung der Einhaltung der in
dieser Richtlinie enthaltenen Regelungen (siehe insbesondere Anlage 9).

Alarm
Warnung vor einer bestehenden Gefahr fur Leben, Eigentum oder Umwelt.
Quelle: DIN EN 50131-1

Alarmbilder

Bilder, die zum Zeitpunkt einer Alarmauslosung flr mindestens 5 Sekunden bei 1 Bild/
Sekunde gespeichert werden. Somit wird die Situation bei Alarmauslosung festgehalten
und die Alarmursache kann ggf. erkannt werden.

Alarmdienst (AD)

Sicherungsdienstleistung, die darin besteht, Alarme und Meldungen unter
Bertcksichtigung aktueller schutzobjektrelevanter Informationen zu bewerten und
geplante, d. h. vertraglich mit dem Kunden vereinbarte (Sicherungs-)Mal3nahmen zur
schnellstmdglichen Wiederherstellung der Schutzobjektsicherheit einzuleiten, zu
Uberwachen sowie die Ergebnisse aus diesen Tatigkeiten zu dokumentieren.

Anmerkung: Der Alarmdienst kann sowohl innerhalb, als auch aufRerhalb der Raumlichkeiten
einer Alarmempfangsstelle durchgefiihrt werden.

Quelle: VdS 2311

Alarmempfangsstelle (AES)

Eine standig besetzte Stelle, an die Informationen tUber den Zustand einer oder mehrerer
Alarmanlagen gemeldet werden.

Quelle: DIN EN 50518
Anmerkung im Sinne dieser Richtlinie: Ersetze Alarmanlage durch GMA.

Alarmmanagementsystem (AMS)
Siehe Gefahrenmanagementsystem (GMS)
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Alarmplan

Teil des MalRnahmenplanes zur Dokumentation aller fir einen ordnungsgemalfien
Alarmdienst erforderlichen Informationen wie z.B. Name und Anschrift des
Schutzobjektes, zu bearbeitende Meldungen und die hierzu vereinbarten MalRhahmen,
Gefahrdungsgrad, schutzobjektspezifische Risiken bzw. Gefahrenstellen, zu
benachrichtigende Personen.

Anmerkung: Der Alarmplan ist die wesentliche Handlungsgrundlage fur den Alarmdienst. Die
vorstehende Aufzahlung ist nicht abschliel3end.

Quelle: VdS 2311

Alarmprovider (AP)

Alarmempfangsstelle (AES), die zusatzliche Anforderungen an die Verarbeitung,
Uberwachung und Weiterleitung von Signalen (z. B. Alarme, Meldungen und
Informationen) erfuillt.

Quelle: VdS 2311

Alarmubertragungsanlage (AUA)
Einrichtungen und Netze, die zur Ubertragung von Informationen von einer oder
mehrerer EMA/UMA an eine oder mehrere Alarmempfangsstellen dienen.

Anmerkung: Alarmibertragungsanlagen schlieRen direkte 6rtliche Verbindungen aus, d. h. das
Zusammenschalten von Teilen einer EMA/UMA, die keine Schnittstelle erfordern, um die
Information der EMA/UMA in eine fur die Ubertragung geeignete Form umzuwandeln.

Quelle: DIN EN 50131-1

Anmerkung im Sinne dieser Richtlinie: Ersetze EMA/UMA durch GMA. Zudem wird eine AUA
auch zur Weiterleitung von Informationen aus einer AES zur EE-Pol genutzt.

Allgemein anerkannte Regeln der Technik
(Quelle: Handbuch der Rechtsformlichkeit, 3., neubearb. Aufl. 2008)

Allgemein anerkannte Regeln der Technik sind schriftlich fixierte oder mundlich
Uberlieferte technische Festlegungen fur Verfahren, Einrichtungen und Betriebsweisen,
die nach herrschender Auffassung der beteiligten Kreise (Fachleute, Anwender,
Verbraucherinnen und Verbraucher und o6ffentliche Hand) geeignet sind, das gesetzlich
vorgegebene Ziel zu erreichen, und die sich in der Praxis allgemein bewéhrt haben oder
deren Bewahrung nach herrschender Auffassung in Giberschaubarer Zeit bevorsteht.

Anmerkung: Allgemein anerkannte Regeln der Technik sind fiir UEA das, was sich in den
einschlagigen Fachkreisen aufgrund praktischer Erfahrung als technisch geeignet durchgesetzt
hat (als Grundlage gelten fir UEA zumindest die Festlegungen der Normenreihen
DIN EN 50130, DIN EN 50131, DIN EN 50136 und DIN EN 62676, DIN VDE 0833 Teile 1 und 3,
VdS 2311, VdS 2364, VdS 2366, VdS 2463, VdS 2465; VdS 2466, VdS 3138 sowie ggf. die
Unfallverhitungsvorschriften, wie z. B. die DGUV Vorschrift 25 und 26 — Kassen. Im Rahmen
dieser Richtlinie werden auch Vornomen hinzugezahlt, da diese von entsprechenden
Fachgremien (hier der DIN/DKE) gemeinsam erarbeitet und veroéffentlicht wurden, wie z. B.
DIN VDE V 0827 Teile 1, 2 und 11.
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Amok

Gewalthandlung bei der ein Tater wahllos oder gezielt, insbesondere mittels Waffen,
Sprengmitteln, gefahrlichen Werkzeugen oder aufRergewdhnlicher Gewaltanwendung,
eine in der Regel zunachst nicht bestimmbare Anzahl von Personen verletzt oder getotet
hat bzw. wenn dies zu erwarten ist und er weiter auf Personen einwirken kann.

Quelle: DIN VDE V 0827-1

Amokalarm

Alarm aufgrund eines ausgelosten Melders eines Notfall- und Gefahrenreaktionssystems
mit der Aufschrift ,Polizei-Notruf* (NGRS Melder) nach DIN VDE V 0827-1 in Folge eines
Amok-Angriffs.

Anlageteil
Einzelne Einrichtungen, die zusammengeschaltet eine GMA bilden.
Quelle: vdS 2311

Anlageteile im tGberwachten Objekt

Zu den Anlageteilen im Gberwachten Objekt gehdren:
* Uberfall- und Einbruchmeldeanlage (UMA/EMA) bzw. sonstige, vergleichbare
Anlage (z. B. Notfall- und Gefahrenreaktionssysteme (NGRS))
« Ggf. Videouberwachungsanlage (VUA)
 Ubertragungseinrichtung
e Kommunikationsgerat
* Leitungsverbindungen/Netzwerk

Anmerkung: Im Sinne dieser Richtlinie werden diese Anlageteile allgemein unter dem Begriff
Gefahrenmeldeanlage (GMA) zusammengefasst.

Aufldsung/Aufldsungsklasse

Die Auflésung von Bildern ergibt sich aus in der DIN EN 62676-4 definierten
Detaillierungsgraden fir die angegebenen Aktivitaten (Uberprifen, Identifizieren,
Erkennen, Beobachten, Detektieren, Uberwachen). Ob die definierten Anforderungen an
die Auflésung erflllt sind, muss mit Hilfe einer definierten Priftafel im gesamten
Uberwachungsbereich (auch in den Randzonen) kontrolliert werden.

Bedien- und Anzeigeeinrichtung (BE)

Einrichtung, untergebracht in einer Alarmempfangsstelle, die den Alarmzustand oder den
geédnderten Alarmzustand von Alarmanlagen als Reaktion auf eingehende
Alarmmeldungen ausgibt.

Anmerkung: Die Bedien- und Anzeigeeinrichtung ist kein Bestandteil der Alarmibertragungs-
anlage.

Quelle: DIN EN 50136-1

Anmerkung im Sinne dieser Richtlinie: Die BE bei der Polizei dient — soweit von der Polizei
gefordert — als Ruckfallebene, wenn die Alarme/Meldungen nicht ordnungsgemall an das
Einsatzleitsystem (ELS) bzw. den Einsatzleitrechner (ELR) Gbergeben werden kann.
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Bedrohung

Gegenwartige Gefahr fur Leben, korperliche Unversehrtheit oder Freiheit anderer
Personen, die sich in der Gewalt oder im Einwirkungsbereich von Tatern mit krimineller
Energie oder Aggressivitat, Bewaffnung bzw. der Verflugbarkeit brennbarer oder
Explosivstoffe befinden bzw. von denen eine Gefahr fur die Allgemeinheit ausgeht.

Quelle: DIN VDE V 0827-1

Bedrohungsalarm

Alarm, der willentlich von Personen aufgrund einer gegenwartigen Gefahr fur Leben,
korperliche Unversehrtheit oder Freiheit anderer Personen, die sich in der Gewalt oder
im Einwirkungsbereich von Tatern mit krimineller Energie oder Aggressivitat, Bewaffnung
bzw. der Verfugbarkeit brennbarer oder Explosivstoffe befinden bzw. von denen eine
Gefahr fur die Allgemeinheit ausgeht, ausgeltst wurde.

Anmerkung zum Begriff: Der Bedrohungsalarm aufgrund einer Bedrohung nach DIN VDE V 0827-
1 (NGRS) ist nicht mit der niederwertigen Bedrohungsmeldung nach DIN VDE V 0826-1 (GWA) zu
verwechseln.

Bedrohungsmeldung

Meldung, die willentlich von Personen im akuten Fall einer Bedrohung (z. B. Einbruch-
gerausche) ausgeldst werden kann und der EM-Funktion zugeordnet ist.

Quelle: DIN VDE V 0826-1

Anmerkung zum Begriff: Es handelt sich hierbei um die Auslésung eines Melders fiir Bedrohung
bei Gefahrenwarnanlagen (GWA), der nicht ohne entsprechend vorgeschriebene, qualifizierte
Alarmvorprifung an die Polizei weitergemeldet und somit auch nicht durch eine UEA an die
Polizei weitergeleitet werden darf.

Betreiber (im Sinne dieser Richtlinie)

Juristische oder naturliche Person, die von der Polizei die Genehmigung zur
Errichtung/zum Betrieb einer UEA erhalten hat. Sie ist fiir den Betrieb der UEA ver-
antwortlich. Im Einzelfall kann die Verantwortlichkeit Ubertragen werden (siehe Ver-
antwortlicher).

Bildpunkt
Kleinster darstellbarer Teil eines Bildes.

Bildlbertragung-/Bildsteuerung (im Sinne dieser Richtlinie)

Bildubertragung ist der Vorgang, Video- und Bilddaten zu der Empfangseinrichtung bei
der Polizei (EE-Pol) zu Ubertragen oder von der Polizei die Videouiberwachungsanlage
zu steuern.
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Bilduibertragungseinrichtung (BUE)

Einrichtung im inneren Sicherungsbereich eines Uberwachten Objektes mit Schnittstellen
zur Bildzentrale (Sig) und zum Ubertragungsnetz (Syg). Die BUE nimmt Bilddaten aus
der Videoliberwachungsanlage auf und bereitet sie fir die Ubertragung vor. Weiterhin
bereitet sie die von der Bildempfangszentrale abgegebenen Steuerbefehle auf und leitet
sie an die angeschlossene Videouiberwachungsanlage weiter.

Bildzentrale (BZ)

Einrichtung im Gberwachten Objekt, die dem Anschluss der Videoerfassungseinheiten,
der Uberwachung und der Steuerung der Systemkomponenten dient.

Beobachten

Festgelegte funktionelle Bestimmung einer Kamera, welche es ermdglicht,
charakteristische Einzelheiten von Individuen, wie z. B. aufféllige Kleidung, zu sehen,
wahrend eine Ansicht von Aktivitdten im Umfeld eines Vorfalls gewéhrt wird.

Anmerkung: Fir PAL-Auflésung darf
die MindestgroRe des Individuums
nicht weniger als 25% der
Bildschirmhéhe betragen (bei 1080p:
10 %).

Ein Bildpunkt bildet max. 16 mm in
natura ab.

Quelle: DIN EN 62676-4

Anmerkung im_Sinne dieser Richtlinie: Diese Auflosungsklasse mit 62,5 Pixel pro m soll der
Bedienperson ermdglichen, ein Individuum (z. B. eine Person mit entsprechender Kleidung)
aufgrund einer Livebildibertragung zu verfolgen. Die alte Bezeichnung fur diese
Auflésungsklasse war das ,Wahrnehmen®, wobei jedoch ein Bildpunkt max. 20 mm in natura
abbilden musste.
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Detektieren (Erfassung)

Festgelegte funktionelle Bestimmung einer Kamera, um der Bedienperson zu
ermdglichen, zuverlassig und leicht zu ermitteln, ob irgendein Ziel, wie z. B. eine Person,
anwesend ist oder nicht.

Anmerkung: Ab  einer VGA-
Auflésung und hoéher (also auch fur
PAL und 1080p) darf die
MindestgroRe des Ziels nicht
weniger als 10 % der Bildschirm-
hdhe betragen.

Ein Bildpunkt bildet max. 40 mm in
natura ab.

Quelle: DIN EN 62676-4

Anmerkung im_Sinne dieser Richtlinie: Diese Auflésungsklasse mit 25 Pixel pro m soll der
Bedienperson ermdglichen, Bilddnderungen durch eine Person von anderen Einflissen zu
unterscheiden. Die alte Bezeichnung fur diese Auflosungsklasse war das Wahrnehmen, wobei
jedoch ein Bildpunkt max. 20 mm in natura abbilden musste.

DGUV-Vorschrift 25 und 26 - Kassen (im Sinne dieser Richtlinie)

Vorschrift der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) (friher Unfallver-
hatungsvorschrift), die Mindestschutzmal3nahmen der Kreditinstitute gegen Raub-
Uberfalle festlegt.

Hierzu gehoren auch folgende DGUV -Informationen:

e DGUV Information 215-611 (alte Bezeichnung: BGI 819-1 bzw. GUV-I 819-1)
,2Hinweise fur die Erstellung einer Gefahrdungsbeurteilung zur Umsetzung der UVV
Kassen i. V. m. 88 5 und 6 Arbeitsschutzgesetz*

* DGUV Information 215-612 (alte Bezeichnung: BGI 819-2 bzw. GUV-I 819-2)
~<Anforderungen an die sicherheitstechnische Ausristung von Geschaftsstellen”

* DGUV Information 215-612 (alte Bezeichnung: BGI 819-3 bzw. GUV-I 819-3)
,Betrieb”

Dual Path (DP)
Siehe Zweiweg-AUA.

Empfangseinrichtung bei der Polizei (EE-Pol)

Einrichtung bei der Polizei, die Gefahrenmeldungen von GMA und ggf. weitere
Informationen (z. B. Video-/Bildibertragung) empfangt und zur Bedien- und
Anzeigeeinrichtung (BE) und zu einer Schnittstelle (Spe) in ein polizeiliches Intranet bzw.
zu einem Einsatzleitrechner (ELR) oder einem Einsatzleitsystem (ELS) der Polizei
weiterleitet.

Einbruchalarm

Alarm, ausgelost durch eine extern scharfgeschaltete Einbruchmelderzentrale, die von
einem angeschlossenen Einbruchmelder eine entsprechende Erkennung eines
Einbruchversuchs/Einbruchs gemeldet bekommen hat.
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Einbruchmeldeanlage (EMA)

Gefahrenmeldeanlage zum Erkennen und Anzeigen der Anwesenheit, des Eindringens
oder versuchten Eindringens eines Einbrechers in Uberwachte Bereiche sowie zum
automatischen Uberwachen von Gegenstanden auf unbefugte Wegnahme.

Quelle: VdS 2311 und in Anlehnung an DIN EN 50131-1

Einweg-AUA (single path / SP)

Alarmibertragungsanlage mit einem Alarmibertragungsweg, um eine oder mehrere
Alarmanlagen eines uberwachten Objektes mit einer oder mehreren Anzeige- und
Bedieneinrichtungen einer oder mehreren Alarmempfangsstellen zu verbinden.

Quelle: DIN EN 50136-1

Erkennen

Festgelegte funktionelle Bestimmung einer Kamera, welche der Bedienperson das
Erkennen eines Individuums ermoglicht.

Anmerkung: Fir PAL-Auflésung darf
die Mindestgrofle des Individuums

. nicht weniger als 50% der
Bildschirmhohe betragen (bei 1080p:
20 %).
Ein Bildpunkt bildet max. 8 mm in
natura ab.

Quelle: DIN EN 62676-4

Anmerkung im Sinne_dieser Richtlinie: Diese Auflésungsklasse mit 125 Pixel pro m soll der
Bedienperson ermoglichen, ein offensichtlich bekanntes Individuum (z. B. eine Person) von
anderen Individuen zu unterscheiden.

Externalarm

Alarm vor Ort zur Gefahrenabwehr.

Beispiel: Akustische und/oder optische Signale und/oder Sprachdurchsagen.
Quelle: DIN VDE 0833-1

Fachkraft (im Sinne dieser Richtlinie)

Person, die aufgrund ihrer fachlichen Ausbildung, Kenntnisse und Erfahrungen im
Bereich der Gefahrenmeldeanlagentechnik besitzt, die einschldgigen Regelwerke
(Normen, Richtlinien usw.) kennt sowie die ihr Ubertragenen Arbeiten beurteilen und
sachgerecht ausfiihren kann.

Fachunternehmen (im Sinne dieser Richtlinie)

Konzessionar/Errichter/Instandhalter, welche insbesondere die in der Anlage 7 der UEA-
Richtlinie geforderten Voraussetzungen erfullen.
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Falschalarm
Alarm, dem keine Gefahr zugrunde liegt.
Quelle: DIN VDE 0833-1

Fernalarm

Alarm, der sich an eine nicht vor Ort befindliche beauftragte hilfeleistende Stelle richtet,
z. B. Feuerwehr, Polizei oder Notruf- und Serviceleitstelle.

Anmerkung zum Begriff: Fernalarm wird in der Normenreine EN 50131 als ,Ausgabe (iber AU
bezeichnet.

Quelle: DIN VDE 0833-1

“

Fernausldsen einer GMA bzw. eines NGRS

Funktion zur Initiierung einer BildUbertragung, sofern ein Verdacht einer Straftat, aber
kein Alarm aus der UEA vorliegt.

Geiselnahmealarm

Als Fernalarm zu dbertragener Alarm, ausgelost durch eine Eingabe eines
entsprechenden Codes an einer Codetastatur bei der Unscharfschaltung einer
Einbruchmeldeanlage durch eine Person, die durch einen Téater in ihrer Willens- und
Handlungsfreiheit beeinflusst ist.

Gefahrenmanagementsystem (GMS)

Ein Softwaresystem zur Ubernahme, Eingabe, Erzeugung, Speicherung, Weiterleitung,
Verarbeitung und Anzeige von Meldungen und Daten sowie zur Steuerung von
verschiedenen sicherheitstechnischen Systemen von einer oder mehreren Anlagen.

Anmerkung im Sinne dieser Richtlinie: Das GMS ist ein unterstitzendes Werkzeug fir

e Bediener in Alarmempfangsstellen nach DIN EN 50518,

* Bediener bei Alarmprovidern,

* die Einsatzleitung in einer Notruf- und Service-Leitstelle sowie
externe Stellen im Rahmen der Durchflihrung von Alarm- und
Interventionsdienstleistungen.
Gefahrenmanagementsysteme erfiullen oftmals auch die Anforderungen an Einsatzleitsysteme,
kdnnen durch diese aber auch unterstutzt werden.
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Gefahrenmeldeanlage (GMA) (im Sinne dieser Richtlinie)

Uberfall-/Einbruchmeldeanlage (UMA/EMA) bzw. Anlage fir polizeilich relevante
Notfalle/Gefahren, die aus selbsttatig erfassten oder von Personen veranlassten
Informationen Gefahrenmeldungen erzeugt und Stérungen erfasst.

Historienbilder (im Sinne dieser Richtlinie)

Bilder, die in einem definierten Zeitabschnitt z. B. gemafR ,DGUV Vorschrift 25 und 26 —
Kassen“ vor einer Alarmauslésung in einem Speicher aufgezeichnet werden. Sie sollen
gewabhrleisten, dass z. B. tatvorbereitende Mal3nahmen erkennbar werden und ggf. eine
Tateridentifikation ermdglicht wird.

Identifikationsmerkmal (IM)

Information, die vom Benutzer direkt oder Uber ein Identifikationsmittel der
Eingabeeinrichtung eingegeben wird.

Identifizieren

Festgelegte funktionelle Bestimmung einer Kamera zur Ermoglichung der zweifelsfreien
Identifizierung eines Individuums.

) Anmerkung: Fir PAL-Auflésung darf
die MindestgrofRe des Individuums
nicht weniger als 100% der .
\ Bildschirmhohe betragen (bei 1080p:
40 %).

Ein Bildpunkt bildet max. 4 mm in
natura ab.

Quelle: DIN EN 62676-4

Anmerkung im_Sinne dieser Richtlinie: Diese Auflosungsklasse mit 250 Pixel pro m soll
erm@glichen, ein abgebildetes Individuum (z. B. eine Person) dem Original mit einer mittleren
Wahrscheinlichkeit zuzuordnen. Insofern ist die vorstehende Definition der Norm bezliglich dem
Verb ,zweifelsfrei” nicht immer erfiillbar. Die alte Bezeichnung fiir diese Auflésungsklasse war
das ,Erkennen® wobei jedoch ein Bildpunkt max. 5 mm in natura abbilden musste.

Individuum (lateinisch fur ,unteilbares” oder ,Einzelding®) (im Sinne dieser Richtlinie)

Zu erfassendes Zielobjekt, wie Ding, Etwas, Gegenstand, Merkmal oder Wesen (z. B.
Person, Kleidungsstiick, Aufschrift/Abbildung/Text/Logo auf einem Kleidungsstick,
Leberfleck bei einer Person).

Instandhaltung

Kombination aller technischen und administrativen Mal3hahmen sowie MalRnahmen des
Managements wahrend des Lebenszyklus einer Gefahrenmeldeanlage zur Erhaltung
des funktionsfahigen Zustands oder der Ruckfuhrung in diesen, so dass diese die
geforderte Funktion erfullen kann [in Anlehnung an DIN 31051:2003-06, 4.1.1, bzw.
DIN EN 13306:2001-09, 2.1].

Anmerkung: Die Instandhaltung wird in die Grundmaflnahmen Wartung, Inspektion,
Instandsetzung und Verbesserung unterteilt.
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Quelle: DIN VDE 0833-1

Kennwort (im Sinne dieser Richtlinie)

Ein zwischen Betreiber und Polizei und/oder Konzessionar vereinbartes Identifikations-
merkmal (Code-Wort) zur Autorisierung/ldentifizierung bei besonderen Maflinahmen.

Kommunikationsgerat/e (KG)

Einrichtungen innerhalb der Ubertragungswege in Alarmiibertragungsanlagen, die nicht
zu Netzen gehoéren. Dazu gehoéren z.B. Multiplexer, Konzentratoren,
Verarbeitungsknoten, Dienstetbergange. KG kdnnen sich im Besitz des Netzbetreibers,
des Betreibers der Alarmubertragungsanlage, des Betreibers der GMA oder Dritten
befinden.

Quelle: VdS 2311

Konzessionar

Fachunternehmen, das aufgrund eines besonderen Konzessionsvertrages mit der Polizei
berechtigt ist, die erforderlichen technischen Einrichtungen zum Empfang und zur
Weiterleitung entsprechender Meldungen, Bilder und Alarme an die Polizei zu errichten
und zu betreiben.

Kryptogerat

Gerat (sogenanntes Sub-Control-Center mit Protocol-Adaption-Controller), das bei
alteren Anwendungen mit Anforderungen aus dem Geltungsbereich der Verschluss-
sachenanweisung (VSA) als Ubertragungszentrale eingesetzt wird und die
Entschlisselung der mit dem vom BSI vorgegebenen Algorithmus verschliisselten Daten
vornimmt.

Livebilder

Bilder, die zum Zeitpunkt der Betrachtung von einer Kamera aufgenommen und Uber-
tragen werden.

Meldebereich

Bereich eines Uberwachten Objektes, in dem Einbriiche und Einbruchversuche oder das
Auslosen eines Uberfallmelders durch die EMA/UMA erkannt werden kénnen.
Anmerkung: Obwohl ein Meldebereich nur einen Melder enthalten kann, ist der Begriff
~-Meldebereich” nicht identisch mit einem Eingang fiir Melder. Ein Meldebereich darf eine
beliebige Anzahl von Meldern beinhalten. Beispiele fiur Meldebereiche sind Geschosse in
Gebauden, die AuRenhaut eines Gebaudes, ein Anbau.

Quelle: DIN EN 50131-1

Anmerkung im Sinne dieser Richtlinie: Ersetze EMA/UMA durch GMA und Uberfallmelder durch
Uberfallmelder bzw. NGRS-Melder.

Meldung

Reihe von Signalen, die Uber Verbindungen gesandt werden und Identifizierung,
Funktionsdaten und die verschiedenen Mittel einschlie3en, die fur ihre eigene Integritat,
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Immunitat und den ordnungsgemafen Empfang zur Verfigung stehen.
Quelle: DIN EN 50131-1

Netzabschluss (NA)

Elektrische (Schnittstelle) und mechanische Verbindung (z. B. Steckverbindung), die der
Netzbetreiber zur Verfligung stellt und als Endpunkt seines Verantwortungsbereiches
gilt.

Anmerkung: Der NA kann auch Elektronik und/oder eine Energieversorgung enthalten.

Notfall- und Gefahrenreaktionssystem (NGRS)

System, das dem Schutz von Leib und Leben des Personals und aller im Gebaude
befindlicher Personen dient und Ereignisse (Notfall- und Gefahrenmeldungen) aufnimmt,
an einen technischen Empfanger weiterleitet und in geeigneter Weise bei einer
hilfeleistenden Stelle darstellt.

Notruf- und Service-Leitstelle (NSL)

Eine Organisation, die durch eine Uberwachte Sicherungskette technische
Dienstleistungen und Sicherungsdienstleistungen zur Gefahrenabwehr flr Schutzobjekte
aufgrund vertraglicher Vereinbarungen und MalRhahmenplane anbietet.

Anmerkung: Die Organisation kann aus mehreren Kooperationspartnern bestehen.

Quelle: VdS 2311

Nutzer
Zum Bedienen einer Alarmanlage berechtigte Person.
Quelle: DIN EN 50131-1

Plane (Lageplane, Grundrissplane, Objektskizzen)

Schematisierte Darstellungen/Bilder des Uberwachten Objekts aus denen u.a.

* Art, Lage, GroR3e, Stockwerkanzahl

* Zu-/Abfahrten, Ein-/Ausgange

* R&aume und deren Lage

» Uberwachungsbereiche, Melder, Kamerastandorte

* Wichtige Bedieneinrichtungen (z. B. Entrauchung bei Nebelgeraten,

Stromabschaltung und Gas-Abstellhdhne bei NGRS)

entnommen werden kénnen, so dass eine Fuhrung der Interventionskrafte sowie ggf. die
Steuerung von Anlageteilen - auch ohne Kenntnis der értlichen Gegebenheiten - von der
Ferne her durchfihrbar ist. Die Bezeichnungen missen so gewahlt werden, dass diese
den im Alarmfall Gbertragenen Texten eindeutig zuzuordnen sind.

Anmerkung: Es sind die einschlagigen EMA-/UMA-/NGRS-/Videosymbole zu verwenden (z. B.
nach BHE Bundesverband Sicherheitstechnik e.V. bzw. VdS Schadenverhitung GmbH).

Polizeilich relevante Sachverhalte

Polizeilich relevante Sachverhalte im Sinne dieser Richtlinie sind alle Vorkommnisse und
Zustande, die die Integritat von Personen oder eines Objektes beeintrachtigen oder
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gefahrden.

Qualifiziertes Bild

Bild, das aufgrund

* des Sicherungskonzepts,

» der festgelegten Auflosungsklasse und

* seiner technischen Qualitat
dazu geeignet ist, beim Empfanger die geforderte Verifikation aktuell durchfiihren zu
kénnen und MalRBnahmen zur Gefahrenabwehr zu ermdglichen bzw. zu unterstitzen.
Anmerkung: Das qualifizierte Bild ist die Voraussetzung, um eine konkrete Situation bewerten zu

konnen. Dies geht Uber das Beobachten hinaus. Je nach Sicherungskonzept ist zumindest ein
Erkennen, Identifizieren bzw. Uberprufen erforderlich
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Quittierung
Handlung eines Bedieners, um anzuzeigen, dass eine Nachricht angenommen wurde.

Schnittstelle (Sy)

Gedachter oder tatsachlicher Ubergang an der Grenze zwischen zwei Funktions-
einheiten mit den vereinbarten Regeln fur die Ubergabe von Daten und Signalen.
Schnittstellen sind in der Regel standardisierte Ubergabestellen innerhalb eines Systems
oder Netzwerkes, das der Kommunikation dient.

Anmerkung: Der mit dem Kirzel S verwendete Index x steht fur eine Ziffernfolge oder Zahl mit
der die Schnittstelle eindeutig zugeordnet wird.

Sicherungsbereich

Umfasst die Uberwachung in sich abgeschlossener Objekte, abgeschlossener
Teilbereiche von Objekten und abgegrenzter Raume auf eine Gefahrenart, um bei
Meldungen geeignete Malinahmen treffen zu kbnnen.

Anmerkung 1: Eine Gefahrenmeldeanlage darf einen oder mehrere Sicherungsbereiche
enthalten.

Anmerkung 2: Ein Sicherungsbereich darf nur einer Gefahrenmeldeanlage angehéren.
Anmerkung 3: Ein Sicherungsbereich darf mehrere Meldebereiche umfassen.

Anmerkung 4: Sicherungsbereiche flir unterschiedliche Gefahrenarten miissen nicht identisch
sein.

Quelle: DIN VDE 0833-1

Sicherungskonzept

Gesamtheit der festgelegten organisatorischen, personellen, technischen und baulichen
Malnahmen zur Sicherung eines Objektes und zur Abwehr von Gefahren.

Anmerkung 1: Das Sicherungskonzept muss mindestens Angaben enthalten Uber die
Gebaudenutzung, das Risiko fur das Objekt, zu den Schutzzielen der Gefahrenmeldeanlage wie
Personen- und/oder Sachschutz, den mit automatischen Meldern zu Gberwachenden Bereichen,
den von Personen zu betatigenden nichtautomatischen Meldern, zu gegebenenfalls
vorhandenen Steuerfunktionen, PersonenschutzmalRnahmen, Alarmierungseinrichtungen und
Alarmierungsbereichen und zu hilfeleistenden Stellen.

Quelle: DIN VDE 0833-1

Anmerkung 1 im Sinne dieser Richtlinie: Die Festlegung der Mafinahmen soll durch den
Betreiber (z. B. Bauherr, ausschreibende Stelle 0. &.) in Abstimmung mit der Polizei erfolgen.
Anmerkung 2 im Sinne dieser Richtlinie: Unter ,Objekt* sind im Sinne der Projektierung von UEA
die sicherungstechnisch relevanten R&ume, Einzelobjekte und Bereiche zu verstehen, die
tiberwacht werden sollen (Beispiel: Soll lediglich ein Wertschutzraum tberwacht werden, ist das
umfassende Sicherungskonzept fir diesen Raum zu erstellen). Der Kosten/Nutzen-Aspekt sollte
hierbei zwar berlcksichtigt werden, es darf jedoch nicht zu gravierenden sicherungstechnisch zu
fordernden Abstrichen kommen.

Single Path (SP)
Siehe Einweg-AUA.

UEA-RICHTLINIE, ANLAGE 1, STAND: 01.07.2017 ) _ SEITE 14/20
REDAKTION: EXPERTENGRUPPE “UEA” IM AUFTRAG DER KOMMISSION ,, GRUNDLAGEN DER UBERWACHUNGSTECHNIK (KOoMGUT)”



RICHTLINIE FUR UMA/EMA Bzw. ANLAGEN FUR NOTFALLE/GEFAHREN MIT ANSCHLUSS AN DIE POLIZEI ﬁ

ANLAGE 1: ABKURZUNGEN, BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Stand der Technik (Quelle: Handbuch der Rechtsférmlichkeit, 3., neubearb. Aufl. 2008

Stand der Technik ist der Entwicklungsstand fortschrittlicher Verfahren, Einrichtungen
und Betriebsweisen, der nach herrschender Auffassung fuihrender Fachleute das
Erreichen des gesetzlich vorgegebenen Zieles gesichert erscheinen lasst. Verfahren,
Einrichtungen und Betriebsweisen oder vergleichbare Verfahren, Einrichtungen und
Betriebsweisen miussen sich in der Praxis bewahrt haben oder sollten — wenn dies noch
nicht der Fall ist — moglichst im Betrieb mit Erfolg erprobt worden sein.

Im Recht der Europaischen Union wird auch die Formulierung ,die besten verfiigbaren
Techniken® verwendet. Dies entspricht weitgehend der Generalklausel ,Stand der
Technik®.

Anmerkung: Stand der Technik ist fir UEA das, was technisch maglich, in der Praxis erfolgreich
angewandt, aktuell am Markt verfugbar und von einer nach DIN EN ISO/IEC 17065 fir den
Bereich Gefahrenmeldeanlagentechnik akkreditierten Zertifizierungsstelle gepruft und zertifiziert
ist.

Praftafel (Priafbild)

Prufbild nach DIN EN 62676-4 zur Uberpriifung der Bildqualitat. Hiermit kann die
Auflosung der Bilder in Abhangigkeit von dem Uberwachungsziel und der vorgegebenen
Auflosungsklasse im gesamten Uberwachungsbereich (auch in den Randzonen)
kontrolliert werden.

Anmerkung: Das hier dargestellte verkleinerte Format dient nur der Information und darf
aufgrund der Verkleinerung nicht fur die Prifungen eingesetzt werden.
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Wenn eine Unterscheidung der 1 mm breiten schwarzen und weif3en
Abschnittsspitzen moglich ist, ist das Qualitatsniveau ,Uberprifen erreicht.

Wenn eine Unterscheidung der 4 mm breiten schwarzen und weil3en
Abschnittsspitzen méglich ist, ist das Qualitatsniveau ,ldentifizieren® erreicht.

Wenn eine Unterscheidung der 8 mm breiten schwarzen und weil3en
Abschnittsspitzen im mittleren Kreis mdglich ist, ist das Qualitatsniveau
,Erkennen” erreicht.

Wenn eine Unterscheidung der 40 mm breiten schwarzen und weif3en
Abschnittsspitzen im au3eren Kreis moglich ist, ist das Qualitatsniveau
,Detektieren” erreicht.

6 Farben konnen unterschieden werden: normale Farbtauglichkeit

Anmerkung: Pink: Pantone 237 (Cyan 5 %, Magenta 50 %); Rot: Pantone 485 (Magenta 95 %, Yellow 100 %); Gelb:
(Yellow 100 %); Griin: Pantone 360 (Cyan 60 %, Yellow 80 %); Turkis: Pantone 311 (Cyan 65 %, Yellow 15 %); Blau:
Pantone 285 (Cyan 90 %, Magenta 45 %).

6 Farben kénnen unterschieden werden: erhdhte Farbtauglichkeit
Anmerkung: Anwenden eines 50-%-SchwarZfilters auf jede Farbe von der ersten Linie an.

11 Graustufenwerte, tiefes Schwarz (Hintergrund der Priftafel) und reines
Weil3.

3 Graustufenwerte, tiefes Schwarz (Hintergrund der Priftafel) und reines Weil3.

Zentimeter-Lineal fur die Bestimmung des Sichtfeldes.

4 Auflésungen nach DGUV Information 215-612 zum Erkennen des

Taters/Tatverdachtigen.

Anmerkung: Die Auflésung reicht aus, wenn bei einer Aufnahmebreite von 1,5 m das Muster ,C* und besser ,B“ und
noch besser ,A“ erkennbar ist.

Erforderliche Mindestauflosung nach DGUV Information 215-612 zum Erfassen

@ der wesentlichen Phasen eines Uberfalls.
Anmerkung: Die Auflésung reicht aus, wenn bei einer Aufnahmebreite von 6 m das Muster erkennbar ist.

Testmeldung

Meldung, der keine Nutzinformationen (z. B. Gefahrenmeldung) zugrunde liegt und die
zur Uberprifung des Ubertragungsweges und der Verfligbarkeit dient.
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Uberfallalarm

Aufforderung zum Herbeiruf von Hilfe bei einer durch Uberfall bestehenden Gefahr fur
Personen.
Quelle: DIN VDE V 0833-3

Anmerkung zum Begriff: Es handelt sich hierbei um die Auslésung eines Uberfallmelders, der
willentlich von einer Person ausgeldst wurde,

Uberfallmeldeanlage (UMA)

Alarmanlage, die dem Nutzer die Mittel zur Verfigung stellt, mit denen er absichtlich
einen Uberfallalarmzustand erzeugen kann.
Quelle: DIN EN 50131-1

Anmerkung im Sinne dieser Richtlinie: Er darf sich dabei nur um einen willentlich von einer
Person ausgeldsten Alarm handeln.

Uberfall-/Einbruchmeldeanlage bzw. Anlage fir Notfalle/Gefahren mit Anschluss
an die Polizei (UEA)

Uberfall- und/oder Einbruchmeldeanlage (UMA/EMA) bzw. Anlage fur polizeilich
relevante Notfalle/Gefahren im Sinne der einschlagigen Normen (DIN EN) (siehe
Richtlinienteil Nr. 1.1 und 1.4), deren Alarme und Meldungen Uber die entsprechend den
Bestimmungen der UEA-Richtlinie geforderten Einrichtungen und Bestandteile zur EE-
Pol weitergeleitet werden.

Ubertragungseinrichtung (UE)

Einrichtung beim tGberwachten Objekt einschliel3lich der Schnittstellen zur Alarmanlage
und zum Alarmubertragungsnetz.
Quelle: DIN EN 50131-1

Anmerkung im Sinne dieser Richtlinie: UE werden auch in der AES zur Ubertragung an die EE-
Pol genutzt.

Ubertragungsweg

Ubertragungsweg zwischen einer individuellen Alarmanlage und ihrer/inren zugehdérigen
Alarmempfangsstelle(n).

Quelle: DIN EN 50131-1

Anmerkung im_Sinne dieser_Richtlinie: Zu den Ubertragunggwegen zéhlen auch die aul3eren
Verbindungen von Anlageteilen einer GMA. Zudem werden Ubertragungswege auch zwischen
AES und EE-Pol genutzt.

Ubertragungszentrale (UZ)

Empfangseinrichtung in Alarmibertragungsanlagen, die Meldungen aus
Gefahrenmeldeanlagen empfangt, auswertet, ggf. speichert und Steuersignale an die
Ubertragungseinrichtung (UE) weiterleitet.

Quelle: VdS 2311
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Uberwachungsbereich

Bereich, der von einem automatischen Melder erfasst oder von einer Person uUberwacht
wird.

Quelle: DIN VDE 0833-1

UEA-Gateway (im Sinne dieser Richtlinie)

Einrichtung des Konzessionars bzw. UEA-Providers zum Empfangen und Weiterleiten
von Meldungen und ggf. Bildern an die Polizei bzw. an das Uberwachte Objekt.

UEA-Provider

Fachunternehmen, das die von der Polizei geforderten Voraussetzungen und Kriterien
erfullt, die geforderten Pflichten einhalt, die erforderlichen technischen Einrichtungen
errichtet und betreibt sowie aufgrund eines Vertrags mit der Polizei berechtigt ist,
entsprechende Meldungen, Bilder und Alarme im Sinne dieser Richtlinie an die Polizei
weiterzuleiten.

Unfallverhiitungsvorschrift (UVV) ,,Kassen“ (alte Bezeichnung)

Infolge der Fusion der Trager der gesetzlichen Unfallversicherung zur Deutschen
Gesetzliche Unfallversicherung (DGUV) hat sich die Bezeichnung der Unfallverhitungs-
vorschrift seit 1. Mai 2014 geandert (siehe DGUV-Vorschrift 25 und 26).

Verantwortlicher (im Sinne dieser Richtlinie)

Naturliche Person, die vom Betreiber die Verantwortung fir den Betrieb der GMA
Ubertragen bekommen hat und die der Polizei als solche benannt wurde. Die Bedienung
der Anlage kann an weitere Nutzer Gbertragen werden.

Verbindung

Verbindungen von Anlageteilen einer GMA. Sie dienen der Ubertragung von
Informationen bzw. Meldungen in einer Gefahrenmeldeanlage.
Anmerkung: Es wird unterschieden zwischen exklusiven Verbindungen, bei denen die Verant-

wortung fur die Verbindung in einer Zustandigkeit liegt und nicht exklusiven Verbindungen, auf
die auch Dritte Zugriff haben.

Videouberwachungsanlage (VUA) / Video Surveillance Systems (VSS)

Gesamtheit aller im dberwachten Objekt installierten, aufeinander abgestimmte
technische  Anlageteile  zur  Bilderzeugung, Bildubertragung, Bildsteuerung,
Bilddokumentation, Bildspeicherung, Bilddarstellung und Bildbewertung.
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Voralarmbilder

Bilder, die mindestens 10 Sekunden vor Alarmauslésung bei 1 Bild/Sekunde in einem
Speicher aufgezeichnet werden. Sie sollen gewahrleisten, dass tatvorbereitende
Maflinahmen erkennbar werden und ggf. eine Tateridentifikation ermdglicht wird.

Uberpriifen

Festgelegte funktionelle Bestimmung einer Kamera zur Beféhigung der Bedienperson
zum Erhalt von Informationen beziglich eines Individuums.

Anmerkung: Ein Beispiel flir ein
Individuum kann einen Text oder ein
Logo auf Kleidungsstiicken
einschlieBen. Fir PAL-Auflésung
darf die Mindestgrol3e des
Individuums nicht weniger als 400 %
der Bildschirmhthe betragen (bei
1080p: 150 %).

Ein Bildpunkt bildet max. 1 mm in natura ab.
Quelle: DIN EN 62676-4

Anmerkung im_Sinne dieser_ Richtlinie: Diese Auflésungsklasse mit 1.000 Pixel pro m soll
ermdglichen, abgebildete Merkmale (z. B. an Personen oder Kleidungsstiicken) dem Original mit
einer hohen bis hin zur an Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit zuzuordnen. Die alte
Bezeichnung fiir diese Auflésungsklasse war das ,ldentifizieren®,

Uberwachen

Festgelegte funktionelle Bestimmung einer Kamera, um das Anschauen der Anzahl,
Ausrichtung und Geschwindigkeit von Bewegungen von Menschen Uber einen grof3en
Bereich zu ermoglichen, vorausgesetzt, inre Anwesenheit ist der Bedienperson bekannt.

Anmerkung: Ab  einer VGA-
Auflésung und hoéher (also auch fir
PAL und 1080p) darf die
MindestgroRe der Menschenmasse
nicht weniger als 5% der
Bildschirmhéhe betragen.

Ein Bildpunkt bildet max. 80 mm in
natura ab.

Quelle: DIN EN 62676-4

Anmerkung im_Sinne dieser Richtlinie: Diese Auflosungsklasse mit 12,5 Pixel pro m soll der
Bedienperson ermdglichen, eine Personengruppe aufgrund einer Livebildibertragung zu
verfolgen.

Wesentliche Anderungen

Anderungen, bei dem der Aufbau bzw. Umfang der GMA verandert wird sowie bei
Austausch wesentlicher Anlageteile mit zentralen Funktionen (z. B. Zentrale, UE) und
Uberfallmeldern gegen Anlageteile anderen Typs oder bei Anderungen in der
Konfiguration.
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RICHTLINIE FUR UMA/EMA Bzw. ANLAGEN FUR NOTFALLE/GEFAHREN MIT ANSCHLUSS AN DIE POLIZEI E

ANLAGE 1: ABKURZUNGEN, BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Zwangslaufigkeit

Malnahme, die verhindert, dass eine nicht in allen Teilen funktionsfahige EMA
scharfgeschaltet werden kann oder bei einer scharfgeschalteten EMA versehentlich Ex-
ternalarm durch den Betreiber ausgelést wird (z. B. Begehung der Raume ohne
vorherige Unscharfschaltung).

* Bauliche Zwangslaufigkeit: Alle baulichen MaRhahmen zur Einhaltung der Zwangs-
laufigkeit, z. B. Sperrschldsser, einseitige SchlielRbarkeit von Aul3enttren.

* Elektrische Zwangslaufigkeit: Alle elektrischen MalRnahmen zur Einhaltung der
Zwangslaufigkeit, z. B. Verschlussiberwachung von Auf3entiren, elektrische Ver-
riegelung von Sperrelementen bei scharfgeschalteter EMA, Blockierung der als
Blockschloss ausgefuhrten Schalteinrichtung bei nicht voll funktionsfahiger EMA.

* Organisatorische Zwangslaufigkeit: Alle organisatorischen Mal3hahmen zur
Einhaltung der Zwangslaufigkeit, z. B. Zugangs-, Anwesenheits- und Abgangs-
Uberwachung von Personen.

Quelle: vdS 2311

Zweiwege-AUA (dual path / DP)

Alarmlbertragungsanlage mit einem  Erst-Alarmibertragungsweg und einem
unterschiedlichen alternativen Alarmubertragungsweg mit zwei Schnittstellen zum
Ubertragungsnetz in der UE, um eine oder mehrere Alarmanlagen eines tiberwachten
Objektes mit einer oder mehreren Anzeige- und Bedieneinrichtungen einer oder
mehreren Alarmempfangsstellen zu verbinden.

Quelle: DIN EN 50136-1
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