
 

Anlage 4 

(zu Artikel 1 § 2 Absatz 1 und § 26 Absatz 3) 

 

Disponentenlehrgang 

 

                       Unterrichtseinheiten 

Ausbildungsabschnitt 1: Schulische Ausbildung                 90 

Rechtsgrundlagen 

Notrufabfrage 

Gesprächsführung 

Anwendersysteme 

Stressbewältigung/Gesundheitsmanagement 

Allgemeine Anforderungen Disponentin oder Disponent 

Praktische Ausbildung 

                       Unterrichtseinheiten 

Ausbildungsabschnitt 2: Praktische Ausbildung               580 

1. Praktische Ausbildung in der Leitstelle                480 

1.1 Übersicht über die von der integrierten Regionalleitstelle versorgten Gebiete 

1.2 Bedienung Notrufabfrageeinrichtung 

1.3 Alarm- und Ausrückeordnung (AAO) Feuerwehr und Rettungsdienst 

1.4 Bedienung Wachalarmsteuerung 

1.5 Einsatzleitsystem (ELS) 

1.6 Manuelle Alarmierung 

1.7 Intranet 

1.8 Gefahrenmeldeanlagen (GMA) 

1.9 Nachschlagewerke 

1.10. Kassenärztlicher Notdienst 

1.11 Kartenkunde 

1.12 Digitale Karten 

1.13 Sonderaufgaben der integrierten Regionalleitstelle 

2. Lehrgang für organisatorische Leiter Rettungsdienst (OrgL)                70 

3. Lehrgang „Einführung in die Stabsarbeit“                  30 

                       Unterrichtseinheiten 

Prüfung                      30 
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