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BEKANNTMACHUNGEN DER LANDESBEHORDEN

Die Umnutzung von Wochenendh&usern
zum dauerhaften Wohnen

Erlass
des Ministeriums fir Infrastruktur und Landwirtschaft
Vom 5. Juli 2010
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A wnN

1 Allgemeines

Der vorliegende Erlass soll den Fachbehérden und Gemeinden
sowie den interessierten Blirgern eine Orientierung geben, welche
planungsrechtlichen Vorschriften bei der Beurteilung der Zulés-
sigkeit von Wochenendhéusern generell und bei deren Um-
wandlung zum Dauerwohnen im Besonderen zu beachten sind.
Die bauordnungsrechtlichen Anforderungen sowie die Aspekte
der Duldung und Ermessensausibung werden in einem ge-
sonderten Schreiben der obersten Bauaufsichtsbehorde erldutert.

Im Grundsatz gilt, dass Wochenendhausgebiete ausschlieflich
der Erholungsnutzung dienen. Zu diesem Zweck sind sie mehr
oder weniger planvoll angelegt worden. Eine Umnutzung zum
Dauerwohnen war also regelméBig nicht beabsichtigt. Dieser
Grundsatz galt auch bereits vor 1990, eine Anderung der Rechts-
lage im Zuge der Einheit Deutschlands hat sich insofern nicht er-
geben. Dass es hier und dort dennoch zu Umwandlungen ge-
kommen ist und sich diese teilweise auch verfestigt haben, fihrt
nicht zwangslaufig zu deren Legalitat und auch nicht zur Abkehr
vom eigentlichen Nutzungszweck der Erholungsnutzung. Dies
ist stets bei der bauplanungsrechtlichen und bauordnungsrecht-
lichen Beurteilung von Vorhaben zu beachten.

Zur Unterscheidung der Wohnnutzung zur Wochenendnutzung
ist Folgendes anzumerken:

*  Baugesetzbuch (BauGB) in der Fassung der Bekanntmachung vom 23. Sep-
tember 2004 (BGBI. | S. 2414), zuletzt geéndert durch Artikel 4 des Gesetzes
vom 31. Juli 2009 (BGBI. | S. 2585)

Der Begriff des Wohnens erfasst eine auf Dauer angelegte Haus-
lichkeit; die Wochenend- und Feriennutzung ist gerade nicht auf
Dauer angelegt (VG Potsdam, Urteil vom 28.08.2001 - 5 L 212/01).
Das wesentliche Unterscheidungskriterium ist vielmehr die Dauer
der Nutzung und damit auch die Nutzungsintensitat im Bau-
gebiet. Im Wochenendhaus ist immer nur ein zeitlich begrenzter
Aufenthalt zulassig. Nur dieser rechtfertigt die naturnahe Lage
und die geringeren ErschlieRungserfordernisse.

Zu beriicksichtigen ist auch, dass nicht nur die bauplanungs- und
bauordnungsrechtlichen Vorschriften bei der Zuldssigkeitsent-
scheidung zu prifen sind. Auch die landesplanerischen und
naturschutzrechtlichen Vorschriften kdnnen fir die Zul&ssigkeit
eines \Vorhabens entscheidend sein. \on daher kann ein Vorhaben,
obwohl es den bauplanungs- und bauordnungsrechtlichen Vor-
schriften entspricht, unzuldssig sein, weil es zum Beispiel gegen
die Ziele der Landesplanung verstoRt oder in einem Natur-
schutzgebiet gelegen ist.

2 Fragen des Bestandsschutzes

Wochenendhauser, die vor dem Inkrafttreten des Gesetzes tiber
die Bauordnung (BauO) vom 20. Juli 1990 (GBI. I Nr. 50 S. 929),
also vor dem 1. August 1990 rechtmdRig errichtet wurden, ge-
nielen Bestandsschutz.

Wochenendhduser, die ohne Genehmigung errichtet wurden,
waren und sind formell illegal. Die Beseitigung rechtswidrig
errichteter Bauwerke durfte und darf jedoch nicht mehr ange-
ordnet werden, wenn wahrend des Bestehens der DDR seit der
Fertigstellung des Bauwerks funf Jahre vergangen waren (§ 11
Absatz 3 der Verordnung Uber die Verantwortung der Réte der
Gemeinden, Stadtbezirke und Stadte bei der Errichtung und Ver-
anderung von Bauwerken durch die Bevolkerung [Zweite Ver-
ordnung Uber Bevélkerungshauwerke vom 13. Juli 1989, GBI. |
Nr. 15 S. 191]). Der Vertrauensschutz in Bezug auf bauordnungs-
rechtliche MalRnahmen erstreckt sich jedoch ausschlief¥lich auf die
Nutzung als Wochenendhaus. Er beinhaltet nicht die planungs-
rechtliche Zulassigkeit der Umnutzung in ein Wohngebaude.

Die Nutzungsénderung eines Wochenendhauses zu einem Wohn-
haus bedarf nach 8§ 54 der Brandenburgischen Bauordnung?
(BbgBO) prinzipiell der Erteilung einer Baugenehmigung.

Aufgrund der sehr unterschiedlichen Gegebenheiten in den
jeweiligen Siedlungen und auch im Hinblick auf die bauliche
Ausfiihrung der Wochenendhduser ist grundsétzlich eine ge-
bietsbezogene Betrachtung erforderlich. Entscheidend fir die
bauplanungsrechtliche Beurteilung der Zuléssigkeit der Nut-
zungsénderung eines Wochenendhauses zu einem Wohnhaus ist
die jeweilige Lage des Grundstiickes. In der Regel handelt es
sich um Vorhaben, die im AuRenbereich nach § 35 des Bau-
gesetzbuches (BauGB) gelegen sind, seltener ist die Lage im

2 Brandenburgische Bauordnung (BbgBO) in der Fassung der Bekanntma-
chung vom 17. September 2008 (GVBI. | S. 226), zuletzt geéndert durch Ar-
tikel 6 des Gesetzes vom 13. April 2010 (GVBI. I Nr. 17)
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Innenbereich nach § 34 BauGB oder im Geltungshereich eines
rechtsverbindlichen Bebauungsplanes nach § 30 BauGB.

Ist zur Sicherung des Bestandsschutzes eine Bebauungsplanung
beabsichtigt, so ist zur Kldrung der Frage der bauplanungsrecht-
lichen Zuléssigkeit zwingend zu priifen, ob eine Ubereinstim-
mung mit den Zielen der Landesplanung vorliegt. Liegt ein \er-
stol} gegen die Ziele der Landesplanung vor, so erlibrigt sich die
beabsichtigte Bebauungsplanung.

3 Ziele der gemeinsamen Landesplanung Berlin-Branden-
burg

Der Landesentwicklungsplan Berlin-Brandenburg (LEP B-B)
legt in Abschnitt 111 - ,, Textliche Festlegungen Nummer 4 - Steu-
erung der Siedlungsentwicklung® fest, unter welchen Kriterien
die Entwicklung der Siedlungen erfolgen darf.

So soll die Siedlungsentwicklung vorrangig unter Nutzung bis-
her nicht ausgeschdpfter Entwicklungspotenziale innerhalb vor-
handener Siedlungsgebiete sowie unter Inanspruchnahme vor-
handener Infrastruktur erfolgen. Innerhalb der Gemeinden soll
eine Konzentration der zusétzlichen Wohnsiedlungsflachenent-
wicklungen auf die siedlungsstrukturell und funktional geeigneten
Siedlungsschwerpunkte angestrebt werden. Die Funktionen
Wohnen, Arbeiten, Versorgung und Erholung sollen einander
réumlich zugeordnet und ausgewogen entwickelt werden.

Dennoch wird durch die Landesplanung die Umwandlung von
Wochenendhausnutzung zu Wohnzwecken nicht grundsatzlich
ausgeschlossen. GemaR Ziel 4.5 (Z) Absatz 3 der textlichen
Festlegungen ist die Umwandlung von Wochenendhaus- oder
Kleingartengebieten in Wohnsiedlungsflachen zul&ssig, wenn
sie siedlungsstrukturell an die vorhandenen Siedlungsgebiete
angebunden sind und die Erschliefung gesichert ist.

Eine Umwandlung von Wochenendhaus- oder Kleingarten-
gebieten nach Absatz 3 kann nur im Einzelfall unter Beachtung
der benannten Bedingungen erfolgen. Grundsétzlich sind Wochen-
endhaus- und Kleingartengebiete Nutzungen des Aul3enbereiches,
fur die eine Umnutzung als Dauerwohngebiet nicht in Frage
kommt. Der Bestandsschutz bleibt hiervon unberthrt. In Einzel-
fallen kann aber eine Umwandlung der an das bestehende Sied-
lungsgebiet angrenzenden Wochenendhausgebiete zweckméRi-
ger sein als die Inanspruchnahme bisheriger Freifldchen, wenn
die erschlieRungstechnischen Voraussetzungen im Sinne des
Baugesetzbuches gegeben sind.

4 Umnutzung von Wochenendhausern im AuRenbereich
nach § 35 BauGB

Grundsatzlich gilt, dass der AuRenbereich von jeglicher Bebau-
ung freizuhalten ist. Ein Bauvorhaben ist daher im AuRRenbereich
nur zulassig, wenn es sich um ein privilegiertes Vorhaben geman
§ 35 Absatz 1 BauGB handelt (wie zum Beispiel ein landwirt-
schaftlicher oder forstwirtschaftlicher Betrieb) oder wenn es
sich um ein sonstiges Vorhaben nach § 35 Absatz 2 BauGB han-
delt und wenn durch dieses keine 6ffentlichen Belange beein-
trachtigt werden und die ErschlieBung gesichert ist.

Wochenendh&user zéhlen grundsétzlich zu den sonstigen Vorha-
ben nach § 35 Absatz 2 BauGB. Von daher ist auch die Umnut-

zung eines Wochenendhauses zu einem Wohnhaus nach § 35 Ab-
satz 2 BauGB zu beurteilen. Die 6ffentlichen Belange, die einer
Umnutzung von Wochenendhéusern zu Wohngebduden ent-
gegenstehen kénnen, werden in § 35 Absatz 3 BauGB in einem
nicht abschlieBenden Katalog genannt. Fir die planungsrechtliche
Unzuléssigkeit reicht es aus, wenn auch nur ein &ffentlicher
Belang beeintréchtigt wird.

Zu den zu beachtenden 6ffentlichen Belangen fiir die im Aul3en-
bereich gelegenen Wochenendhausgebiete gehdren insbesondere
die Belange des Naturschutzes, der Umwelt und des Orts- und
Landschaftsbildes. Weiterhin sind &ffentliche Belange beein-
trachtigt bei unwirtschaftlichen Aufwendungen fiir Stralen oder
andere Verkehrseinrichtungen, fur Anlagen der Versorgung oder
Entsorgung, flr die Sicherheit oder Gesundheit oder fiir sonstige
Aufgaben, wie fur Schulen und dergleichen.

Die Gemeinden sind zudem zu einer geordneten stadtebaulichen
Entwicklung verpflichtet, das heif3t, dass die bauliche Nutzung
auf diejenigen Teile des Gemeindegebietes beschrankt bleiben soll,
die rechtlich oder tatséchlich als Bauland dienen oder dazu geeig-
net sind, so dass der Aul3enbereich von einer nicht standortbeding-
ten Bebauung freigehalten wird. Dadurch sollen auch unwirt-
schaftliche Aufwendungen der Gemeinden vermieden werden.

Unwirtschaftlich sind Aufwendungen, denen keine entsprechende
Forderung der Belange der Allgemeinheit gegeniibersteht, die
also flr eine geordnete Entwicklung der Gemeinde ohne oder
nur von geringer Bedeutung sind und daher allein oder Giberwie-
gend den Interessen des Bauantragstellers zugute kommen. Un-
wirtschaftlichkeit liegt auch dann vor, wenn der Gemeindehaus-
halt unzumutbar oder in einem nach der Finanzplanung ungeeig-
neten Zeitpunkt belastet wird oder wenn die Aufwendungen im
Verhdltnis zum angestrebten Zweck unangemessen hoch sind.

In der Regel werden noch weitere éffentliche Belange von einer
Umnutzung von Wochenendhédusern zu Wohngeb&uden beein-
trachtigt. Das ist zum Beispiel der Fall, wenn das Entstehen, Ver-
festigen oder Erweitern einer Splittersiedlung zu befirchten ist.

Daher wird es immer nur ein ,,giinstig“ gelegener Einzelfall sein,
in dem eine Umnutzung eines Wochenendhauses in ein Wohn-
gebaude planungsrechtlich zuldssig ist.

5 Umnutzung von Wochenendh&usern im Innenbereich
nach § 34 BauGB

GeméR § 34 Absatz 1 BauGB ist ein Vorhaben innerhalb der im
Zusammenhang bebauten Ortsteile zul&ssig, wenn es sich nach
Art und MaR der baulichen Nutzung, der Bauweise und der
Grundstucksflache, die tiberbaut werden soll, in die Eigenart der
n&heren Umgebung einfuigt und die Erschliefung gesichert ist.
Die Anforderungen an gesunde Wohn- und Arbeitsverhaltnisse
missen gewahrt bleiben und das Ortshild darf nicht beeintrach-
tigt werden. Ein Bebauungszusammenhang im Sinne von § 34
Absatz 1 BauGB liegt vor, soweit die aufeinanderfolgende
Bebauung trotz vorhandener Baullicken den Eindruck der Ge-
schlossenheit (Zusammengehdrigkeit) vermittelt.

Entspricht die Eigenart der naheren Umgebung des Wochenend-
hauses einem der Baugebiete, die in der Baunutzungsverordnung
(BauNVO) bezeichnet sind, richtet sich die Zul&ssigkeit der Um-
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nutzung in ein Wohngeb&ude nach der Art der Nutzung nach den
Festsetzungen, die die Baunutzungsverordnung fiir dieses Ge-
biet regelt.

Die Umnutzung eines Wochenendhauses zu einem Wohngebdude
flir dauernde Wohnnutzung ware dann zuldssig, wenn sich das
Vorhaben nach den oben genannten Kriterien in die Eigenart der
naheren Umgebung einfugt, weil es beispielsweise Uberwiegend
von Wohnhdusern umgeben ist.

Auch eine groRere Ansammlung von Wochenendhéusern kann
einen im Zusammenhang bebauten Ortsteil nach § 34 BauGB hil-
den (siehe hierzu auch Rundschreiben des Ministeriums fir In-
frastruktur und Landwirtschaft [MIL] vom 22. Februar 2010).
Wesentlich ist hier, ob das betreffende Wochenendhaus- oder
Ferienhausgebiet nach seiner Grof3e und Zahl der vorhandenen
Hauser ein stadtebauliches Gewicht besitzt und Ausdruck einer
organischen Siedlungsstruktur ist. Sind in solchen Gebieten nur
Wochenendhéuser vorhanden, so liegt ein Fall des § 34 Absatz 2
BauGB vor. Das heif3t, in diesen Féllen sind in den Gebieten nur
Wochenendh&user gemdl’ § 10 BauNVO und keine Wohngebdude
zuldssig. Eine Umnutzung in Wohngebdude flr dauernde Wohn-
nutzung ist daher hier in aller Regel ausgeschlossen.

Befinden sich im nicht beplanten Innenbereich nach § 34 BauGB
sowohl Wochenendh&user als auch Wohnhéuser, beurteilt sich
die Zulédssigkeit von Vorhaben der Umnutzung zum Wohnen
nach § 34 Absatz 1 BauGB. In diesen Fallen kann im Einzelfall
die Mdglichkeit bestehen, dass dort auch die bislang als Wochen-
end- oder Ferienhduser genutzten Gebaude in Wohngebaude
umgenutzt und gegebenenfalls auch erweitert werden kénnen.

6 Zulassigkeit der Bestandsfestschreibung von Wochen-
endh&usern oder deren Umnutzung zum Wohnen durch
Bebauungspléne nach § 30 BauGB

Gegebenenfalls kann die Gemeinde auch durch die Aufstellung
eines Bebauungsplans nach § 9 BauGB oder durch eine Satzung
nach § 34 Absatz 4 BauGB die planungsrechtliche Zuldssigkeit
der Umnutzung eines Wochenendhauses zu einem Wohnhaus
herbeifiihren oder aber auch verhindern. Bei Veranderungen von
bestehenden Nutzungen durch Bebauungsplane oder durch Sat-
zungen nach dem Baugesetzbuch ist stets zu bedenken, dass még-
licherweise nach MafRgabe der §8 39 ff. BauGB Entschadigungs-
anspriiche ausgeldst werden kdnnen. Dies kann zum Beispiel
dann der Fall sein, wenn durch einen Bebauungsplan rechtmé&Rig
errichtete Wohnhauser zu Wochenendhdusern ,,herabgestuft
werden.

Bei sémtlichen Planungen ist neben den Zielen der Raumord-
nung zu beachten, dass Eingriffe in Natur und Landschaft
grundsétzlich zu vermeiden sind (§ 13 des Bundesnaturschutz-
gesetzes - BNatSchG?). Auch die Belange anderer Behdrden wie
zum Beispiel des Wasserrechts und des Forstrechts diirfen nicht
beeintréchtigt werden.

Daneben steht allgemein die Frage der Daseinsgrundvorsorge
fur diese Gebiete. Die Landesregierung hat mit umfangreichen

B Bundesnaturschutzgesetz (BNatSchG) vom 25. Mérz 2002 (BGBI. | S. 1193),
zuletzt gedndert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 29. Juli 2009 (BGBI. |
S. 2542)

Fordermalnahmen die Erneuerung und Entwicklung der Bran-
denburger Innenstédte unterstitzt, auch fur die Versorgung der
Bevolkerung. Damit diese Investitionen sinnvoll genutzt werden
und nicht noch weitere - nur fiir einen kleinen Nutzerkreis - er-
forderlich werden, kommt eine Umwandlung in Wohnen ent-
sprechend der Zielfestlegung 4.5 (Z) Absatz 3 des Landesent-
wicklungsplans Berlin-Brandenburg (LEP B-B) grundsétzlich
nur fur solche Gebiete in Betracht, die an die vorhandenen Sied-
lungsgebiete angebunden sind und bei denen die Erschlielung
gesichert ist.

Sofern also die landesplanerischen, naturschutzrechtlichen und
baurechtlichen Vorschriften es zulassen, hat die Gemeinde die
Maoglichkeit, Uber einen Bebauungsplan die planungsrechtliche
Zuléssigkeit fir Vorhaben festzulegen. Dabei kann sie im Rahmen
ihres planerischen Ermessens entscheiden, ob sie das Gebiet
auch kiinftig nur auf eine Wochenend- oder Ferienhausnutzung
beschrénken oder ob sie eine Wohnnutzung kiinftig allgemein
zulassen will.

Mit dem Bebauungsplan kdnnen auch die planungsrechtlichen
Grundlagen fir eine Erweiterung vorhandener Gebdude oder die
Neuerrichtung von Geb&uden in einem Wochenendhausgebiet
getroffen werden. Auch die Fragen der Zuléssigkeit von Gebau-
degroRen oder die Zuléssigkeit von Carports oder Garagen kon-
nen im Bebauungsplan geregelt werden. Bei der Festlegung der
Gebéudegrofien ist die Gemeinde zunéchst an keine gesetzlichen
GroRenvorgaben gebunden. Aus Kommentierung und Recht-
sprechung ergibt sich ein Maximalwert von ca. 110 m? (vgl.
Fickert/Fieseler, BauNVO-Kommentar, 10. Auflage, 8§ 10 Rn. 26,
27 m. w. Nw.), der allenfalls in sehr weitrdumig strukturierten
Gebieten mit entsprechenden Grundstiicksgréfien festgesetzt
werden konnte. Die Gemeinde hat sich insbesondere an den be-
stehenden Geb&uden zu orientieren und an deren Einfiigung in
das Orts- und Landschaftshild. RegelmaRig wird die Gemeinde
kleine GebaudegroRen festsetzen, da diese eher dem Nutzungs-
zweck einer Wochenenderholung entsprechen.

In ihre Entscheidung muss die Gemeinde auch einbeziehen, dass
die Wochenendhaussiedlungen unter dem Gesichtspunkt der er-
forderlichen Erschliefung oftmals eine unglinstige Siedlungs-
struktur aufweisen. Zu beriicksichtigen sind auch die Unterhal-
tungskosten und sonstige Kosten der Infrastruktur (Schulen,
Kindergarten, Einkaufsmoglichkeiten und dergleichen). Die
notwendige ErschlieBung wird daher hdufig kostenintensiver
sein als beispielsweise die Schaffung eines optimal geordneten
Baugebietes oder eine Innenbereichsverdichtung.

7 Zulassigkeit der Umnutzung von Wochenendh&usern
durch Satzungen nach § 34 Absatz 4 Satz 1 Nummer 2
und 3 BauGB

Die Satzungen nach § 34 Absatz 4 Satz 1 Nummer 2 und 3 BauGB
kommen - aufgrund der GroRe der Gebiete und des regelmaRig
vorliegenden Planerfordernisses - nur in sehr glinstig gelegenen
Féllen fir die Umnutzung von Wochenendhéusern in Frage.

Die Gemeinde kann nach § 34 Absatz 4 Satz 1 Nummer 2
BauGB hebaute Bereiche im AufRenbereich als im Zusammen-
hang bebaute Ortsteile festlegen, wenn die Flachen im Flachen-
nutzungsplan als Bauflache dargestellt sind.
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Mit Rechtswirksamkeit dieser sogenannten Entwicklungssat-
zung nach 8§ 34 Absatz 4 Satz 1 Nummer 2 BauGB werden die
bisherigen bebauten Bereiche im Aullenbereich bauplanungs-
rechtlich zum Innenbereich. Damit richtet sich die Zul&ssigkeit
der Vorhaben - hier die Nutzungsénderung von Wochenend-
hausern in Wohngebaude - nach den Regelungen Uber den
Innenbereich nach § 34 Absatz 1 BauGB.

Bei den bebauten AuBenbereichsflachen muss es sich um eine
grolRere Geb&udeansammlung handeln, die schon vom Ansatz
her eine Entwicklung zu einem Ortsteil geboten erscheinen lasst.
Einzelne Gebdude reichen hier in der Regel nicht aus. Von der
Art der Nutzung macht das Gesetz keine Einschrankung, das
heift, es kann sich sowohl um eine Wochenendhausbebauung
handeln als auch um vorhandene gemischte Nutzungen.

Die Flache muss nicht nur im Flachennutzungsplan als Bauflache
ausgewiesen sein, sondern die Satzung muss dem Flachennut-
zungsplan auch inhaltlich entsprechen. Weist der Flachennut-
zungsplan zum Beispiel fur den betreffenden Bereich Gewerbe-
flachen aus, so kann durch die Entwicklungssatzung keine \WWohn-
bebauung zugelassen werden.

§ 34 Absatz 4 Satz 1 Nummer 3 BauGB ermdglicht die Einbe-
ziehung einzelner Aulenbereichsflachen in die im Zusammen-
hang bebauten Ortsteile, wenn die einbezogenen Flachen durch
die bauliche Nutzung des angrenzenden Bereichs entsprechend
gepragt sind. Sollen also die einzubeziehenden Flachen der
Wohnnutzung dienen, muss auch der angrenzende Bereich des
Ortsteiles durch tiberwiegende Wohnnutzung gepragt sein.

Auch diese Erganzungssatzung verfolgt, wie bei der Entwick-
lungssatzung, den Zweck, AuRRenbereichsflachen in den grund-
sétzlich bebaubaren Innenbereich einzubeziehen.

In den Satzungen nach § 34 Absatz 4 Satz 1 Nummer 2 und 3
kdnnen einzelne Festsetzungen nach § 9 Absatz 1 und 3 Satz 1
sowie Absatz 4 getroffen werden. Es sind nur solche Festsetzun-
gen zuldssig, die die zukiinftige bauliche Nutzung in einzelnen
Punkten bestimmen. Falls Festsetzungen Uber die Art der bau-
lichen Nutzung erfolgen sollen, ist zwingend der vorhandene
Gebietscharakter des Gebietes zu berlicksichtigen. Denn die
Festsetzungen durfen den Gebietscharakter grundsatzlich nicht
veréndern. Andernfalls ist ein Bebauungsplan erforderlich.

Mit Festsetzungen Uber das MaR der baulichen Nutzung, bei-
spielsweise durch Festsetzungen von Baulinien, Baugrenzen
oder der Grundflachenzahl, kann jedoch die stadtebauliche Ent-
wicklung in gewissem Umfang gesteuert werden.

8 Erfordernis einer gesicherten ErschlieBung

Auch fiir Wochenendhausgebiete ist eine gesicherte Erschlie-
Bung erforderlich! Die Anforderungen an die ErschlieBung stei-
gen jedoch mit der Nutzungsintensitat im Gebiet, zum Beispiel
bei dem Wechsel von der vortibergehenden Erholungsnutzung zur
stdndigen Wohnnutzung. Je mehr also ein Wochenendhausgebiet
einem Wohngebiet &hnelt, desto héher sind die Anforderungen
an die ErschlieBung.

Aber bereits fir die Wochenendhausnutzung muss die Zuwe-
gung so gesichert sein, dass das Grundstiick von Fahrzeugen er-
reicht werden kann, die im offentlichen Interesse zu den Grund-
sticken gelangen missen, zum Beispiel Kraftfahrzeuge der
Feuerwehr, der Polizei sowie Kranken- und Arztwagen. Zudem
muss die Strom- und Trinkwasserversorgung und die unschad-
liche Beseitigung der Abwasser und der festen Abfallstoffe
gewdhrleistet sein. Die Zuwegungen sollten deshalb befestigt
sein und eine Mindestbreite von 3 bis 4 m mit den erforderlichen
Ausweich- und Wendemdglichkleiten aufweisen (Fickert/Fieseler,
§ 10 Rn. 19.1 BauNVO-Kommentar).

Reichen Sandwege und abflussfreie Gruben fiir eine Wochen-
endnutzung noch aus, so sind bei einer Wohnnutzung deutlich
héhere Anforderungen zu stellen. Hier wéren in der Regel um-
fangreiche ErschlieBungsmaBnahmen erforderlich, die nur fir
einen Teil der Nutzer notwendig sind, deren Kosten aber von al-
len getragen werden miissen.

Die Gemeinden mussen auch beachten, dass bei einer von der
Gemeinde unterstitzten Umnutzung zum dauerhaften \WWohnen
unter Umsténden ein Anspruch auf Durchfiihrung einer gebiets-
adaquaten ErschlieBung erwachsen kann.

9 Bauordnungsrechtliche Anforderungen

Die Umwandlung eines Wochenendhauses in ein Wohngeb&ude
mit oder ohne Verdnderung der baulichen Anlage ist eine nach § 67
BbgBO baugenehmigungspflichtige Nutzungsénderung. Deshalb
missen das Gebaude, seine Stellung auf dem Grundstiick und
das Grundstiick selbst grundsatzlich den gesetzlichen \orgaben
entsprechen, die flr Wohnh&user gelten, insbesondere den héhe-
ren Anforderungen an die ErschlieBung (siehe oben Nummer 8).

Bei der jeweiligen Priifung im Einzelfall haben die bauordnungs-
rechtlichen Vorschriften tber das Grundstiick mit seinen Anfor-
derungen an die ErschlieBung eine zentrale Bedeutung. Auch die
Bestimmungen mit nachbarschaftlichem Bezug, wie zum Beispiel
jene zu den Abstandsflachen, diirfen nicht vernachléssigt werden.

a) Die Erschliefung des Grundstlicks:

Die Anforderungen an die bauordnungsrechtliche Erschlie-
Bung sind allgemein in 8 4 Absatz 1 BbgBO geregelt und un-
trennbar mit der ErschlieBung in bauplanerischer Hinsicht
verknUpft, da sie den Anschluss des Gebdudes an die, an der
Grundstlicksgrenze endende, planungsrechtliche Erschlie-
Bung zum Gegenstand haben.

aa) Die verkehrliche ErschlieBung des Grundstiicks:

Die Anbindung eines Grundstlicks an eine dffentliche
Verkehrsflache ist gemaR § 4 Absatz 1 BbgBO gesichert,
wenn entweder das Grundstlick selbst in angemessener
Breite an eine solche Verkehrsflache angrenzt oder
durch eine rechtlich gesicherte, befahrbare Zufahrt die
Erreichbarkeit der 6ffentlichen Verkehrsflache gewahr-
leistet ist. Bei Wohngeb&uden geringer Hohe sind nicht
befahrbare Wohnwege von héchstens 50 m Lange zulés-
sig. Bis zu dieser Entfernung muss die Erreichbarkeit
fur Rettungsfahrzeuge maglich sein.
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bb) Die Wasserver- und -entsorgung:

Die Wasserversorgung und Abwasserbeseitigung muss
gesichert sein.

Die Sicherung der Trinkwasserversorgung gemai § 4
Absatz 1 Nummer 3 in Verbindung mit § 37 BbgBO er-
folgt in der Regel durch den Anschluss an das 6ffentli-
che Versorgungsnetz. Die Moglichkeit einer Eigenver-
sorgung scheidet aus, wenn ein Anschlusszwang ohne
entsprechende Ausnahmegewahrung besteht. Ein eigener
Brunnen kommt nicht in Betracht, wenn die Abwasser-
beseitigung auf dem eigenen Grundstiick oder auf Nach-
bargrundstiicken durch abflusslose Gruben oder Klein-
klaranlagen erfolgt. Anfallende Abwésser miissen in die
Sammelkanalisation geleitet werden. Soweit eine solche
nicht besteht, hat die Entsorgung durch eine Kleinklar-
anlage zu erfolgen, vergleiche § 38 BbgBO.

b) Weitere bauordnungsrechtliche Anforderungen:

Neben diesen grundlegenden Voraussetzungen gelten die
weiteren Anforderungen an Wohnhauser, die das Bauord-
nungsrecht vorsieht. Dies gilt insbesondere fiir die Anforde-
rungen des § 40 BbgBO an die Hohe von Aufenthaltsrdumen
sowie deren Belichtung und Beluftung. Ebenso sind Belan-
ge des Schall- und Wé&rmeschutzes zu beachten.

10 Bauordnungsrechtliche MaRnahmen

Bei der unzuléssigen Nutzung von Wochenendh&usern zum dauer-
haften Wohnen kommt als bauordnungsrechtliche Maftnahme die
Nutzungsuntersagung nach § 73 Absatz 3 BbgBO in Betracht.
Waurden daruiber hinaus nach § 54 BbgBO genehmigungspflich-
tige bauliche Veranderungen an dem Wochenendhaus vorgenom-
men, kann eine teilweise oder vollstandige Beseitigung nach
§ 74 Absatz 1 BbgBO verlangt werden, wenn nicht auf andere
Weise rechtmaRige Zusténde hergestellt werden konnen. Letzteres
ware nur denkbar, wenn in absehbarer Zeit die planungsrecht-
lichen Genehmigungsvoraussetzungen zur Erteilung einer nach-
traglichen Baugenehmigung hergestellt werden.

Die Frage, ob die Bauaufsichtsbehdrde bauordnungsrechtliche
Malnahmen ergreift, steht - unabhé&ngig davon, ob diese auf die
Generalermdchtigung oder eine der besonderen Befugnisnor-
men gestlitzt werden - im Ermessen der Behorde, welches sie
nach § 40 VwV{G des Bundes entsprechend dem Zweck der ge-
setzlichen Ermachtigung auszuliben hat.

Obwohl den Bauaufsichtsbehdrden durch die genannten Er-
mdchtigungsnormen ein Ermessen eingerdumt ist, sind sie in der
Ausiibung ihres Ermessens, zum Beispiel der Entscheidung, ob
sie bei etwaigen Baurechtsverstof3en tberhaupt bauordnungs-
rechtliche MaRnahmen ergreifen, nicht vollig frei. § 1 Absatz 1
Satz 1 VwVfGBbg in Verbindung mit § 40 VwVfG des Bundes
fordert, dass die Behorde ihr Ermessen ,,pflichtgem&B* am
Zweck der Erméchtigung auszurichten hat. Ermessen im Sinne
des § 40 VWVTG des Bundes bedeutet nie Beliebigkeit, verglei-
che Kopp, VWV{G Rn. 12 zu § 40.

a)

b)

c)

Zweck der Erméachtigung:

Malgebend flir die Ausiibung des EntschlieBungsermes-
sens, das heif3t fir die Entscheidung, ob entsprechend der
Erméchtigungsnorm eingeschritten wird, ist, welchen ord-
nungsbehdrdlichen Auftrag die Behdrde im Sinne der Er-
machtigungsnorm zu erfllen hat. Nach § 52 Absatz 2 Satz 1
BbgBO hat die Bauaufsichtsbehdrde unter anderem dariiber
zu ,wachen®, dass bei der Nutzung baulicher Anlagen
o6ffentlich-rechtliche Vorschriften eingehalten werden. Die all-
gemeine Aufgabe der Uberwachung kann zwar in der Praxis
keine standige Kontrolle der Bauaufsichtsbehdrde samt-
licher baulicher Anlagen in ihrem Zusténdigkeitsbereich auf
ihre gesetzeskonforme Nutzung bedeuten. Hat die Behdrde
allerdings Kenntnis Uber baurechtswidrige Nutzungen er-
langt, darf sie nicht wegschauen beziehungsweise ordnungs-
behdérdlich untétig bleiben, vergleiche Jade, Dirnberger, Fors-
ter, Bauordnungsrecht Brandenburg, Kommentar, Rn. 10 ff.
zu § 52.

Zweck der Nutzungsuntersagung ist es, die Nutzung einer
baulichen Anlage, die im Widerspruch zu 6ffentlich-recht-
lichen Vorschriften, zum Beispiel denen des Bauordnungs-
und des Bauplanungsrechts, steht, zu unterbinden.

Die Nutzung eines Wochenendhauses zum Dauerwohnen
verstoRt in der Regel gegen formelles und materielles Bau-
recht. Die Anderung der Nutzung steht unter dem Genehmi-
gungsvorbehalt des § 54 BbgBO. Sie ist in der Regel bau-
planungsrechtlich unzuléssig mit der Folge, dass der Bau-
rechtsverstol nicht durch Erteilung einer nachtréglichen
Genehmigung geheilt werden kann. Unter Beriicksichtigung
der grundsétzlichen Erwégungen zur Ausiibung des pflicht-
gemé&Ren Ermessens und unter Beachtung des Zwecks der
ordnungsbehdérdlichen Erméchtigung sind die Bauaufsichts-
behdrden verpflichtet, gegen illegale Wohnnutzungen im
Wege der Nutzungsuntersagung vorzugehen.

Neben dem ordnungspolitischen Zweck der Nutzungsunter-
sagung kann diese auch dazu dienen, von den Nutzern selbst
oder Dritten, zum Beispiel den Nachbarn, konkrete Gefah-
ren, die von der Nutzung ausgehen, abzuwenden.

Gleichbehandlungsgebot:

Schranken fir die Austibung des ordnungsbehérdlichen Er-
messens ergeben sich aus dem verfassungsrechtlichen
Gleichbehandlungsgebot gemag Artikel 3 GG, das alle nicht
sachlich begriindeten Differenzierungen ausschliefit.

Bindung der Verwaltung durch Verwaltungspraxis:

Ein willkirliches Abweichen der Bauaufsichtsbehérden von
ihrer eigenen, bisher in vergleichbaren Féllen eingehaltenen,
in vielen Féllen gerichtlich als rechtméRig bestatigten stan-
digen Praxis ist unzuldssig, wenn die dieser Praxis zugrun-
de liegenden Erwégungen der Zielsetzung der jeweiligen Er-
machtigung entsprechen (BVerwGE 31, 212; 34, 282; 57,
182) und auch nicht aus anderen Griinden zu rechtswidrigen
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d)

Ergebnissen flihren. Dagegen gibt es grundsétzlich keine
Selbstbindung an eine rechtswidrige Verwaltungspraxis
(keine Gleichheit im Unrecht). Fir die Bindung der Bauauf-
sichtsbehorden ist deshalb entscheidend, welche Konzepte
und MalRnahmen im Einzelfall zur Untersagung illegaler
Wohnnutzungen in Wochenendhdusern umgesetzt wurden.
Insbesondere in Wochenendhausgebieten, in denen Verwal-
tungsgerichte die im Einzelfall angeordneten ordnungs-
behdrdlichen MalRnahmen (Nutzungsuntersagungen, Ruick-
bauanordnungen) als zweck- und rechtmdRiges Handeln
nach einem verbindlichen Konzept bestatigt haben, besteht
keine Veranlassung, die Verwaltungspraxis zu andern.

VerhaltnismaRigkeit:

Schranken der Ermessensausiibung ergeben sich auch aus
dem Grundsatz der VerhaltnisméRigkeit beziehungsweise
des UbermaRverbotes. Nach dem Grundsatz der System-
gerechtigkeit darf die Behdrde zum Beispiel beim Vorgehen
gegen Schwarzbauten oder illegale Nutzungen in einem gré-
Reren Gebiet nicht wahllos einzelne Bauherren oder Nutzer
herausgreifen. Sie muss nach einem Gesamtkonzept vorge-
hen, auch wenn sie zundchst nur bei Einzelnen beginnt
(BVerwGE 92, 360 = BayVBI. 1992, 597).
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Allgemeine Verwaltungsvorschrift
des Ministeriums fur Wissenschaft,
Forschung und Kultur
zur Bestimmung der Formblatter
nach § 2 Absatz 2 Satz 1 der Brandenburgischen
Ausbildungsférderungsverordnung
(VV Formblatter BbgAfoG)

Vom 10. August 2010

Aufgrund des § 2 Absatz 2 Satz 1 der Brandenburgischen Aus-
bildungsforderungsverordnung erlésst das Ministerium fir Wis-
senschaft, Forschung und Kultur folgende allgemeine Verwal-
tungsvorschrift:

1

Bestimmung der Formblatter

Als Formblétter, auf denen die zur Feststellung des Anspruchs
auf Leistungen nach dem Brandenburgischen Ausbildungsfor-
derungsgesetz erforderlichen Tatsachen anzugeben sind, werden
die anliegenden Formblé&tter bestimmt:

2

Formblatt 1: Antrag auf Ausbildungsférderung nach dem
Brandenburgischen Ausbildungsférderungs-
gesetz (BbgAfoG)

Formblatt 2: Einkommenserklérung

Formblatt 3: Antrag auf Aktualisierung des Einkommens

Inkrafttreten

Diese allgemeine Verwaltungsvorschrift tritt mit Wirkung vom
1. August 2010 in Kraft.
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Bitte Zutreffendes ankreuzen Bitte sorgfaltig und in Druckschrift ausfiillen Antrag

1371

Hinweis: Wer Sozialleistungen beantragt, muss nach § 60 Erstes Buch Sozialgesetzbuch alle fiir die Forderungsnummer
Sachaufklarung erforderlichen Tatsachen angeben und die verlangten Nachweise vorlegen. lhre Angaben sind

auf Grund der Vorschriften des Brandenburgischen Ausbildungsférderungsgesetzes (BbgAfoG) fur die

Entscheidung tiber Ihren Antrag erforderlich (§ 67a Abs. 3 Zehntes Buch Sozialgesetzbuch, § 4 Abs. 3 Eingangsstempel
Bundesdatenschutzgesetz). Kommen Sie Ihrer Mitwirkungspflicht nicht nach, wenn Sie eine Sozialleistung

beantragt haben oder beziehen, so kann die Sozialleistung versagt oder entzogen werden (§ 66 Erstes Buch

Sozialgesetzbuch)

. Antrag auf Ausbildungsforderung
nach dem Brandenburgischen Aushildungsforderungsgesetz (BbgAfoG)

Ich beamrage Ausbildungsf('jrderung Name der Schule (Schulbescheinigung beifiigen)

2

fir den Besuch der/des

Jahrgang

3

. - . vom Monat/Jahr bis Monat/Jahr .
4 im Bewilligungszeitraum (BWZ) also fiir Kalendermonate

(in der Regel das Schuljahr; im Abschlussjahr héchstens bis zum Monat der Abschlusszeugniserteilung)
5 Ich habe bereits friiher einen Antrag auf Foérderung nach dem BbgAfoG gestellt (J nein (I ja, und zwar

5 bei (Landkreis/ kreisfreie Stadt) ‘ bisherige Férdernummer

(Bewilligungs- oder Ablehnungsbescheid beiftigen)
Personenbezogene Angaben

7 JFrau  JHerr

8 Name, Geburtsname Geburtsort
9 Vorname Geburtsdatum ‘
10 [ ledig () verheiratet (] dauernd getrenntlebend (] verwitwet (] geschieden seit ‘
Anschrift
StraRe, Hausnummer bei
11
1 PLZ Ort Telefon (mit Vorwahl - Angabe freiwillig)
E-Mail-Adresse (Angabe freiwillig)
13
Bankverbindung (bei nicht-volljahrigen Antragstellern Bankverbindung der/des Sorgeberechtigten)
Kontonummer (IBAN)
14
15 Bankleitzahl (BIC) Name und Sitz der Bank
16 Name und Vorname des Kontoinhabers (wenn nicht Antragsteller/in)

Der Bescheid soll tibersandt werden an:
17 (O mich  oder () meinen Vater () meine Mutter (] meine/n Sorgeberechtigte/n

Angaben tiber meine leiblichen Eltern oder Adoptiveltern

18 Vater (Name, Vorname) Geburtsdatum verstorben am
StraBe, Hausnummer, PLZ, Ort

19

20 Mutter (Name, Vorname) Geburtsdatum verstorben am
StraRe, Hausnummer, PLZ, Ort

21

22 \Wenn beide Eltern leben: Sind sie miteinander verheiratet? Uja (J nein (1) dauernd getrennt lebend
Die elterliche Sorge / Das Aufenthaltsbestimmungsrecht (bitte Nachweis in Kopie beiftigen) fir mich ist/ war zuerkannt
worden durch das

23 Vormundschafts- oder Familiengericht und Az

2 am Sorgeberechtigte/r (Name, Vorname, Anschrift)
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25
26
27

28

29

30

31

32
33
34
35

36
37

38

40
41

42
43
44

45
46
47

48
49

50
51
52

53

54
55
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Angaben iber meine Kinder
1. Kind 2. Kind (weitere Kinder auf gesondertem Blatt) \

Name, Vorname
Geburtsdatum

Bruttoeinnahmen des Kindes fir den £ £
Bewilligungszeitraum monatlich in vollen Euro

Fur mich werden gezahlt oder wurden beantragt
Leistungen nach dem Bundesversorgungsgesetz (BVG) oder Gesetzen, die das BVG fir Oija () nein
anwendbar erklaren

Grad der Behinderung v.H. ggf. Hohe der Erziehungsbeihilfe monatlich €
Ich erhalte Leistungen nach dem Bundesausbildungsforderungsgesetz (BAfOG) . :
(Bescheid beiftigen) U I (3 nein

Ich erhalte folgende Leistungen oder wurde bei der Berechnung der Leistungen bericksichtigt (Leistungsbescheid in Kopie beifiigen;
dieser muss mindestens fiir den 1. Monat des Bewilligungszeitraumes gelten)

Kinderzuschlag gemaR § 6a des Bundeskindergeldgesetzes Oja (O nein
Wohngeld gemaR dem Wohngeldgesetz Oja (J nein
Leistungen gemdR § 3 des Asylbewerberleistungsgesetzes Oja () nein
Leistungen gemal § 2 des Asylbewerberleistungsgesetzes Oja (3 nein

Arbeitslosengeld Il oder Sozialgeld nach Kapitel 3 Abschnitt 2 Unterabschnitt 1 und 2 Oja (] nein
des Zweites Buches Sozialgesetzbuch !
Hilfen zum Lebensunterhalt nach dem Dritten Kapitel des Zwélften Buches Sozialgesetzbuch Oija (O nein

Wenn Sie eine der vorstehenden Fragen mit "ja" beantwortet haben, sind Angaben zu Einkommen und Vermdgen
nicht erforderlich. Weiter in der Zeile "Unterschrift".

Angaben zu meinem Einkommen (Belege beifiigen) Bite tellen Sie uns Anderungen des Ein-

Ich werde im oben genannten Bewilligungszeitraum (BWZ) kommens im Laufe des BWZ unverziiglich mit.
(J keine Einnahmen erzielen (weiter bei "Angaben zu meinem Vermogen"). Betrag im gesamten BWZ in vollen
() voraussichtlich folgende Einnahmen erzielen: e

Waisenrente und/oder Waisengeld (einschl. Weihnachtszuwendung) €
Voraussichtliche Einnahmen aus bestehenden oder ruhenden Arbeitsverhéltnissen, Ferien-, €
Gelegenheitsarbeiten (brutto), Mini-Jobs
darin ist ein Arbeitgeberanteil zu vermdgenswirksamen Leistungen enthalten Oja (3 nein
sonstige Renten (z.B. Unfallrenten) €
Einkiinfte aus selbstandiger Arbeit, Gewerbebetrieb, Vermietung und Verpachtung, Land- und €
Forstwirtschaft
Einkuinfte aus Kapitalvermdgen (z.B. Sparzinsen) €
Einnahmen nach der BAfdG-Einkommensverordnung (s. Merkblatt) €
Unterhaltsleistungen meines dauernd getrennt lebenden oder meines geschiedenen Ehegatten £
oder sonstiger unterhaltspflichtiger Personen (nicht die Eltern) monatlich
Zuwendungen von Firmen oder privaten Stiftungen €
Forderungsleistungen anderer Staaten, soweit sie zur Deckung des Lebensunterhalts oder der £
Ublichen Ausbildungskosten bestimmt sind
sonstige Aushildungsbeihilfen €
Einnahmen, die bestimmt sind zur Deckung des Unterhaltsbedarfs
a) meines Ehegatten €
b) meiner Kinder €

Ich habe folgende noch nicht bewilligte Sozialleistung beantragt (z.B. Waisenrente)

Zur Vermeidung unbilliger Harten kann auf besonderen Antrag (iber die iiblichen Freibetrége hinaus ein weiterer Teil des
Einkommens anrechnungsfrei bleiben, soweit er zur Deckung besonderer Kosten der Ausbildung (z.B. Schulgeld) erforderlich ist.
Dieser Antrag muss spatestens his zum Ende des Bewilligungszeitraumes gestellt werden.
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Angaben zu meinem Vermogen  im Zeitpunkt der Antragstellung (Belege beifiigen)
Bitte beachten Sie, dass lhre
Erkl&rungen zum Vermégen durch einen

. " . . . . . . . Datenabgleich beim Bundeszentralamt
(J kein Vermdgen im Sinne der Zeilen 57 bis 65 (weiter bei "Barvermdgen und Guthaben") fir Steuern tberpriift werden konnen.

Ich habe im Zeitpunkt der Antragstellung

(] folgende Vermdgenswerte Wert in vollen Euro

Land- und forstwirtschaftliche Grundstticke (auch Miteigentumsanteile; Zeitwert)

Sonstige unbebaute Grundstiicke (auch Miteigentumsanteile; Zeitwert)

Sonstige bebaute Grundstiicke (auch Miteigentumsanteile; Zeitwert)

Betriehsvermdgen (auch Miteigentumsanteile; Zeitwert)

Wertpapiere, inshesondere Aktien, Pfandbriefe, Schatzanweisungen, Wechsel, Schecks

Lebensversicherungen (Riickkaufswert)

Forderungen und sonstige Rechte

ab | dh | b dh b dh db | b

Sonstige Vermdgensgegenstande, z.B. Personenkraftfahrzeuge (Zeitwert)

Barvermdgen und Guthaben  im Zeitpunkt der Antragstellung (Belege beifiigen)
Hohe des Barvermégens €

Hohe des Bank- und Sparguthabens einschlieBlich des Guthabens auf Girokonten €

Hohe des Bauspar- und Prémiensparguthabens €

Meine Schulden und Lasten  im Zeitpunkt der Antragstellung (Belege beifiigen)

Hypotheken, Grundschulden und sonstige Belastungen £ ‘
auf einem der vorgenannten Vermogenswerte

Lasten, z.B. Verpflichtungen zu wiederkehrenden Leistungen, £ ‘
Beschrankungen des Eigentums zu Gunsten Dritter (NieRbrauch, Rentenverpflichtung)

Sonstige Schulden, z.B. Forderungen Dritter, Kredite € ‘

Freizustellende Vermdgenswerte
Vermdgenswerte, deren Verwertung aus rechtlichen Griinden ausgeschlossen ist € ‘

Zur Vermeidung unbilliger Harten kann Gber die Gblichen Freibetrége hinaus ein weiterer Teil des Einkommens anrechnungsfrei
bleiben.
Mir ist bekannt

- dass ich verpflichtet bin, jede Anderung meiner wirtschaftlichen Lage (z.B. des von mir erzielten Einkommens) sowie der
Familien- und Ausbildungsverhaltnisse (auch der Geschwister), Giber die im Rahmen dieses Antrags Erklarungen abgegeben
worden sind, unverziglich anzuzeigen.

- dass unrichtige oder unvollstandige Angaben oder die Unterlassung von Anderungsanzeigen strafrechtlich verfolgt oder als
Ordnungwidrigkeit mit einer GeldbufRRe geahndet werden kénnen und dass zu Unrecht gezahlte Betrdge zurtickgefordert
werden.

- dass die im Rahmen dieses Antrags gemachten Angaben zu meinem Einkommen beim zusténdigen Sozialleistungstrager,
Finanzamt und beim Arbeitgeber sowie bei Vorliegen der Voraussetzungen durch eine Kontenabfrage nach § 93 Abs. 8 AO
beim Bundeszentralamt fiir Steuern Uiberprift werden kénnen.

- dass die im Rahmen dieses Antrags gemachten Angaben zu meinem Vermogen durch einen Datenabgleich (§ 7 Abs. 1 Nr. 2
BbgAfoG i.V.m. 88 41 Abs. 4 BAf6G und 45d EStG) und bei Vorliegen der Voraussetzungen durch eine Kontenabfrage nach §
93 Abs. 8 AO beim Bundeszentralamt fiir Steuern tberprift werden kénnen.

- dass Vermbgenswerte auch dann meinem Vermégen zuzurechnen sind, wenn ich diese rechtsmissbrauchlich tibertragen
habe. Dies ist der Fall, wenn ich in zeitlichem Zusammenhang mit der Aufnahme der férderungsfahigen Aushildung bzw. der
Stellung des Antrags auf Ausbildungsforderung oder im Laufe der forderungsfahigen Ausbildung Teile meines Vermdgens
unentgeltlich oder ohne gleichwertige Gegenleistung an Dritte, insbesondere meine Eltern oder andere Verwandte,
tibertragen habe.

Ich bestétige, dass ich das Merkblatt zum Antrag auf Ausbildungsférderung zur Kenntnis genommen habe.

Ich versichere, dass meine Angaben richtig und vollstandig sind und im Druckteil keine Anderungen vorgenommen wurden.

bei Auszubildenden unter 15 Jahren
Ort, Datum und Unterschrift Antragsteller/in Ort, Datum und Unterschrift gesetzlicher Vertreter
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Stand: 2010

Merkblatt zum
Antrag auf Ausbildungsférderung nach dem
Brandenburgischen Ausbildungsforderungsgesetz (BbgAfoG)

Allgemeines:

Ausbildungsférderung wird vom Beginn des Monats an geleistet, in
dem der Eintritt in einen gemaR § 2 Abs. 2 BbgAfoG forderungsfa-
higen Bildungsgang erfolgt, friihestens jedoch vom Beginn des
Antragsmonats an. Stellen Sie bitte daher den Antrag so friih wie
méglich.

Neben dem Antrag auf Ausbildungsférderung sind erforderlich:

0 eine Meldebestatigung tiber den Wohnsitz im Land
Brandenburg

o0 eine Bescheinigung der Schule tiber den Besuch eines
gemal § 2 Abs. 2 BbgAfoG férderungsfahigen Bildung-
sgangs

o entweder ein Bescheid, aus dem hervorgeht, dass Sie
mindestens im 1. Monat, fir den Ausbildungsférderung
beantragt wird, eine der folgenden Leistungen erhalten
oder bei deren Berechnung berticksichtigt wurden:

Kinderzuschlag gemaR § 6a des Bundeskin-
dergeldgesetzes

Wohngeld gemaR dem Wohngeldgesetz

Leistungen gemaR § 3 des Asylbewerberleis-
tungsgesetzes

Leistungen gemaR § 2 des Asylbewerberleis-
tungsgesetzes*

Arbeitslosengeld Il oder Sozialgeld nach Kapi-
tel 3 Abschnitt 2 Unterabschnitt 1 und 2 des
Zweiten Buches Sozialgesetzbuch*

Hilfen zum Lebensunterhalt nach dem Dritten
Kapitel des Zwolften Buches Sozialgesetz-
buch*

(Wichtiger Hinweis: Wenn Sie eine der mit einem * ge-
kennzeichneten Leistungen erhalten oder bei deren Be-
rechnung berticksichtigt wurden, wird die Landesausbil-
dungsforderung gemaf § 6 Abs. 2 BbgAfoG nur bis zum
31. Dezember 2010 gewahrt. Bitte geben Sie in diesem
Fall im Antrag als Ende des Bewilligungszeitraums den
Monat Dezember 2010 an.)

o oder die Anlage ,Einkommenserklarung des Ehegatten /
des Vaters / der Mutter” gesondert fiir den Vater, die
Mutter und ggf. den Ehegatten (Die Einkommenserkla-
rung eines Elternteils ist ausreichend, wenn der andere
Elternteil die auf dem Formblatt abgedruckte ,Zusatzer-
klarung fiir Elternteile ohne Einkommen* abgibt.)

o  ggf. die Anlage ,Antrag auf Aktualisierung des Einkom-
mens" fiir jeden Einkommensbezieher (Ehegatte / Vater /
Mutter) gesondert

o  ggf. weitere im Antrag oder den Anlagen aufgefiihrte Be-
lege und Nachweise

Die Beantwortung der Fragen ist, soweit nichts anderes angegeben
ist, zur Durchfiihrung des Brandenburgischen Ausbildungsforder-
ungsgesetzes — BbgAfoG erforderlich (§ 67a Zehntes Buch Sozial-
gesetzbuch, § 4 Abs. 3 Bundesdatenschutzgesetz).

Erklarungspflicht:

Kommen Sie dieser Mitwirkungspflicht nicht nach, so kann lhnen die
Sozialleistung versagt oder entzogen werden (§ 66 Erstes Buch
Sozialgesetzbuch).

Datenschutz:

Die Daten werden maschinell verarbeitet und gespeichert. Uber Art
und Umfang der iiber Sie gespeicherten Daten kénnen Sie Auskunft
verlangen.

Sonstiges:

Fillen Sie bitte das Antragsformblatt sorgfaltig, vollstandig und gut
lesbar aus. Beachten Sie bitte nachfolgende Hinweise und fligen
Sie die erforderlichen Belege und Nachweise im Original oder in
Kopie bei. Bei Kontoauszligen kénnen die Angaben, die fiir die Ent-
scheidung tiber den Antrag nicht erforderlich sind, von lhnen ge-
schwarzt werden. Geben Sie den Antrag auf Ausbildungsforde-
rung bitte bei dem zusténdigen Landkreis bzw. der zustindigen
kreisfreien Stadt ab.

Was Sie beim Ausfiillen beachten miissen:

Zeilen 14 bis 16
Als Bankverbindung kann nur ein Konto in der Bundesrepublik
Deutschland angegeben werden. Barauszahlungen sind unzulassig.

Zeilen 23 bis 24

Sind Sie eine minderjahrige Schilerin oder ein minderjahriger
Schiiler, dann ist die Frage nach der elterlichen Sorge stets zu
beantworten, wenn lhre Eltern nicht miteinander verheiratet sind.
Sind Sie eine volljahrige Schiilerin oder ein volljahriger Schiler,
dann ist eine Angabe nur notwendig, wenn ein Elternteil vor Ihrer
Volljahrigkeit verstorben ist oder wenn Ihre Eltern vor diesem Zeit-
punkt geschieden waren oder dauernd getrennt gelebt haben. In
diesem Falle ist anzugeben, wem die elterliche Sorge/das Auf-
enthaltsbestimmungsrecht bis zur Volljahrigkeit zugestanden hat.

Zeilen 25 bis 27

Folgende Kinder sind anzugeben: Eheliche, fur ehelich erklarte, an
Kindes Statt angenommene und nichteheliche Kinder. Bei mehr als
zwei Kindern bitte ein besonderes Blatt verwenden.

Zeile 28
Gesetze, die das Bundesversorgungsgesetz (BVG) fiir anwendbar
erklaren, sind
—  das Soldatenversorgungsgesetz (§ 80),
—  Zivildienstgesetz (§ 47),
—  Bundesgrenzschutzgesetz (§ 59 Abs. 1),
—  Haftlingshilfegesetz (§§ 4 und 5),
—  Gesetz iiber die Unterhaltsbeihilfe fir Angehdrige von
Kriegsgefangenen (§ 3),
—  Gesetz zu Art. 131 Grundgesetz (§§ 66 und 66a),
—  Gesetz zur Einfilhrung des Bundesversorgungsgesetzes
im Saarland (§ 5),
—  Gesetz iber das Zivilschutzkorps (§ 46) in Verbindung
mit dem Soldatenversorgungsgesetz (§ 80),
—  Bundes-Seuchengesetz (§ 51),
- Infektionsschutzgesetz (§ 60),
—  Gesetz iber die Entschadigung fiir Opfer von Gewaltta-

ten (§ 1).

Wenn Sie Anspriiche nach diesen Gesetzen haben, gehen diese
Anspriiche dem Anspruch nach dem BbgAfoG vor, sie sind daher
vorrangig geltend zu machen.
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Zeile 40

Geben Sie bitte die Hohe der Waisenrente nach Abzug des Pflicht-
beitrages zur Krankenversicherung an. Das Waisengeld geben Sie
bitte in Hohe der tatsachlich zuflieBenden Betrage, also einschliel-
lich der Weihnachtszuwendung und abziiglich der Steuern an.
Wenn Sie Waisenrente oder Waisengeld beantragt haben oder
einen Antrag beabsichtigen, teilen Sie dies bitte unter Angabe des
Aktenzeichens mit.

Zeile 41

Zu den Einnahmen zahlen u.a. Einkiinfte aus ruhenden Arbeitsver-
haltnissen (z.B. Beurlaubungen fiir die Studienzeit) sowie aus
Ferien- und Nebenarbeit (auch Sachbeziige). Geben Sie bitte
ebenfalls die Einnahmen aus Gelegenheitsjobs an. Der Arbeitneh-
merpauschalbetrag sowie die Steuern und Abzuge fiir soziale
Aufwendungen werden von Amts wegen berticksichtigt.

Zeile 45

Als Einkiinfte sind stets die Bruttoeinkiinfte anzugeben, das gilt
auch fiir Einkiinfte aus Kapitalvermégen, die ab 2009 der Abge-
[tungssteuer unterliegen. Sparer-Pauschbetrag und Steuern werden
von Amts wegen berlicksichtigt.

Zeile 46
Zusammenstellung aller Einnahmen nach der BAf6G-
Einkommensverordnung:

Als Einnahmen, die zur Deckung des Lebensbedarfs bestimmt
sind, gelten folgende Leistungen:

I Leistungen der sozialen Sicherung

1. nach dem Dritten Buch Sozialgesetzbuch (SGB Ill) Entgelter-
satzleistungen (§ 116), Winterausfallgeld (§ 214), Uberbri-
ckungsgeld (§ 57) abzuglich der pauschalierten Sozialversi-
cherungsbeitrage, Eingliederungshilfe (§ 418);

2. nach dem Fiinften, Sechsten und Siebten Buch Sozialge-
setzbuch (SGB V, SGB VI, SGB VII), der Reichsversiche-
rungsordnung (RVO), dem Gesetz liber die Krankenversiche-
rung der Landwirte (KVLG), dem Zweiten Gesetz iiber die
Versicherung der Landwirte (KVLG-1989), dem Mutter-
schutzgesetz (MuSchG), dem Bundeselterngeld- und Eltern-
zeitgesetz (BEEG), Krankengeld (§ 44 ff. SGB V, §§ 12 ff.
KVLG-1989), Leistungen der gesetzlichen Krankenkasse zur
Erstattung des Verdienstausfalls bei Tatigkeit als Haushalts-
hilfe im Krankheitsfall des Versicherten (§ 38 Abs. 4 SGB V),
Mutterschaftsgeld (§§ 200 ff. RVO, §§ 29 ff. KVLG, § 13
MuSchG) und Zuschuss zum Mutterschaftsgeld (§ 14
MuSchG), soweit sie das Erziehungsgeld nach dem Bundes-
erziehungsgeldgesetz oder das nach § 10 des Bundeseltern-
geld- und Elternzeitgesetzes anrechnungsfreie Elterngeld
oder vergleichbare Leistungen der Lander Ubersteigen, Ver-
letztengeld (§§ 45 ff. SGB VII), Ubergangsgeld (§§ 49 ff. SGB
VII, §§ 20 ff. SGB VI), Elterngeld (§ 2 BEEG), soweit es die
nach § 10 BEEG anrechnungsfreien Beitrage (ibersteigt;

3. nach dem Bundesversorgungsgesetz (BVG) und den Geset-
zen, die das Bundesversorgungsgesetz fiir anwendbar erkla-
ren Versorgungskrankengeld (§ 16 BVG), Ubergangsgeld (§
26a Abs. 1 BVG), Unterhaltsbeihilfe, wenn der Berechtigte
nicht in einer Rehabilitationseinrichtung untergebracht ist (§
26a Abs. 5 BVG), laufende erganzende Hilfe zum Lebensun-
terhalt, soweit sie auBerhalb von Anstalten, Heimen und glei-
chartigen Einrichtungen fiir Angehdrige im Sinne des § 25
Abs. 3 Nr. 2 des Bundesausbildungsférderungsgesetzes (BA-
f6G) geleistet wird, die mit dem Einkommensbezieher nicht in
Haushaltsgemeinschaft leben (§ 27a BVG);

4. nach dem Lastenausgleichsgesetz (LAG), dem Reparations-
schadengesetz (RepG) und dem Fliichtlingshilfegesetz
(FIGHG) jeweils der halbe Beitrag der Unterhaltshilfe (§§ 261
bis 278a LAG), Unterhaltsbeihilfe (§ 10 des Vierzehnten Ge-
setzes zur Anderung des Lastenausgleichsgesetzes), Beihilfe
zum Lebensunterhalt (§§ 301 bis 301b LAG), Unterhaltshilfe

o
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und Unterhaltsbeihilfe (§§ 44, 45 RepG), Beihilfe zum Le-
bensunterhalt (§§ 12 bis 15 FIGHG);

nach dem Unterhaltssicherungsgesetz, soweit sie nicht zum
Ausgleich fur den Wehrdienst des Auszubildenden geleistet
werden, allgemeine Leistungen (§ 5), Einzelleistungen (§ 6),
Leistungen fiir grundwehrdienstleistende Sanitatsoffiziere (§
12a) und Verdienstausfallentschadigungen (§ 13 Abs. 1, §
13a);

Entsprechendes gilt firr gleichartige Leistungen nach § 78 des
Zivildienstgesetzes und § 59 des Bundesgrenzschutzgeset-
zes vom 18. August 1972 (BGBI. | S. 1834), das zuletzt durch
Artikel 3 des Gesetzes vom 19. Oktober 1994 (BGBI. | S.
2978) geandert worden ist.

nach dem Beamtenversorgungsgesetz Ubergangsgeld (§ 47);
nach dem Unterhaltsvorschussgesetz Unterhaltsleistung (§§
11f.);

Anpassungsgeld nach den Richtlinien lber die Gewahrung
von Anpassungsgeld an Arbeitnehmer des Steinkohlenberg-
baus vom 13. Dezember 1971 (BAnz. Nr. 233 vom 15. De-
zember 1971), zuletzt gedndert am 16. Juni 1983 (BAnz. S.
5901);

Leistungen aufgrund der Richtlinie (iber die Gewahrung von
Beihilfen fiir Arbeitnehmer der Eisen- und Stahlindustrie, die
von MalRnahmen im Sinne des Artikels 56 § 2 Buchstabe b
des Montanunionvertrages betroffen werden, vom 25. Marz
1998 (BAnz. S. 4951); )

nach dem Soldatenversorgungsgesetz Ubergangsgeld (§ 37),
Arbeitslosenbeihilfe (§ 86a Abs. 1);

Vorruhestandsgeld nach der Verordnung iiber die Gewah-
rung von Vorruhestandsgeld vom 8. Februar 1990 (GBI. | Nr.
7S. 42), die gemaR Anlage Il Kapitel VIII Sachgebiet E Ab-
schnitt Il Nr. 5 des Einigungsvertrages vom 31. August 1990
und Artikel 4 Nr. 13 der Vereinbarung vom 18. September
1990 in Verbindung mit Artikel 1 des Gesetzes vom 28. Sep-
tember 1990 (BGBI. 1990 11 S. 885, 1210, 1243) mit Malga-
ben weitergilt;

Ubergangsleistungen nach § 3 Berufskrankheiten-
Verordnung (BKV) vom 31. Oktober 1997 (BGBI. | S. 2623).

Weitere Einnahmen

nach dem Wehrsoldgesetz (Geld- und Sachbeziige) Wehr-
sold (§ 2), Verpflegung (§ 3), Unterkunft (§ 4); Entsprechen-
des gilt fiir gleichartige Leistungen (Geld- und Sachbeziige)
nach § 35 des Zivildienstgesetzes, § 59 des Bundesgrenz-
schutzgesetzes (siehe oben unter Ziffer | Nr. 5) sowie fiir An-
gehdrige der Vollzugspolizei und der Berufsfeuerwehr;
Vorruhestandsbezlige und diesen gleichstehende Leistun-
gen, soweit sie steuerfrei sind; hierzu zahlt auch das Aus-
gleichsgeld nach dem Gesetz zur Férderung der landwirt-
schaftlichen Erwerbstétigkeit (FELEG) vom 21. Februar 1989
(BGBI. I S. 233), soweit es die Summe des nach § 3 Nr. 27
des Einkommenssteuergesetzes (EStG) steuerfreien Betra-
ges nicht Ubersteigt;

Aufstockungsbetrage nach dem Altersteilzeitgesetz (§ 3 Abs.
1 Buchstabe a) sowie die Zuschlége, die versicherungsfrei
Beschaftigte im Sinne des § 27 Abs. 1 bis 3 des Dritten Bu-
ches Sozialgesetzbuch zur Aufstockung der Beziige bei Al-
tersteilzeit nach beamtenrechtlichen Vorschriften oder
Grundsatzen erhalten;

— entfallen -

Leistungen, die in Erfiillung einer gesetzlichen Unterhalts-
pflicht erbracht werden, mit Ausnahme der Leistungen der El-
tern der/des Auszubildenden und ihres/seines Ehegatten;
Leistungen nach $ 9 Abs. 1 des Anspruchs- und Anwart-
schaftstiberfilhrungsgesetzes.

Einnahmen bei Auslandstatigkeit

die Beziige der Bediensteten internationaler und zwischens-
taatlicher Organisationen und Institutionen sowie Bezlige dip-
lomatischer und konsularischer Vertreter fremder Méchte und
der ihnen zugewiesenen Bediensteten, soweit diese von der
Steuerpflicht befreit sind;
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2. nach dem Bundesbesoldungsgesetz Auslandszuschlag (§ 55
Abs. 1 bis 4) mit 10 von Hundert des Betrages, Auslandskin-
derzuschlag nach § 56 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 von 50 vom Hun-
dert des Betrages, Auslandskinderzuschlag nach § 56 Abs. 1
Satz 1 Nr. 2 mit 80 vom Hundert des Betrages; Entsprechen-
des gilt fiir vergleichbare Beziige von Personen, die im offent-
lichen Interesse nach auferhalb des Geltungsbereichs des
Bundesausbildungsforderungsgesetzes entsandt, vermittelt
oder beschéftigt sind.

Zeile 47
Bitte geben Sie hier nur die fir Sie bestimmten Unterhaltsleistungen
an, ohne die fiir Ihre Kinder bestimmten Beitrage.

Zeilen 51 bis 53
Solche Einnahmen sind z.B. Familienzuschlage zur Ausbildungs-
verglitung.

Zeilen 56 bis 73

MalRgeblich sind Ihre Vermdgensverhaltnisse im Zeitpunkt der
Antragstellung. Saldierungen sind unzuléssig. Bitte Belege zu
jedem Vermogensgegenstand gesondert beifiigen.

Als Vermdgen gelten alle beweglichen und unbeweglichen Sachen,
Forderungen einschlieBlich der Guthaben auf Giro- und Sparkonten
und sonstige Rechte. Ausgenommen sind Gegenstande, soweit der
Auszubildende sie aus rechtlichen Griinden nicht verwerten kann.
Vermégensveranderungen zwischen Antragstellung und dem Ende
des Bewilligungszeitraums bleiben unberiicksichtigt. Bitte vergewis-
sern Sie sich, ob auf Ihren Namen Vermdgensanlagen getatigt
werden, da auch solche Kapitalwerte anzugeben sind. Alle Angaben
bitte belegen. Als Nachweise werden z.B. Kontoauszlige oder
Bescheinigungen von Kreditinstituten/Bausparkassen, Vertrage
oder ein Erbschein anerkannt. Die Vermdgensnachweise missen
punktgenau auf den Tag der Ausstellung ausgestellt sein, sie sollen
jedoch nicht alter als 14 Tage sein.

Legen Sie bitte bei auslandischen Vermégenswerten die in- und
auslandischen Besteuerungsunterlagen vor.

Zeile 60
Als sonstige bebaute Grundstticke sind z.B. Eigentumswohnungen
oder Eigenheime anzugeben.

Zeile 62

Bei Wertpapieren, Aktien usw. geben Sie bitte die Stiickzahl bei
Antragstellung an. MaBgeblicher Kurswert ist der Wert im Zeitpunkt
der Antragstellung.

Zeile 64

Forderungen und sonstige Rechte sind z.B. Vermachtnisse, Ans-
priiche auf Zahlungen eines Geldbetrages oder Lieferung von
Waren, ferner Geschéftsanteile, Patentrechte, Verlags- und Urhe-
berrechte.

Zeile 65

Sonstige Vermdgensgegenstande bitte mit ihrem Zeitwert angeben.
Hierzu gehdren nicht Haushaltsgegenstande. Haushaltsgegenstan-
de sind die beweglichen Sachen, die zur Einrichtung der Wohnung,
Fiihren des Haushalts und fiir das Zusammenleben der Familie
bestimmt sind. RegelmaRig rechnen dazu Mébel, Geschirr, Radio
und Fernseher. Personenkraftfahrzeuge kdnnen, ebenso wie ande-
re Gegenstande nur dann Haushalsgegensténde sein, wenn sie
angemessen sind. Bitte geben Sie daher den Verkehrswert lhres
Personenkraftfahrzeuges an.

Zeilen 66 bis 68

Von Bauspar- oder Pramiensparguthaben werden fiir die bei einer
evtl. Verwertung entstehenden Verbindlichkeiten (z.B. Pramienriick-
forderung) von Amts wegen pauschal 10 von Hundert abgesetzt.

Zeile 69
Bei Hypotheken, Grundschulden sowie sonstigen Schulden, wie
z.B. Kleinkrediten, ist stets nur die Restschuld anzugeben.

Zeile 72

Eine Verwertung von Vermdgensgegenstanden ist aus rechtlichen
Griinden z.B. ausgeschlossen, wenn ein entsprechendes gesetzli-
ches oder behordliches VerauRerungsverbot (§§ 135, 136 BGB)
vorliegt. Eine Verwertung ist jedoch nicht durch ein vom Eigentiimer
vereinbartes rechtsgeschaftliches VerauRerungsverbot (§ 137 BGB)
ausgeschlossen. Die Verwertung von Pramienspar- und Bauspargu-
thaben ist aus rechtlichen Griinden nicht ausgeschlossen; hier
besteht eine vorzeitige Kiindigungsmaglichkeit.

Es ist eine ausfiihrliche Begriindung mit Nachweisen erforderlich.

Zeile 73

Eine Harte liegt insbesondere vor,

a) wenn die Vermdgensverwertung zur Verauflerung oder Belas-
tung eines im Sinne des § 90 Abs. 2 Nr. 8 des Zwdlften Bu-
ches Sozialgesetzbuch angemessenen Hausgrundstiicks, be-
sonders eine Familienheims oder einer Eigentumswohnung,
die selbstbewohnt sind oder im Gesamthandseigentum ste-
hen, fiihren wiirde,

b)  soweit das Vermogen zur Milderung der Folgen einer korperli-
chen oder seelischen Behinderung bestimmt ist oder nach ei-
nem erlittenen Personenschaden der Deckung der voraussich-
tlichen schadigungsbedingten Aufwendungen fiir die Zukunft
dienen soll,

c) solange das Vermdgen nachweislich zur baldigen Beschaffung
oder Erhaltung eines Hausgrundstiicks im Sinne des § 90 Abs.
2 Nr. 8 des Zwolften Buches Sozialgesetzbuch bestimmt ist,
soweit dieses Wohnzwecken Behinderter oder Pflegebedrfti-
ger dient oder dienen soll und dieser Zweck durch den Einsatz
oder die Verwertung des Vermdgens gefahrdet wiirde.

Bitte teilen Sie ggf. Tatsachen fiir eine Harte mit.

Zeile 81

Die gesetzlichen Vertreter kdnnen die Handlungsfahigkeit der/des
Auszubildenden (Antragstellung, Verfolgung des Antrages und
Entgegennahme der Ausbildungsforderung) durch schriftliche
Erklérung einschranken.
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Bitte Zutreffendes ankreuzen (Xl Bitte sorgfaltig und in Druckschrift ausfillen Anlage zum Antrag
1 Hinweis: Wer Sozialleistungen beantragt, muss nach § 7 Abs. 1 Nr. 1 BbgAfoG i.V.m. §§ 47 Abs. 4 BAf6G und Forderungsnummer
60 Erstes Buch Sozialgesetzbuch alle fiir die Sachaufklarung erforderlichen Tatsachen angeben und die
verlangten Nachweise vorlegen. lhre Angaben sind auf Grund der Vorschriften des Brandenburgischen
Ausbildungsférderungsgesetzes (BbgAféG) fiir die Entscheidung tber den Antrag erforderlich (§ 67a Abs. 3
Zehntes Buch Sozialgesetzbuch, § 4 Abs. 3 Bundesdatenschutzgesetz). Eingangsstempel
2 Name, Geburtsname der/des Auszubildenden
Vorname
4 Geburtsdatum Geburtsort
5 Einkommenserklaru ng (] des Ehegatten (] des Vaters (] der Mutter
Personenbezogene Angaben
6 (JFrau (JHerr
7 Name, Geburtsname Geburtsort
8 Vorname Geburtsdatum
9 StralRe, Hausnummer Telefon (mit Vorwahl - Angabe freiwillig)
10 PLZ Ort E-Mail-Adresse (Angabe freiwillig)
11 Familenstand () ledig () verheiratet () dauemd getrenntlebend (] verwitwet (] geschieden **"
" Arbeiterin/ Angestellte/ Beamtin/ Selbststandige/ Nicht mehr seit
2 EBUEEEs O Arbeiter O Angestellter O Beamter O Selbststandiger erwerbstatig
Kinder - ohne Antragsteller/in - soweit sie von Ihnen unterhalten werden, sich in Aushildung befinden oder in Ihren Haushalt aufgenommen wurden
(weitere Kinder bitte auf zusétzlichem Blatt angeben)
1. Kind 2. Kind 3. Kind
13 Name, Vorname
14 Geburtsdatum
15  Wohnung (I bei den Eltern () bei den Eltern (D) bei den Eltern
16 (Jnicht bei den Eltern (Jnicht bei den Eltern (Jnicht bei den Eltern
17 Ui Ui Ui
18 (" nein, Kind nur im Verhaltnis (" nein, Kind nur im Verhaltnis (T nein, Kind nur im Verhaltnis
zum Vater zum Vater zum Vater
19 Gemeinsames Kind der U der/des Auszubildenden U der/des Auszubildenden U der/des Auszubildenden
Eltern des Auszubildenden O Zur Mutter O zur Mutter O zur Mutter
20 bzw. gemeinsames Kind der/des Auszubildenden der/des Auszubildenden der/des Auszubildenden
der/des Auszubildenden D zum Ehegatten D zum Ehegatten D zum Ehegatten
21 und des Ehegatten derfdes Auszubildenden derfdes Auszubildenden derfdes Auszubildenden
Stiefkind, Pflegekind, Enkelkind Stiefkind, Pflegekind, Enkelkind O Stiefkind, Pflegekind, Enkelkind
22 soweit in Ihren Haushalt soweit in Ihren Haushalt soweit in Ihren Haushalt
aufgenommen aufgenommen aufgenommen
23 Name der Ausbildungsstatte
2 Art des
Ausbildungsverhaltnisses
25 derzeitige/s
Klasse/Semester
26 Ausbildungsbeginn Monat/Jahr Monat/Jahr Monat/Jahr
27 voraussichtliches Monat/Jahr Monat/Jahr Monat/Jahr
Ausbildungsende
voraussichtlicher Abschluss |Art Art Art
28
als
Aushildungsmalnahmen
29 zur beruflichen Forderung | (] ja (J nein ] i () nein O i (] nein
als behinderter Mensch
30 Art der Einnahmen (Belege

31

in Kopie beifiigen)

Einnahmen monatlich
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32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43
44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56
57

58
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Angaben zur Priifung der Gewahrung weiterer Freibetrage

Ihnen gegeniiber unterhaltsberechtigte Person/en (z.B. dauernd getrennt lebender/geschiedener Ehegatte, zweiter Ehegatte, Eltern oder andere
Verwandte in gerader Linie), soweit sie von Ihnen unterhalten werden.

Name, Geburtsname Vorname Geburtsdatum
a)
Name, Geburtsname Vorname Geburtsdatum
b)

Gegebenenfalls Art der gegenwartigen Ausbildung
zua) vorauss. Abschluss am

vorauss. Abschluss am
zub)

Verwandschaftsverhaltnis oder sonstiger Grund der gesetzlichen Unterhaltspflicht

zua)
zub)

Art und Hohe der Einnahmen (brutto) der unterhaltsberechtigten Person im Bewilligungszeitraum (Belege in Kopie beifiigen)

zua) €
zub) €

Fir alle nachfolgenden Fragen sind die Verhéltnisse im vorletzten Kalenderjahr vor Beginn des Bewilligungszeitraumes
maRgebend,
also des Kalenderjahres

Art der Erwerbstatigkeit
O erwerbstéatig als rentenversicherungspflichtige/r Arbeitnehmer/in (z.B. Arbeiter/in, Angestellte/r) oder in Aushildung
() erwerbstatig als nichtrentenversicherungspflichtige/r Arbeitnehmer/in oder als Person im Ruhestandsalter, die einen Anspruch auf
Alterssicherung aus einer renten- oder nichtrentenversicherungspflichtigen Beschéftigung oder Tatigkeit hat (z.B. Beamtin/Beamter, oder
Beamtin/Beamter im Ruhestand, Altersrentner/in)
() erwerbstatig als Nichtarbeitnehmer (z.B. Selbststandige/r) oder auf Antrag von der Versicherungspflicht befreite/r oder wegen geringfugiger
Beschéftigung versicherungsfreie/r Arbeitnehmer/in.

(7 Personen im Ruhestandsalter, soweit sie nicht erwerbstatig sind, und sonstige nicht Erwerbstatige

Wurden Sie fir das hier magebliche Kalenderjahr zur

Einkommensteuer veranlagt ? (J ja (Bescheid in Kopie beifigen) Unein
Werden Sie noch fiir das hier maRgebliche Kalenderjahr ) : . - )
2ur Einkommensteuer veranlagt 7g J O ja (Bescheid nach Erhalt in Kopie tbersenden) (Jnein
Erfolgte eine Antragsveranlagung nach § 46 Abs. 2 Nr. 8 . . o )
EStG (friher: Lohnsteuerjahresausgleich) O BECEEEIROIE 1) Cnein
Die Veranlagung erfolgte zusammen mit
em derzeitigen Ehegatten lem Vater der/des Auszubildenden er Mutter der/des Auszubildenden
(3 dem derzeitigen Eh (J dem Vater der/des Auszubildend (J der Mutter der/des Auszubildend
beim Finanzamt Steuer-Nr.
Angaben zur Kirchensteuer, soweit nicht im Steuerbescheid enthalten Jah €
(Bescheid in Kopie beifligen) anressumme
Jahresbruttobetrag der Einnahmen hierauf gezahlte/abgefiihrte Steuern
Wenn keine Veranlagung zur Einkommensteuer durchgeftihrt worden ist und ‘ P ‘ ‘ P
auch nicht mehr durchgefiihrt wird (Nachweise in Kopie beifiigen)
Wenn Einnahmen im Steuerbescheid nicht enthalten sind (z.B. Einkiinfte aus ‘ € ‘
Kapitalvermdgen, wegen Geringfiigigkeit vom Arbeitgeber pauschal versteuerte
Einnahmen) (Nachweise in Kopie beiftigen)
Wenn Einnahmen im Ausland erzielt wurden (Nachweise in Kopie beiftigen)

Staat Jahresbruttobetrag ‘

Wahrung Steuerbetrag ‘ Wahrung

5 5 _ 5 : . . . Jahressumme
Einnahmen, die Aufgrund des Auslandstétigkeitserlasses nicht versteuert wurden (Nachweise in Kopie beifligen) £
Wurden vom Arbeitgeber vermogenswirksame Leistungen erbracht? Oija (I nein
Renten (Bescheide bzw. Rentenmitteilung in Kopie beifiigen)
Art der Renten
Rentenbeginn (Tag/Monat/Jahr) Brutto-Jahressumme
€
Rentenbeginn (Tag/Monat/Jahr) Brutto-Jahressumme
€
Rentenbeginn (Tag/Monat/Jahr) Brutto-Jahressumme
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. Name, Vorname
Unterhaltsleistungen von

Verwandschaftsverhaltnis zur/zum Erklarenden Jahressumme (Brutto)
€
Einnahmen nach der BAf6G - Einkommensverordnung (s. Merkblatt; Nachweise in Kopie beifiigen)
. Jah
Arbeitslosengeld, Unterhaltsgeld ahressumme €
Netto-Jah
Krankengeld etto-Jahressumme €
Jahressumme
Insolvenzgeld £
, Jah
Uberbriickungsgeld ahressumme £
. Jah
Ubergangsgeld alvessumme £
. Jah
Kurzarbeitergeld aressumme €
Aufstockungsbetrége nach dem Altersteilzeitgesetz bzw. vergleichbare Leistungen nach Jahressumme
beamtenrechtlichen Grundsatzen oder Betriebsrenten €
Haben Sie andere Einnahmen nach der BAfoG - Einkommensverordnung bezogen?
l:] e D ja, Wi T Nachweise in Kopie beifiigen Jahressumme ¢
. o . . - . o Jahressumme
Weitere Einnahmen, die in den vorstehenden Fragen nicht erfasst wurden (Nachweise in Kopie beiftigen) £

Sollen Angaben liber das Einkommen nicht in den Bewilligungsbescheid aufgenommen werden, teilen Sie dies unter Angabe von

Griinden schriftlich mit.

Wenn das aktuelle Einkommen des erklarenden Ehegatten oder Elternteils voraussichtlich wesentlich niedriger ist als im mal3geblichen Kalenderjahr,
kann auf besonderen Antrag der/des Auszubildenden von den Einkommensverhaltnissen im Bewilligungszeitraum ausgegangen werden. Der
Antrag (Anlage "Antrag auf Aktualisierung des Einkommens") muss spatestens bis zum Ende des Bewilligungszeitraumes gestellt werden.

Zur Vermeidung unbilliger Harten kann auf besonderen Antrag Uber die tiblichen Freibetrage hinaus vom Einkommen des Ehegatten oder der Eltern
ein weiterer Teil anrechnungsfrei bleiben (z.B. fiir Aufwendungen fiir behinderte Personen). Dieser Antrag muss ebenfalls spatestens bis zum Ende
des Bewilligungszeitraumes gestellt werden.

Mir ist bekannt

- dass ich verpflichtet bin, jede Anderung der Familien- und Ausbildungsverhéltnisse, tber die ich Erklarungen abgegeben habe, unverziiglich
anzuzeigen.

- dass unrichtige oder unvollstandige Angaben oder das Unterlassen von Anderungsanzeigen strafrechtlich verfolgt oder als Ordnungswidrigkeit
mit einer GeldbuRRe geahndet werden kdnnen und dass ich verpflichtet bin, Betrége zu ersetzen, die durch vorséatzliche oder fahrlassig falsche
oder unvollstandige Angaben oder durch Unterlassung einer Anderungsanzeige geleistet wurden und dass die zu Unrecht erfolgten Leistungen
aus offentlichen Kassen zu verzinsen sind.

- dass meine Angaben in dieser Erklarung beim zustandigen Sozialleistungstrager, Finanzamt und beim Arbeitgeber sowie bei Vorliegen der
Voraussetzungen durch eine Kontenabfrage nach § 93 Abs. 8 AO beim Bundeszentralamt fiir Steuern tberpriift werden kénnen.

Ich versichere, dass meine Angaben richtig und vollstandig sind und im Druckteil keine Anderungen vorgenommen wurden.

Ort, Datum Unterschrift der/des Erklarenden

Zusatzerklarung fur Elternteile ohne Einkommen

Wenn die vorstehende Erklarung von einem Elternteil der/des Auszubildenden abgegeben wird, kann der andere Elternteil nachstehende

Zusatzerkldrung abgeben. Gibt er sie ab, so entféllt seine Verpflichtung, eine eigene Erklarung nach diesem Formblatt abzugeben.
Ich Name, Vorname (ggf. Geburtsname)

erklére, dass ich im maRgeblichen Kalenderjahr, also im Kalenderjaht

kein eigenes Einkommen hatte, das in diesem Formblatt anzugeben ware.
Wenn Sie sich im Bewilligungszeitraum in Ausbildung befinden, bitte Art und Dauer der Aushildung angeben.

Mir ist bekannt

- dass ich verpflichtet bin, jede Anderung der Familien- und Aushildungsverhaltnisse, tiber die in dieser Erklarung Angaben gemacht
worden sind, unverzglich anzuzeigen.

- dass unrichtige oder unvollstandige Angaben oder das Unterlassen von Anderungsanzeigen strafrechtlich verfolgt oder als
Ordnungswidrigkeit mit einer GeldbulRe geahndet werden kdnnen und dass ich verpflichtet bin, Betrage zu ersetzen, die durch
vorsétzliche oder fahrlassig falsche oder unvolisténdige Angaben oder durch Unterlassung einer Anderungsanzeige geleistet wurden

und dass die zu Unrecht erfolgten Leistungen aus offentlichen Kassen zu verzinsen sind.
Ort, Datum Unterschrift der/des Erklarenden
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Stand: 2010

Erlauterungen zur Anlage
Einkommenserklarung des Ehegatten/ des Vaters/ der Mutter

Erklarungspflicht:
Die Beantwortung der Fragen ist, soweit nichts anderes ange-

geben ist, zur Durchfilhrung des Brandenburgischen Ausbil-
dungsforderungsgesetz (BbgAfoG) erforderlich (§ 67a Zehntes
Buch Sozialgesetzbuch, § 4 Abs. 3 Bundesdatenschutzgesetz).
Sie sind zur Auskunft verpflichtet (§ 7 Abs. 1 Nr. 1 BbgAfoG i.V.
m. §§ 47 Abs. 4 BAf6G und 60 Erstes Buch Sozialgesetzbuch).
Kommen Sie dieser Mitwirkungspflicht nicht nach, so kann die
Leistung von Ausbildungsforderung nach dem BbgAfoG versagt
oder entzogen werden (§ 66 Erstes Buch Sozialgesetzbuch).

Ersatzpflicht:

Haben Sie die Leistung von Ausbildungsférderung an die/den

Auszubildenden dadurch herbeigefiihrt,

— dass Sie vorsétzlich oder fahrldssig falsche oder unvoll-
standige Angaben gemacht haben
oder

— dass Sie Anderungen in den Verhaltnissen, die fiir die
Leistung von Ausbildungsforderung erheblich sind oder
Uber die von Ihnen im Zusammenhang mit der Leistung von
Ausbildungsforderung Erklarungen abgegeben worden
sind, nicht unverziiglich mitgeteilt (§ 60 Abs. 1 Nr. 2 des
Ersten Buches Sozialgesetzbuch) haben,

so haben Sie den Betrag, der der/dem Auszubildenden als

Forderungsbetrag zu Unrecht geleistet worden ist, verzinst zu

ersetzen.

Datenschutz:

Die Daten werden maschinell verarbeitet und gespeichert. Uber
die Art und Umfang der tiber Sie gespeicherten Daten kdnnen
Sie Auskunft verlangen.

Besonderheit:

Fiir jeden Elternteil mit eigenem Einkommen ist eine eigene
Erklarung erforderlich. Ein Elternteil ohne Einkommen kann
an Stelle einer eigenen Erklarung die Zusatzerklarung auf
Seite 3 abgeben. Der Ehegatte der/des Auszubildenden
muss ebenfalls eine eigene Erklarung abgeben.

Bitte fiillen Sie das Formblatt sorgfaltig, vollstandig und gut
lesbar aus. Beachten Sie bitte die nachfolgenden Hinweise und
fugen Sie die erforderlichen Belege und Nachweise im Original
oder in Kopie bei. Bei Kontoausziigen kdnnen Angaben, die fiir
die Entscheidung Uber den Antrag nicht erforderlich sind, von
lhnen geschwérzt werden.

Sollen Angaben iiber Ihr Einkommen nicht in den Bewilli-
gungsbescheid aufgenommen werden, so teilen Sie dies
unter Angaben von Griinden schriftlich mit.

Was Sie beim Ausfiillen beachten miissen:

Zeile 5

Wenn Sie als Ehegatte der/des Auszubildenden von ihr/ihm
dauernd getrennt leben, sind Einkommensangaben nicht erfor-
derlich.

Vater und Mutter: gemeint ist hier der leibliche oder Adoptivel-
ternteil.

Zeilen 13 bis 31

Die Antragstellerin / Den Antragsteller und Zivil- und Wehr-
dienstleistende bitte nicht eintragen. Folgende Kinder bitte
angeben: Eheliche, fur ehelich erklarte, an Kindes Statt ange-
nommene und nichteheliche Kinder.

Achtung!

Bei Nichtbeachtung sind nachteilige Auswirkungen auf die
Férderungshéhe maglich:

Soweit im Zeitpunkt der Abgabe der Erklarung eines der hier
aufgefiihrten Kinder noch nicht in einer Ausbildung steht, der
Beginn der Ausbildung aber bereits abzusehen ist, teilen Sie
dies bitte formlos mit. Beendet ein Kind im Laufes des Bewilli-
gungszeitraums die Ausbildung, so teilen Sie bitte den Zeit-
punkt des Ausbildungsendes mit; dabei ist auch anzugeben, ob
und welche weitere Ausbildung das Kind in dem verbleibenden
Bewilligungszeitraum aufnimmt und in welcher Hohe es wéh-
rend dieser Zeit eigenes Einkommen erzielt.

Zeile 23

Geben Sie bitte folgende Ausbildungsstattenarten an:
Grundschule/Hauptschule, Realschule oder Gymnasium,
Gesamtschule, Berufsschule, Fachoberschulklassen, deren
Besuch eine abgeschlossene Berufsausbildung nicht voraus-
setzt oder Fachoberschulklassen, deren Besuch eine abge-
schlossene Berufsausbildung voraussetzt oder Fachschulklas-
sen, deren Besuch eine abgeschlossene Berufsausbildung
nicht voraussetzt oder Fachschulklassen, deren Besuch eine
abgeschlossene Berufsausbildung voraussetzt oder Abend-
hauptschule, Berufsausbauschule, Abendrealschule, Abend-
gymnasium, Kolleg oder Hohere Fachschule, Akademie, Hoch-
schule.

Zeile 30

Einnahmen sind z.B. Ausbildungsvergtitung, Einnahmen aus
einem Arbeitsverhéltnis, aus Ferien- oder Gelegenheitsarbei-
ten, Unterhaltsleistungen, soweit sie nicht vom erklarenden
Elternteil selbst erbracht werden (z.B. Unterhaltsleistungen
nach dem Unterhaltsvorschussgesetz).

Zeilen 32 bis 39
Ihnen gegentiber nicht unterhaltsberechtigt sind Verwandte in
der Seitenlinie wie Geschwister, Onkel und Schwiegereltern.

Zeile 40

Beginnt der Bewilligungszeitraum z.B. im Jahr 2010, so ist als
vorletztes Kalenderjahr 2008 mafigebend. Beginnt der Bewilli-
gungszeitraum z.B. im Jahr 2011, so ist als vorletztes Kalender-
jahr 2009 maRgebend.

Zeile 43
Wenn Sie als Arbeitnehmer/in auf Antrag von der Rentenversi-
cherungspflicht befreit sind, fiigen Sie bitte einen Nachweis bei.

Zeilen 45 bis 47

Ihr Einkommen weisen Sie bitte durch einen endgiltigen oder
unter dem Vorbehalt der Nachpriifung ergangenen Steuerbe-
scheid nach. Wenn noch kein Steuerbescheid ergangen ist,
legen Sie bitte hilfsweise die abgegebene Steuererklarung vor.
Haben Sie auch noch keine Steuererklarung abgegeben, so
legen Sie bitte den letzten Steuerbescheid vor.

Zeile 51

Wenn Sie weder zur Einkommenssteuer veranlagt werden,
noch eine Veranlagung beantragt haben (s. Zeilen 45-47),
geben Sie bitte Ihre Einkiinfte aus Landwirtschaft und Forstwirt-
schaft, Gewerbebetrieb, selbstandiger Arbeit, Kapitalvermdgen,
Vermietung und Verpachtung, sonstige Einkiinfte im Sinne des
§ 22 EStG und Ihre Einnahmen aus nichtselbstandiger Arbeit
an.
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Zeile 52

Bitte legen Sie eine Bescheinigung des Arbeitgebers iber die
Bruttoeinnahmen vor. Zu den ,Einkiinften aus Kapitalvermogen*
legen Sie bitte die Steuerbescheinigung lhrer Bank vor.

Zeile 53

Bitte geben Sie auslandische Einnahmen nur an, soweit sie
nichtim Einkommenssteuerbescheid enthalten sind. Bitte
legen Sie Verdienstnachweise vor.

Weisen Sie bitte etwaige (iber den steuerlichen Pauschbetrag
hinausgehende Werbungskosten gesondert nach.

Zeile 54

Einnahmen nach dem Auslandstatigkeitserlass werden der
Besteuerung nicht unterzogen, sind aber Einnahmen im Sinne
des Bundesausbildungsférderungsgesetzes.

Zeilen 56 bis 58

Zu den Renten gehdren Erwerbsminderungsrente, Altersruhe-
geld einschlieRlich Rententeile nach dem Hinterbliebenen- und
Erziehungszeitengesetz, Witwenrente, Renten aus einer land-
wirtschaftlichen Altersklasse, Renten nach dem Kiinstlerversi-
cherungsgesetz, Arzteversorgung, Lebensversicherungen auf
Rentenbasis, Firmenrenten und Beitrage aus Zusatzversor-
gungsklassen (z.B. Leistungen der Versorgungsanstalt des
Bundes und der Lander - VBL -) sowie Unfallrenten aus einer
gesetzlichen oder privaten Unfallversicherung, jeweils ein-
schlieBlich etwaiger Kinderzuschiisse und Kinderzulagen.
Hierzu gehdren weiterhin Versorgungsrenten nach dem Bun-
desversorgungsgesetz (BVG) und den Gesetzen, die das BVG
fur anwendbar erklaren, und Renten nach §§ 31 bis 34 Bun-
desentschadigungsgesetz ohne Grundrente bzw. eines der
Grundrente nach dem BVG entsprechenden Betrags und ohne
Schwerstbeschadigtenzulage, Zulage fiir fremde Fiihrung,
Pauschbetrage fiir Kleider- und Wascheverschlei und Pflege-
zulage. Gesetze, die das BVG fir anwendbar erklaren, sind:
das Soldatenversorgungsgesetz (§ 80), Zivilgesetzbuch (§ 47),
Bundesgrenzschutzgesetz (§ 59 Abs. 1), Haftlingshilfegesetz
(8§ 4 und 5), Gesetz uber die Unterhaltsbeihilfe fir Angehdrige
von Kriegsgefangenen (§ 3), Gesetz zu Art. 131 Grundgesetz
(8§ 66 und 66a), Gesetz zur Einfihrung des Bundesversor-
gungsgesetzes im Saarland (§ 5), Gesetz Uiber das Zivilschutz-
korps (§ 46) in Verbindung mit dem Soldatenversorgungsgesetz
(§ 80), Bundes-Seuchengesetz (§ 51), Infektionsschutzgesetz
(§ 60), Gesetz uber die Entschadigung fiir Opfer von Gewaltta-
ten (§ 1).

Zeile 59

Geben sie hier bitte Unterhaltsleistungen an, die Sie als ge-
schiedener oder dauernd getrennt lebender Elternteil der/des
Auszubildenden von einem Ehegatten erhalten, der nicht in
Eltern-/Kind-Beziehung zur/zum Auszubildenden steht.

Zeile 68

Geben sie bitte die Einnahmen nach der BAf6G-
Einkommensverordnung an, die nicht in den Zeilen 61 bis 67
aufgefiihrt sind.

Zeile 69
Geben Sie bitte Einnahmen z.B. der Stiftung Deutsche Sporthil-
fe an.
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Bitte Zutreffendes ankreuzen [X]  Bitte sorgféltig und in Druckschrift ausfiillen Anlage zum Antrag

Hinweis: Wer Sozialleistungen beantragt, muss nach § 60 Erstes Buch Sozialgesetzbuch alle fiir die Forderungsnummer
Sachaufklarung erforderlichen Tatsachen angeben und die verlangten Nachweise vorlegen. Ihre Angaben sind

auf Grund der Vorschriften des Brandenburgischen Aushildungsférderungsgesetzes (BbgAfoG) fur die

Entscheidung tiber Ihren Antrag erforderlich (§ 67a Abs. 3 Zehntes Buch Sozialgesetzbuch, § 4 Abs. 3

Bundesdatenschutzgesetz). Kommen Sie Ihrer Mitwirkungspflicht nicht nach, wenn Sie eine Sozialleistung Eingangsstempel
beantragt haben oder beziehen, so kann die Sozialleistung versagt oder entzogen werden (§ 66 Erstes Buch

Sozialgesetzbuch).

Name, Geburtsname der/des Auszubildenden

Vorname Geburtsdatum

Antrag auf Aktualisierung des Einkommens

Der Antrag auf Aktualisierung kann nur bis zum Ablauf des Bewilligungszeitraumes gestellt werden (Ausschlussfrist). Fiir die Entscheidung tber diesen
Antrag muss auch die Erklarung in der Anlage "Einkommenserklarung des Ehegatten, des Vaters oder der Mutter" firr das vorletzte Kalenderjahr
vorliegen.

- . M h is M h
Fir den Bewilligungszeitraum vom MonatjJaht ‘ bis MonatiJahr
beantrage ich, dass bei der Anrechnung des Einkommens meines / meiner Die Aktualisierung ist ggf. fiir jede/n
() Ehegatten (J vaters J Mutter Einkommensbezieher/in gesondert zu beantragen.

von den Einkommensverhéltnissen im Bewilligungszeitraum ausgegangen wird, weil sein/ihr Einkommen im Bewilligungszeitraum voraussichtlich
wesentlich geringer sein wird, als das in der Anlage "Einkommenserkldarung des Ehegatten, des Vaters oder der Mutter" erklarte Einkommen.
Mir ist bekannt, dass
- Aushildungsforderung auf der Grundlage der aktuellen Einkommensverhaltnisse unter dem Vorbehalt der Riickforderung geleistet
- ich unverziiglich und unaufgefordert alle Anderungen anzeigen muss.
- ich unverzuglich und unaufgefordert die fiir die endgtiltige Feststellung des Einkommens erforderlichen Unterlagen vorlegen muss.
- ich verpflichtet bin, eine sich bei der endgiiltigen Berechnung ergebende Uberzahlung zu erstatten.
- ich nach Stellung eines Antrages auf Aktualisierung - auch bei einer Einkommensverbesserung - die Anrechnung des Einkommens
aus dem vorletzten Kalenderjahr nicht mehr verlangen kann.

Ort, Datum Unterschrift der/des Auszubildenden

Erklarung der Einkommensbezieherin / des Einkommensbeziehers

Griinde fiir die Einkommensminderung (z.B. Bezug von Arbeitslosengeld, Altersruhegeld, Erwerbsminderungsrente):

Zur Glaubhaftmachung der Einkommensminderung fiige ich folgende Belege bei (z.B. Rentenbescheid oder Bescheid iiber Arbeitslosengeld, bei
Selbststandigen die letzte Umsatzsteuererklarung in Kopie):

I . . . Monat/Jahr
Die Einkommensminderung wurde / wird wirksam ab

Art der Erwerbstatigkeit

) erwerbstétig als rentenversicherungspflichtige/r Arbeitnehmer/in (z.B. Arbeiter/in, Angestellte/r) oder in Aushildung

0 erwerbstétig als nichtrentenversicherungspflichtige/r Arbeitnehmer/in oder als Person im Ruhestandsalter, die einen Anspruch auf
Alterssicherung aus einer renten- oder nichtrentenversicherungspflichtigen Beschéftigung oder Tétigkeit hat (z.B. Beamtin/Beamter oder
Beamtin/Beamter im Ruhestand, Altersrentner/in)

() enwerbstatig als Nichtarbeitnehmer/in (z.B. Selbststandige/r) oder auf Antrag von der Versicherungspflicht befreite/r oder wegen geringfiigiger
Beschaftigung versicherungsfreie/r Arbeitnehmer/in.

(J  Personen im Ruhestandsalter, soweit sie nicht erwerbstatig sind, und sonstige nicht Erwerbstétige.
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Die der Berechnung des Einkommens im Bewilligungszeitraum zu Grunde zu legenden Jahreseinkommen werden sich voraussichtlich wie folgt
zusammensetzen (kiinftige Erhdhungen wie z.B. Tariferhéhungen bitte beriicksichtigen):

19

20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

30

31
32
33
34
35
36
37
38
39

40

41
42
43
44

45
46

47

48

49

Mir ist bekannt

Ich habe Einnahmen 1. Jahr 2. Jahr
(J nein (J ja, und zwar aus: 01.01. bis 31.12.2D 01.01. bis 31.12.2D
Bitte Verluste kenntlich machen; Einkiinfte bis zum Zeitpunkt der Antragstellung in vollen Euro in vollen Euro
nachweisen (Jahressummen) (Jahressummen)
positive Einkiinfte aus Land- und Forstwirtschaft Euro Euro
positive Einkiinfte aus Gewerbebetrieb Euro Euro
positive Einkiinfte aus selbststandiger Arbeit Euro Euro
positive Einkiinfte aus nichtselbststandiger Arbeit einschl. Euro B
Versorgungsbeziige, Urlaubsgeld und Weihnachtszuwendungen
Einnahmen, die aufgrund des Auslandszusténdigkeitserlasses nicht

Euro Euro
versteuert werden
positive Einkiinfte aus Vermietung und Verpachtung Euro Euro
positive Einkiinfte aus Kapitalvermdgen Euro Euro
sonstige Einkiinfte (ohne Rentenanteile) Euro Euro
Bruttorenten aus gesetzlichen und/oder privaten
: Euro Euro
Rentenversicherungen
Unfallrenten Euro Euro
Versorgungsrenten nach dem Bundesversorgungsgesetz (BVG) und
den Gesetzen, die das BVG fiir anwendbar erklaren und Renten nach
den 88 31 - 34 Bundesentschadigungsgesetz (BEG) ohne Grundrente Euro Euro
bzw. eines der Grundrente nach dem BVG entsprechenden Betrages
ohne Schwerbehindertenzulage, Zulage fiir fremde Fihrung,
Pauschbetrége fur Kleider- und Wascheverschlei? und Pflegezulage
voraussichtl. Lohn-/ Einkommensteuer Euro Euro
voraussichtl. Kirchensteuer Euro Euro
voraussichtl. Solidaritatszuschlag Euro Euro
Arbeitslosengeld/Unterhaltsgeld Euro Euro
Krankengeld (netto) Euro Euro
Insolvenzgeld Euro Euro
Uberbriickungsgeld Euro Euro
Ubergangsgeld Euro Euro
Kurzarbeitergeld Euro Euro
Aufstockungsbetrage nach dem Altersteilzeitgesetz bzw.
vergleichbare Leistungen nach beamtenrechtlichen Grundsétzen oder | Euro Euro
Betriebsrenten
weitere Einnahmen nach der BAfoG-EinkommensV (s. Merkblatt) Euro Euro
und zwar Euro Euro
Euro Euro
weitere Einnahmen, soweit nicht schon vorstehend aufgefiihrt Euro Euro

- dass ich verpflichtet bin, die fur die endgultige Feststellung des Einkommens im Bewilligungszeitraum erforderlichen Unterlagen
(insbesondere Steuer- und Rentenbescheide und Leistungsbezugsbescheinigungen) unverziglich und unaufgefordert vorzulegen.
- dass ich verpflichtet bin, jede Anderung meiner wirtschaftlichen Lage, tiber die ich Erklérungen abgegeben habe, unverziiglich anzuzeigen.

- dass unrichtige oder unvollstandige Angaben, das Unterlassen von Anderungsanzeigen sowie die nicht unverziigliche und unaufgeforderte
Vorlage der fiir die endgiiltige Feststellung des Einkommens erforderlichen Unterlagen (insbesondere Steuer- und Rentenbescheide und
Leistungsbezugsbescheinigungen) strafrechtlich verfolgt oder als Ordnungswidrigkeit mit einer GeldbuRe geahndet werden kdnnen und dass
ich verpflichtet bin, Betrége zu ersetzen, die durch vorséatzlich oder fahrlassig falsche Angaben oder durch Unterlassung einer
Anderungsanzeige geleistet wurden und dass die zu Unrecht erfolgten Leistungen aus 6ffentlichen Kassen zu verzinsen sind.

- dass meine Angaben in dieser Erklarung beim zusténdigen Sozialleistungstréger, Finanzamt und beim Arbeitgeber sowie bei Vorliegen der
Voraussetzungen durch eine Kontenabfrage nach § 93 Abs. 8 AO beim Bundeszentralamt fir Steuern Gberpriift werden kdnnen.

Ich versichere, dass ich die Angaben nach besten Wissen richtig und vollstandig gemacht habe und im Druckteil keine Anderungen vorgenommen

wurden.

Ort, Datum Unterschrift der/des erkldrenden Einkommensbezieherin/s
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Stand: 2010

Erlauterungen zur Anlage
Antrag auf Aktualisierung des Einkommens

Was Sie beim Ausfiillen beachten miissen:

Zeile 5

Bitte beantragen Sie ggf. die Aktualisierung fiir jeden Einkom-
mensbezieher gesondert.

Vater und Mutter: gemeint ist der leibliche oder Adoptiveltern-
teil.

Zeilen 20 bis 27
Einkiinfte sind positiv, wenn

—  bei den Einkiinften aus Land- und Forstwirtschaft, Gewer-

bebetrieb und selbstandiger Arbeit ein Gewinn erzielt
wurde (§§ 4 bis 7k EStG),

—  bei den Einkiinften aus nichtselbstandiger Arbeit, Kapital-

vermdgen, Vermietung und Verpachtung sowie bei sons-
tigen Einkiinften im Sinne des EStG die Einnahmen die
Werbungskosten / den Sparer-Pauschbetrag lbersteigen
(88 8 bis 9a; § 20 Absatz 9 EStG nach MaRgabe des § 2
Absatz 2 EStG).

Zeile 28

z.B. Erwerbsminderungsrente, Altersruhegeld, Witwenrente,
Renten aus landwirtschafticher Alterskasse, Arzteversorgung,
Lebensversicherungen auf Rentenbasis, Firmenrente, Zusatz-
versorgungskassen (z.B. Leistungen der Versorgungsanstalt
des Bundes und der Lander (-VBL-).

Zeile 30

Gesetze, die das Bundesversorgungsgesetz (BVG) fir an-
wendbar erklaren sind:

das Soldatenversorgungsgesetz (§ 80), Zivildienstgesetz (§
47), Bundesgrenzschutzgesetz (§ 59 Abs. 1), Haftlingshilfege-
setz (§§ 4 und 5), Gesetz tiber die Unterhaltsbeihilfe fur Ange-
hérige von Kriegsgefangenen (§ 3), Gesetz zu Art. 131 Grund-
gesetz (§§ 66 und 66a), Gesetz zur Einfiihrung des Bundesver-
sorgungsgesetzes im Saarland (§ 5), Gesetz iiber das Zivil-
schutzkorps (§ 46) in Verbindung mit dem Soldatenversor-
gungsgesetz (§ 80), Bundes-Seuchengesetz (§ 51), Infektions-
schutzgesetz (§ 60), Gesetz iiber die Entschadigung fiir Opfer
von Gewalttaten (§ 1).
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Feststellung des Unterbleibens
einer Umweltvertraglichkeitsprifung (UVP)
flr das Vorhaben Errichtung und Betrieb
einer Milchviehanlage in 17337 Uckerland, OT Jagow

Bekanntmachung des Landesamtes fur Umwelt,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Vom 24. August 2010

Die Firma H. & J. Menke GbR, Kutzerow 62 a in 17337 Ucker-
land, OT Jagow beantragt die Genehmigung nach § 4 des Bun-
des-Immissionsschutzgesetzes (BImSchG), auf dem Grund-
stlick 17337 Uckerland, OT Jagow in der Gemarkung Kutzerow,
Flur 2, Flurstiicke 70, 120, 125 und 187 (Landkreis Uckermark)
eine Milchviehanlage zu errichten und zu betreiben.

Es handelt sich dabei um eine Anlage der Nummer 7.1 e) Spalte 2
des Anhanges der Verordnung Uber genehmigungsbedurftige
Anlagen (4. BImSchV) sowie um ein Vorhaben der Nummer 7.5.1
Spalte 2 der Anlage 1 des Gesetzes liber die Umweltvertraglich-
keitsprifung (UVPG).

Nach § 3c UVPG war fiir das beantragte Vorhaben eine allge-
meine Vorpriifung des Einzelfalls durchzufiihren.

Die Feststellung erfolgte nach Beginn des Genehmigungsver-
fahrens auf der Grundlage der vom Vorhabenstréger vorgelegten
Unterlagen sowie eigener Informationen.

Im Ergebnis dieser Vorprifung wurde festgestellt, dass fur
das oben genannte Vorhaben keine UVP-Pflicht besteht.

Diese Feststellung ist nicht selbstdndig anfechtbar. Die Begriin-
dung dieser Entscheidung und die ihr zugrunde liegenden Unter-
lagen koénnen nach vorheriger telefonischer Anmeldung unter
der Telefonnummer 0335 560-3182 wéhrend der Dienstzeiten
im Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
Regionalabteilung Ost, Genehmigungsverfahrensstelle, Zim-
mer 103, Mullroser Chaussee 50, 15236 Frankfurt (Oder) einge-
sehen werden.

Rechtsgrundlagen

Gesetz zum Schutz vor schadlichen Umwelteinwirkungen durch
Luftverunreinigungen, Geréusche, Erschitterungen und ahnli-
che Vorgange (Bundes-Immissionsschutzgesetz - BImSchG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 26. September 2002
(BGBI. 1S.3830), zuletzt gedndert durch Artikel 2 des Gesetzes
vom 11. August 2009 (BGBI. | S. 2723)

Vierte Verordnung zur Durchfiihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (Verordnung tber genehmigungsbedirftige An-
lagen - 4. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom
14. Mérz 1997 (BGBI. I S. 504), zuletzt gedndert durch Arti-
kel 13 des Gesetzes vom 11. August 2009 (BGBI. | S. 2723)

Gesetz Uber die Umweltvertréglichkeitspriifung (UVPG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 24. Februar 2010 (BGBI. |
S.94)

Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz
Regionalabteilung Ost
Genehmigungsverfahrensstelle

Feststellung des Unterbleibens
einer Umweltvertraglichkeitsprifung (UVP)
fur das Vorhaben wesentliche Anderung einer Anlage
zur Herstellung von Kunstharzen in 15537 Erkner

Bekanntmachung des Landesamtes fir Umwelt,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Vom 24. August 2010

Die Firma Dynea Erkner GmbH, Berliner Strae 9 - 10 in
15537 Erkner beantragt die Genehmigung nach § 16 des Bun-
des-Immissionsschutzgesetzes (BImSchG), auf dem Grundstiick
15537 Erkner in der Gemarkung Erkner, Flur 2, Flurstiick 1047
(Landkreis Oder-Spree) eine Anlage zur Herstellung von Kunst-
harzen wesentlich zu &ndern.

Es handelt sich dabei um eine Anlage der Nummer 4.1 h) Spalte 1
des Anhanges der Verordnung Uber genehmigungsbedurftige
Anlagen (4. BImSchV) sowie um ein Vorhaben der Nummer 4.2
Spalte 2 der Anlage 1 des Gesetzes tber die Umweltvertraglich-
keitsprifung (UVPG).

Nach § 3c UVPG war fiir das beantragte Vorhaben eine allge-
meine Vorpriifung des Einzelfalls durchzufiihren.

Die Feststellung erfolgte nach Beginn des Genehmigungsver-
fahrens auf der Grundlage der vom Vorhabenstréger vorgelegten
Unterlagen sowie eigener Informationen.

Im Ergebnis dieser Vorprifung wurde festgestellt, dass fur
das oben genannte Vorhaben keine UVP-Pflicht besteht.

Diese Feststellung ist nicht selbstdndig anfechtbar. Die Begriin-
dung dieser Entscheidung und die ihr zugrunde liegenden Unter-
lagen konnen nach vorheriger telefonischer Anmeldung unter
der Telefonnummer 0335 560-3182 wéhrend der Dienstzeiten
im Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
Regionalabteilung Ost, Genehmigungsverfahrensstelle, Zim-
mer 103, Mullroser Chaussee 50, 15236 Frankfurt (Oder) einge-
sehen werden.

Rechtsgrundlagen

Gesetz zum Schutz vor schadlichen Umwelteinwirkungen durch
Luftverunreinigungen, Geréusche, Erschitterungen und ahnli-
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che Vorgange (Bundes-Immissionsschutzgesetz - BImSchG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 26. September 2002
(BGBI. 1S.3830), zuletzt geédndert durch Artikel 2 des Gesetzes
vom 11. August 2009 (BGBI. | S. 2723)

Vierte Verordnung zur Durchfiihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (Verordnung Gber genehmigungsbedirftige An-
lagen - 4. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom
14. Mérz 1997 (BGBI. | S. 504), zuletzt ge&ndert durch Arti-
kel 13 des Gesetzes vom 11. August 2009 (BGBI. | S. 2723)

Gesetz Uber die Umweltvertraglichkeitspriifung (UVPG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 24. Februar 2010 (BGBI. |
S. 94)

Landesamt fir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz
Regionalabteilung Ost
Genehmigungsverfahrensstelle

Wasserrechtliche Erlaubnis fiir die kommunale
Klaranlage Furstenwalde

Bekanntmachung des Landesamtes fur Umwelt,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Vom 24. August 2010

Das Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
Regionalabteilung Sud, Genehmigungsverfahrensstelle hat auf
Antrag des Zweckverbandes Wasserversorgung und Abwasser-
entsorgung Firstenwalde und Umland, Uferstrale 5, 15517 Fiirs-
tenwalde die befristete, widerrufliche wasserrechtliche Erlaub-
nis, Reg.-Nr. OWB-2/002/WE/05/RS1 vom 28.07.2010 zur Ein-
leitung des gereinigten Abwassers aus der Klaranlage Fursten-
walde in die Muggelspree sowie zur Notuberlaufversickerung
erteilt. Rechtsgrundlagen sind die 88 8 ff. und 57 Absatz 1 des
Wasserhaushaltsgesetzes (WHG) in Verbindung mit § 3c des
Gesetzes Uber die Umweltvertraglichkeitspriifung, der § 48
WHG in Verbindung mit der Grundwasserverordnung sowie die
88 28 und 65 des Brandenburgischen Wassergesetzes. Die was-
serrechtliche Erlaubnis enthdlt unter Ziffer V. Nebenbestimmun-
gen und unter Ziffer VII. eine ausfihrliche Begrindung ein-
schlieBlich einer zusammenfassenden Darstellung der Umwelt-
auswirkungen.

Auslegung

Die wasserrechtliche Erlaubnis sowie die Antragsunterlagen lie-
gen in der Zeit vom 26.08.2010 bis zum 08.09.2010 in der Stadt-
verwaltung Firstenwalde, Fachgruppe Stadtplanung (Wartebe-
reich) zur Einsichtnahme flr jedermann wéhrend der Dienst-
stunden aus.

Die wasserrechtliche Erlaubnis wurde den bekannten Betroffe-
nen und Einwendern zugestellt.

Mit dem Ende der Auslegungsfrist gilt die wasserrechtliche Er-

laubnis den Ubrigen Betroffenen gegentber als zugestellt (§ 74
Absatz 4 Satz 3 VWVTG).

Rechtsbehelfsbelehrung

Gegen die wasserrechtliche Erlaubnis kann innerhalb eines Mo-
nats nach Zustellung Widerspruch erhoben werden. Der Wider-
spruch ist schriftlich oder zur Niederschrift beim Landesamt fir
Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz, Regionalabteilung
Sid, Von-Schon-Str. 7, 03050 Cottbus einzulegen. Bei schrift-
licher Widerspruchseinlegung wird die Frist nur gewahrt, wenn
der Widerspruch innerhalb der Frist beim LUGV eingeht.

Rechtsgrundlagen

Gesetz zur Ordnung des Wasserhaushalts (Wasserhaushaltsge-
setz - WHG) vom 31. Juli 2009 (BGBI. I S. 2585)

Brandenburgisches Wassergesetz (BbgWG) in der Fassung der
Bekanntmachung vom 8. Dezember 2004 (GVBI. 2005 | S. 50),
zuletzt geéndert durch Artikel 11 des Gesetzes vom 7. Juli 2009
(GVBI. 1S.262,270)

Gesetz Uber die Umweltvertraglichkeitsprifung (UVPG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 24. Februar 2010 (BGBI. |
S. 94)

Verwaltungsverfahrensgesetz (VwV{G) in der Fassung der Be-
kanntmachung vom 23. Januar 2003 (BGBI. | S. 102), das durch
Artikel 2 Absatz 1 des Gesetzes vom 14. August 2009 (BGBI. |
S. 2827) geéndert worden ist.

Verwaltungsverfahrensgesetz fir das Land Brandenburg
(VwVfGBbg) vom 7. Juli 2009 (GVBI. | S. 262, 264)

Verordnung zur Umsetzung der Richtlinie 80/68/EWG des
Rates vom 17. Dezember 1979 (iber den Schutz des Grundwas-
sers gegen Verschmutzung durch bestimmte gefahrliche Stoffe
(Grundwasserverordnung - GrwV) vom 18. Mérz 1997 (BGBI. |
S. 542)

Landesamt fur Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
Regionalabteilung Sud, Genehmigungsverfahrensstelle
Obere Wasserbehorde

Anderungsgenehmigung fiir zwei Windkraftanlagen
in Vetschau/Spreewald, Gemarkung Missen

Bekanntmachung des Landesamtes fir Umwelt,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Vom 24. August 2010

Der WSB Windpark Gahlen GmbH & Co. KG, Schweizer Stra-
Re 3 a, 01069 Dresden, wurde die Anderungsgenehmigung ge-
mal §§ 16, 19 des Bundes-Immissionsschutzgesetzes erteilt,
zwei Windkraftanlagen des Typs Fuhrlander FL 2500-100 im
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»Windpark Gahlen“ auf den Grundstiicken in 03226 Vetschau/
Spreewald, Gemarkung Missen, Flur 4, Flurstiicke 133, 137 und
138, zu andern. Die Windkraftanlagen sollen mit dem neuen Ro-
torblatt vom Typ SINOI Sl 50.3 ausgestattet werden, wodurch
sich im Wesentlichen der Rotordurchmesser (vorher 100 m, jetzt
103,6 m), die Gesamth&he und der Schallleistungspegel &ndern.
Die rdumliche Lage und ErschlieBung der WKA bleiben unver-
andert.

Die immissionsschutzrechtliche Anderungsgenehmigung wur-
de unter den im Genehmigungsbescheid aufgefiihrten Nebenbe-
stimmungen erteilt.

Auslegung

Der Genehmigungsbescheid liegt in der Zeit vom 26.08.2010
bis zum 08.09.2010 im Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und
Verbraucherschutz, Regionalabteilung Stid, Genehmigungsver-
fahrensstelle, Von-Schon-Strale 7 in 03050 Cottbus, Zimmer 4.27
und bei der Stadt Vetschau im Servicebiro, Raum 101, Schloss-
stralle 10 in 03226 Vetschau zur Einsichtnahme von jedermann
waéhrend der Dienststunden aus.

Mit dem Ende der Auslegungsfrist gilt der Bescheid als be-
kannt gegeben.

Rechtsbehelfsbelehrung

Gegen die oben genannte Genehmigung kann innerhalb eines
Monats nach Bekanntgabe Widerspruch erhoben werden. Der
Widerspruch ist beim Landesamt fir Umwelt, Gesundheit und
Verbraucherschutz, Regionalabteilung Suid, Von-Schon-StralRe 7
in 03050 Cottbus schriftlich oder mindlich zur Niederschrift
einzulegen.

Rechtsgrundlagen

Gesetz zum Schutz vor schédlichen Umwelteinwirkungen durch
Luftverunreinigungen, Geréusche, Erschutterungen und ahnli-
che Vorgange (Bundes-Immissionsschutzgesetz - BImSchG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 26. September 2002
(BGBI. 1 S. 3830), das durch Artikel 2 des Gesetzes vom 11. Au-
gust 2009 (BGBI. | S. 2723) geéndert worden ist.

Neunte Verordnung zur Durchfiihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (MVerordnung uber das Genehmigungsverfahren -
9. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom 29. Mai
1992 (BGBI. I S. 1001), die zuletzt durch Artikel 4 des Gesetzes
vom 23. Oktober 2007 (BGBI. | S. 2470) gedndert worden ist.

Landesamt flir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
Regionalabteilung Siid, Genehmigungsverfahrensstelle

Genehmigung fur eine Windkraftanlage
in Vetschau/Spreewald, Gemarkung Missen

Bekanntmachung des Landesamtes fir Umwelt,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Vom 24. August 2010

Der WSB Windpark Gahlen GmbH & Co. KG, Schweizer Stra-
Be 3 a, 01069 Dresden, wurde die Neugenehmigung geméan 88 4,
19 des Bundes-Immissionsschutzgesetzes erteilt, eine Wind-
kraftanlage des Typs Fuhrlander FL 2500-100 mit dem Rotor-
blatt SINOI SI 50.3 im ,,Windpark Gahlen* auf den Grund-
stlicken in 03226 \etschau/Spreewald, Gemarkung Missen, Flur 4,
Flurstiicke 106 und 108, zu errichten und zu betreiben. Die
Windkraftanlage hat eine Nabenhohe von 141 m, einen Rotor-
durchmesser von 103,6 m, eine Nennleistung von 2,5 MW und
ist in Gittermastbauweise ausgefihrt.

Die immissionsschutzrechtliche Genehmigung wurde unter den
im Genehmigungsbescheid aufgefiihrten Nebenbestimmungen
erteilt.

Auslegung

Der Genehmigungsbescheid liegt in der Zeit vom 26.08.2010
bis zum 08.09.2010 im Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und
Verbraucherschutz, Regionalabteilung Stid, Genehmigungsver-
fahrensstelle, Von-Schon-Strale 7 in 03050 Cottbus, Zimmer 4.27
und bei der Stadt \Vetschau im Servicebiiro, Raum 101, Schloss-
stralle 10 in 03226 Vetschau zur Einsichtnahme von jedermann
wahrend der Dienststunden aus.

Mit dem Ende der Auslegungsfrist gilt der Bescheid als be-
kannt gegeben.

Rechtsbehelfsbelehrung

Gegen die oben genannte Genehmigung kann innerhalb eines
Monats nach Bekanntgabe Widerspruch erhoben werden. Der
Widerspruch ist beim Landesamt fiir Umwelt, Gesundheit und
Verbraucherschutz, Regionalabteilung Suid, Von-Schén-Stral3e 7
in 03050 Cottbus schriftlich oder mundlich zur Niederschrift
einzulegen.

Rechtsgrundlagen

Gesetz zum Schutz vor schadlichen Umwelteinwirkungen durch
Luftverunreinigungen, Geréusche, Erschutterungen und ahnli-
che Vorgange (Bundes-Immissionsschutzgesetz - BImSchG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 26. September 2002
(BGBI. 1 S.3830), das durch Artikel 2 des Gesetzes vom 11. Au-
gust 2009 (BGBI. | S. 2723) geéndert worden ist.

Neunte Verordnung zur Durchfiihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (\erordnung tiber das Genehmigungsverfahren -
9. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom 29. Mai
1992 (BGBI. | S. 1001), die zuletzt durch Artikel 4 des Gesetzes
vom 23. Oktober 2007 (BGBI. | S. 2470) ge&ndert worden ist.

Landesamt fir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
Regionalabteilung Sud, Genehmigungsverfahrensstelle
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Feststellung des Unterbleibens
einer Umweltvertraglichkeitsprifung (UVP)
flr das Vorhaben Errichtung und Betrieb
einer Biogasanlage mit Gaseinspeisung
in 03229 Luckaitztal, OT Schéllnitz

Bekanntmachung des Landesamtes fur Umwelt,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Vom 24. August 2010

Die Firma Biogas Produktion Schéllnitz GmbH, Luckaitzer
StraBe 11 in 03229 Luckaitztal, OT Schéllnitz beantragt die Ge-
nehmigung nach 8 4 des Bundes-Immissionsschutzgesetzes
(BImSchG), eine Verbrennungsmotoranlage zur Erzeugung von
Strom und Prozesswéarme fiir den Einsatz von Biogas mit einer
Feuerungswarmeleistung von 1.486 kW (Biogasanlage mit
Gaseinspeisung) in der Gemarkung Schéllnitz (Landkreis Ober-
spreewald-Lausitz), Flur 1, Flurstlick 340 zu errichten und zu
betreiben.

Es handelt sich dabei um eine Anlage der Nummern 1.4 b) aa)
und 9.1 b) Spalte 2 des Anhanges der Verordnung tber geneh-
migungsbeddirftige Anlagen (4. BImSchV) sowie um ein Vorha-
ben der Nummern 1.3.2 und 9.1.4 Spalte 2 der Anlage 1 des Ge-
setzes Uber die Umweltvertréglichkeitsprifung (UVPG).

Nach § 3c UVPG war flr das beantragte Vorhaben eine stand-
ortbezogene Vorpriifung des Einzelfalles durchzufiihren.

Die Feststellung erfolgte nach Beginn des Genehmigungsver-
fahrens auf der Grundlage der vom Vorhabenstrager vorgelegten
Unterlagen sowie eigener Informationen.

Im Ergebnis dieser Vorpriifung wurde festgestellt, dass fur
das oben genannte Vorhaben keine UVP-Pflicht besteht.

Diese Feststellung ist nicht selbstandig anfechtbar. Die Begrin-
dung dieser Entscheidung und die ihr zugrunde liegenden Unter-
lagen konnen nach vorheriger telefonischer Anmeldung unter
der Telefonnummer 0355 4991-1411 wéhrend der Dienstzeiten
im Landesamt fur Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
Regionalabteilung Siid, Genehmigungsverfahrensstelle, Zim-
mer 4.27, Von-Schon-Stralle 7, 03050 Cottbus eingesehen wer-
den

Rechtsgrundlagen

Gesetz zum Schutz vor schédlichen Umwelteinwirkungen durch
Luftverunreinigungen, Gerdusche, Erschutterungen und &hnli-
che Vorgange (Bundes-Immissionsschutzgesetz - BImSchG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 26. September 2002
(BGBI. I S. 3830), das durch das Gesetz vom 31. Juli 2010
(BGBI. I S. 1059) gedndert worden ist.

Vierte Verordnung zur Durchfiihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (Verordnung tber genehmigungsbedurftige An-
lagen - 4. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom
14. Mérz 1997 (BGBI. | S. 504), die zuletzt durch Artikel 13 des
Gesetzes vom 11. August 2009 (BGBI. | S. 2723) geandert wor-
den ist.

Neunte Verordnung zur Durchfuihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (Verordnung tiber das Genehmigungsverfahren -
9. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom 29. Mai
1992 (BGBI. I S. 1001), die zuletzt durch Artikel 4 des Gesetzes
vom 23. Oktober 2007 (BGBI. I S. 2470) geéndert worden ist.

Gesetz Uber die Umweltvertraglichkeitsprifung (UVPG) in der
Fassung der Bekanntmachung vom 24. Februar 2010 (BGBI. |
S.94)

Landesamtes fur Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz
Regionalabteilung Sud
Genehmigungsverfahrensstelle

Feststellung des Unterbleibens
einer Umweltvertraglichkeitsprifung (UVP)
flr das Vorhaben Errichtung und Betrieb
einer Anlage zur Lagerung von Flissiggas
in 15751 Konigs Wusterhausen, OT Niederlehme

Bekanntmachung des Landesamtes fur Umwelt,
Gesundheit und Verbraucherschutz
Vom 24. August 2010

Die BP Europa SE, Wittener StraRe 45 in 44789 Bochum bean-
tragt die Genehmigung nach § 4 des Bundes-Immissionsschutz-
gesetzes (BImSchG) fiir die Errichtung und den Betrieb einer
Anlage zur Lagerung von Flussiggas innerhalb der Tankstelle
Niederlehme neben der Autobahnausfahrt Niederlehme der
Bundesautobahn (BAB) A 10, Gemarkung Niederlehme, Flur 4,
Flurstiick 380 in 15751 Kdnigs Wusterhausen, OT Niederlehme.
Das Fliussiggas wird in einem unterirdischen Tank inklusive Si-
cherheitseinrichtungen mit einer Lagerkapazitat von maximal
15 t gelagert.

Es handelt sich dabei um eine Anlage der Nummer 9.1 b) Spalte 2
des Anhangs der Verordnung tiber genehmigungsbediirftige An-
lagen (4. BImSchV) sowie um ein Vorhaben der Nummer 9.1.4
Spalte 2 der Anlage 1 des Gesetzes tiber die Umweltvertraglich-
keitsprifung (UVPG).

Nach § 3c UVPG war fur das beantragte Vorhaben eine stand-
ortbezogene Vorpriifung des Einzelfalls durchzufiihren.

Die Feststellung erfolgte nach Beginn des Genehmigungsver-
fahrens auf der Grundlage der vom Vorhabenstréger vorgelegten
Unterlagen sowie eigener Informationen.

Im Ergebnis dieser Vorpriifung wurde festgestellt, dass fur
das oben genannte Vorhaben keine UVP-Pflicht besteht.

Diese Feststellung ist nicht selbstdndig anfechtbar. Die Begriin-
dung dieser Entscheidung und die ihr zugrunde liegenden Unter-
lagen kdnnen nach vorheriger telefonischer Anmeldung unter
der Telefonnummer 0355 4991-1411 wéhrend der Dienstzeiten
im Landesamt fur Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz,
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Regionalabteilung Siid, Genehmigungsverfahrensstelle, Zim-
mer 4.27, Von-Schon-Strale 7 in 03050 Cottbus eingesehen
werden.

Rechtsgrundlagen

Gesetz zum Schutz vor schédlichen Umwelteinwirkungen durch
Luftverunreinigungen, Geréusche, Erschitterungen und ahnli-
che Vorgange (Bundes-Immissionsschutzgesetz - BImSchG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 26. September 2002
(BGBI. I S. 3830), das zuletzt durch Artikel 2 des Gesetzes vom
11. August 2009 (BGBI. I S. 2723) gedndert worden ist.

Vierte Verordnung zur Durchfiihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (Verordnung ber genehmigungsbedurftige An-
lagen - 4. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom
14. Mérz 1997 (BGBI. | S. 504), die zuletzt durch Artikel 13 des
Gesetzes vom 11. August 2009 (BGBI. | S. 2723) geandert wor-
den ist.

Neunte Verordnung zur Durchfiihrung des Bundes-Immissions-
schutzgesetzes (Merordnung uber das Genehmigungsverfahren -
9. BImSchV) in der Fassung der Bekanntmachung vom 29. Mai
1992 (BGBI. I S. 1001), die zuletzt durch Artikel 4 des Gesetzes
vom 23. Oktober 2007 (BGBI. | S. 2470) ge&ndert worden ist.

Gesetz Uber die Umweltvertréglichkeitsprifung (UVPG) in
der Fassung der Bekanntmachung vom 24. Februar 2010 (BGBI. |
S. 94)

Landesamt fir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz
Regionalabteilung Sud
Genehmigungsverfahrensstelle

Aufhebung einer Erlaubnis

Bekanntmachung des Landesamtes fur Bergbau,
Geologie und Rohstoffe Brandenburg
Vom 10. August 2010

Gemall § 19 des Bundesberggesetzes vom 13. August 1980
(BGBI. I S. 1310), zuletzt geéndert durch Artikel 15a des Geset-
zes vom 31. Juli 2009 (BGBI. I S. 2585), ist dem Antrag der

Celtique Energie GmbH
mit Sitz in Berlin,
eingetragen beim Amtsgericht Charlottenburg
im Handelsregister der Abteilung B unter HRB 116467 B

auf vollstandiger Aufhebung der am 10. November 2008 gemald
§ 7 BBergG erteilten Erlaubnis zur Aufsuchung von

Kohlenwasserstoffen nebst den bei ihrer Gewinnung anfal-
lenden Gasen

in dem 295.200.400 m? grofRen Feld Guben I (Feldesnum-
mer: 11-1533), gelegen in den Landkreisen Spree-Nei3e und
Oder-Spree und der Stadt Cottbus, mit Datum vom 23. Juli 2010
stattgegeben worden.



1390 Amtsblatt fiir Brandenburg — Nr. 33 vom 25. August 2010

BEKANNTMACHUNGEN DER KORPERSCHAFTEN, ANSTALTEN UND
STIFTUNGEN DES OFFENTLICHEN RECHTS

Bestands-Telemedienkonzept
,»ARD Text/ARD-Portal/iTV und EPG*

Bekanntmachung des Rundfunk Berlin-Brandenburg
Vom 10. August 2010

GemaR § 11f Absatz 7 Satz 2 des Rundfunkstaatsvertrages vom
31. August 1991 (GVBI. | S. 580), in der Fassung des 13. Rund-
funké&nderungsstaatsvertrages vom 20. November 2009 (GVBI. |
S. 1) wird das Telemedienkonzept des Rundfunk Berlin-Branden-
burg ,,ARD Text/ARD-Portal/iTV und EPG* &ffentlich bekannt
gemacht.

Telemedienkonzept fur fernsehgebundene Inhalte -
ARD Text/ARD-Portal/iTV und EPG
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Telemedienkonzept fur fernsehgebundene Inhalte

ARD Text

Bestandteil des Auftrags (demokratische, soziale und
kulturelle Bedrfnisse)

Bestimmung des kommunikativen Bedirfnisses
Auftragsrelevanz des kommunikativen Bedrfnisses
Beschreibung des Angebots

Bestimmung der publizistischen Wetthewerbssituation
Abgrenzung der publizistischen Wettbewerbsbereiche
Bestimmung des publizistischen Beitrags

Bestimmung des Aufwands

ARD Portal/iTV und EPG

Bestandteil des Auftrags (demokratische, soziale und
kulturelle Bedrfnisse)

Bestimmung des kommunikativen Bedirfnisses
Auftragsrelevanz des kommunikativen Bedrfnisses
Beschreibung des Angebots

Bestimmung der publizistischen Wetthewerbssituation
Abgrenzung der publizistischen Wettbewerbsbereiche
Bestimmung des publizistischen Beitrags

Bestimmung des Aufwands

Einflhrung
Einfuhrung

Deram 1. Juni 2009 in Kraft getretene 12. Rundfunkénde-
rungsstaatsvertrag (RAStV) entwickelt den Auftrag des
offentlich-rechtlichen Rundfunks fiir seine Onlineange-
bote entsprechend der stetig wachsenden Bedeutung fiir
die Information, Bildung, Unterhaltung und Beratung
der Birgerinnen und Biirger” fort: Onlineangebote sind
ab diesem Zeitpunkt nicht mehr akzessorisch an voran-
gehende Programmangebote in Horfunk und Fernsehen
gebunden, sondern gehdren nunmehr origindr zur Ange-
botspalette des dffentlich-rechtlichen Rundfunks. Diese
Entscheidung hat der Gesetzgeber auf der Grundlage
der Rechtsprechung des Bundesverfassungsgerichts
einerseits und den im Rahmen des EU-Beihilfeverfah-
rens im Jahr 2007 mit der Europdischen Kommission
vereinbarten Zusagen andererseits getroffen und ausge-
staltet.

Uber die Anforderungen des Beihilfeverfahrens hinaus
hat der Gesetzgeber geregelt, dass auch der Bestand der
Onlineangebote des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks
einem Verfahren nach § 11f Rundfunkstaatsvertrag
(RStV), einem sogenannten Dreistufentest-\Verfahren,

* Zur besseren Lesbarkeit wird im Folgenden ausschlieRlich die mannliche

Form verwendet. Selbstverstandlich sind alle Formulierungen fir beide Ge-
schlechter gleichermaRen zutreffend.
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unterzogen werden muss. Dies verursacht einen nicht
unerheblichen Aufwand die Angebote betreffend, die von
den ARD Landesrundfunkanstalten in den vergangenen
Jahren im Einklang mit Recht und Gesetz entwickelt
und entsprechend der veranderten Nutzungsgewohnhei-
ten und Beduirfnisse der Bevolkerung zur Verfligung ge-
stellt wurden. Andererseits respektieren die ARD-Lan-
desrundfunkanstalten den Willen des Gesetzgebers,
nicht nur fiir neue oder veranderte Onlineangebote den
Dreistufentest durchzufiihren, sondern auch den Be-
stand auf die Frage hin zu tiberpriifen, ob und inwieweit
er den demokratischen, sozialen und kulturellen Bedirf-
nissen der Gesellschaft entspricht und in welchem Um-
fang er in qualitativer Hinsicht zum publizistischen
Wettbewerb beitréagt.

Die ARD-Landesrundfunkanstalten sehen in der Darle-
gung dieser Anforderungen und der Durchfiihrung des
Dreistufentests auch eine Chance, sich selbst iber pro-
grammliche Inhalte und Standards zu vergewissern, die
publizistische Relevanz der eigenen Angebote dffentlich
darzulegen und letztlich so die Akzeptanz fiir diese An-
gebote zu erhdhen.

Firr die Uberfilhrung des Bestands der Onlineangebote
hat der Gesetzgeber einen engen zeitlichen Rahmen ge-
setzt: Bis zum 31. August 2010 missen sémtliche Ver-
fahren abgeschlossen sein. Aus diesem Grund und in
Anbetracht der Tatsache, dass die hier dargestellten An-
gebote der ARD in hohem Male miteinander vernetzt
sind, kann nur eine gemeinsame und parallele Durch-
flihrung des Tests die notwendige sachgemalie Stringenz
des Verfahrens gewahrleisten.

Die ARD-Landesrundfunkanstalten haben auf der
ARD-Hauptversammlung am 25. November 2008 in
Saarbriicken Verfahrensregeln zur Durchfliihrung des
Dreistufentests flir neue oder verdnderte ARD-Gemein-
schaftsangebote von Telemedien verabschiedet, die auf
die Uberfiihrung des Bestands angewendet werden. Da-
mit ist gewahrleistet, dass das Verfahren - tber die im
Staatsvertrag verankerten Vorgaben hinaus - liickenlos
transparent und nachvollziehbar durchgefiihrt wird. Der
Dreistufentest wird auch und gerade die Binnenorgani-
sation der Gremien des offentlich-rechtlichen Rund-
funks, die zur Entscheidung dariiber berufen sind, ob
dessen Onlineangebote die Anforderungen des Drei-
stufentests erfullen, in einem Ausmal} fordern, das bis-
lang ohne Beispiel ist. Dabei tragt die foderale Struktur
der ARD zusétzlich zur Komplexitat des Verfahrens bei.
Die Gremienvorsitzendenkonferenz (GVK) der ARD
hat jedoch friihzeitig inhaltlich, organisatorisch und per-
sonell daftr die Weichen gestellt, dass dieses Verfahren
sachgerecht, verantwortungsbewusst und in der vom
Gesetzgeber vorgesehenen Eigenstandigkeit durch-
gefuhrt werden kann.

Die in der ARD zusammengeschlossenen Landesrund-
funkanstalten haben die Telemedienkonzepte zum 31. Mai
2009 ihren Aufsichtsgremien zur Durchfiuhrung des
weiteren Verfahrens in dem Bewusstsein Ubergeben,

dass die Onlineangebote in den unterschiedlichen Ent-
wicklungsstadien bereits bisher umfassend von den Auf-
sichtsgremien beraten und beschlossen worden sind und
auch Gegenstand der Richtlinien sowie Leitlinien nach
§ 11 Absatz 4 RStV (jetzt: § 11e RStV) waren.

Im Verlaufe des Verfahrens haben die Intendantinnen
und Intendanten sowohl die Stellungnahmen Dritter um-
fassend kommentiert, als auch zu den Gutachten hin-
sichtlich der marktlichen Auswirkungen Stellung ge-
nommen. Schlielich haben die Intendantinnen und In-
tendanten die Beschlussempfehlungen der GVK ge-
prift, eingehend beantwortet und dabei auch eine Reihe
von Anderungen und Detaillierungen an den Tele-
medienkonzepten vorgenommen. Mit der Vorlage der
ARD Telemedienkonzepte in der Gestalt, die sie nun im
Verlaufe des Verfahrens angenommen haben, werden
die ARD-Onlineangebote nunmehr nochmals auf neues-
tem Stand umfassend dargelegt und konkretisiert, mit
einem gesetzlich geforderten Verweildauerkonzept
unterlegt und an den Kriterien des Dreistufentests ge-
messen. Sie haben damit ihre finale Form angenommen
und werden nach der Beschlussfassung durch die Auf-
sichtsgremien in dieser Form der Rechtsaufsicht zur
Priifung vorgelegt.

Rechtsgrundlagen fiir die Telemedienangebote der in
der ARD zusammengeschlossenen Landesrundfunk-
anstalten

Nach 8§ 11 und 11a RStV gehort zum Auftrag der 6f-
fentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten, durch die Her-
stellung und Verbreitung ihrer Angebote, zu denen auch
Telemedien gehoren, als Medium und Faktor des Pro-
zesses freier individueller und 6ffentlicher Meinungs-
bildung zu wirken. Wie die Horfunk- und Fernseh-
programme miissen auch die Telemedien in ihrer Ge-
samtheit einen umfassenden Uberblick tiber das interna-
tionale, europdische, nationale und regionale Geschehen
in allen wesentlichen Lebensbereichen geben. Die Tele-
medien missen der Bildung und Information, Beratung
und Unterhaltung dienen und insbesondere Beitrage zur
Kultur enthalten. Durch die Telemedienangebote soll
zudem allen Bevdlkerungsgruppen die Teilhabe an der
Informationsgesellschaft ermdglicht, Orientierungs-
hilfe geboten sowie die technische und inhaltliche Me-
dienkompetenz aller Generationen und von Minderhei-
ten gefordert werden.

Konkretisiert wird dieser Auftrag fiir die Telemedien in
§ 11d RStV: Danach bieten die in der ARD zusammen-
geschlossenen Landesrundfunkanstalten Telemedien an,
die journalistisch-redaktionell veranlasst und gestaltet
sind. Darunter versteht der Gesetzgeber eine planvolle
Tatigkeit mit dem Ziel der Herstellung und zeitnahen
Weitergabe eines Angebots, das den Anforderungen an
einen qualifizierten Beitrag zur Meinungsbildung
genugt. Journalistisch-redaktionelle Tétigkeitsschwer-
punkte sind insbesondere die recherchierende Samm-
lung, die auswéhlende und gewichtende Bewertung von
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Quellen sowie die systematisierende und strukturieren-
de sprachliche oder sonstige Aufbereitung (vergleiche
Gesetzesbegriindung zu § 11d RStV).

§11d Absatz 2 RStV unterscheidet im Wesentlichen vier
Inhaltstypen offentlich-rechtlicher Telemedien:

- Sendungen auf Abruf bis sieben Tage; Sendungen
auf Abruf von Grofereignissen sowie von Spielen
der 1. und 2. FuBball-Bundesliga bis zu 24 Stunden
danach (8 11d Absatz 2 Nummer 1 RStV),

- inhaltlich und zeitlich auf eine Sendung bezogene
Telemedien bis zu sieben Tagen (§ 11d Absatz 2
Nummer 2 RStV),

- Sendungen und sendungsbezogene Telemedien (iber
7 Tage sowie nichtsendungsbezogene Telemedien
(8 11d Absatz 2 Nummer 3),

- Archive mit zeit- und kulturgeschichtlichen Inhalten
(8 11d Absatz 2 Nummer 4 RStV).

Diese Inhaltstypen stehen nicht in einem Regel-/Aus-
nahmeverhéltnis zueinander, es bestehen lediglich unter-
schiedliche Anforderungen hinsichtlich der Beauftra-
gung: Wahrend Sendungen und sendungsbezogene Tele-
medien bis zu sieben Tagen direkt vom Gesetzgeber be-
auftragt sind, ist fur die Bereitstellung von Sendungen
und sendungsbezogenen Telemedien Uber sieben Tage
hinaus sowie fur nichtsendungsbezogene Telemedien die
Beauftragung an ein Dreistufentest-Verfahren gekoppelt.

Fir die Uberfilhrung des Bestands ist die Unterschei-
dung der Inhaltstypen nach § 11d Absatz 2 RStV jedoch
insofern nur noch von untergeordneter Bedeutung, als
nach Artikel 7 Absatz 1 Satz 3 RAStV fiir den gesamten
Bestand an Telemedienangeboten ein Dreistufentest-
Verfahren durchzufihren ist. Dieser Bestand ldsst sich
auf Angebotsebene allenfalls noch theoretisch in die
verschiedenen Inhaltstypen einteilen. Faktisch besteht er
aus einer Vielzahl von Inhalten, die - miteinander ver-
netzt - allen vier Inhaltstypen (siehe oben) zugeordnet
werden konnen.

Die in der ARD zusammengeschlossenen Landesrund-
funkanstalten unterwerfen daher alle ihre Angebote den
formalen und verfahrensmaRigen Anforderungen des
§ 11d Absatz 2 Nummer 3 und Nummer 4 RStV, be-
schreiben sie in dieser Weise in den vorliegenden Tele-
medienkonzepten und machen sie so zur Grundlage des
nach § 11f RStV durchzufiuhrenden Verfahrens. Der
Auftrag des offentlich-rechtlichen Rundfunks fur Tele-
medienangebote wird schlieBlich durch einige Verbote
begrenzt, die zum einen unmittelbar in § 11d Absatz 5
RStV, zum anderen in der Anlage zu § 11d Absatz 5
RStV (Negativliste) aufgefiihrt sind. Seit Inkrafttreten
des 12. RAStV sind diese Verbote zu beachten.

SchlieBlich ist nach § 11d Absatz 2 Nummer 3 2. Halb-
satz RStV in den Telemedienkonzepten angebotsabhan-
gig eine Befristung fur die Verweildauer vorzunehmen.
Dieser Vorgabe sind die in der ARD zusammen-
geschlossenen Landesrundfunkanstalten mit einem eige-

nen Verweildauer- und Archivkonzept nachgekommen,
das zum integralen Bestandteil der vorliegenden Tele-
medienkonzepte gemacht wurde.

Uberblick, Struktur der Darstellung der Telemedien-
konzepte

Die in der ARD zusammengeschlossenen Landesrund-
funkanstalten haben vor rund 15 Jahren damit begon-
nen, ihre gemeinschaftlichen Onlineangebote aufzubau-
en. Den ARD Text gibt es seit 1980. Seit dieser Zeit ha-
ben sich die Telemedien zusammen mit den Horfunk-
und Fernsehprogrammen entsprechend des gewandelten
Mediennutzungsverhaltens und der technischen Mdglich-
keiten immer wieder veréndert. Charakteristisch fr al-
le Telemedien der in der ARD zusammengeschlossenen
Landesrundfunkanstalten ist der Programmbezug zu
den linearen Medien der ARD. Dieser Bezug folgt aus der
gesetzlichen Vorgabe vor Inkrafttreten des 12. RAStV
und aus der Tatsache, dass es in der redaktionellen Kon-
zeption und redaktionellen Arbeit eine starke Durchmi-
schung aller Medien gibt.

Im Folgenden werden dargestellt:

- die gemeinschaftlichen Onlineangebote der ARD
- insgesamt acht -, zusammengefasst im elektroni-
schen Portal ARD Online gemal § 11d Absatz 4
RStV

- die kooperierten Angebote kika.de und KI.KA-Text
(zusammen mit dem ZDF),

- das Angebot ARD Text, ARD Portal/iTV und EPG.

Der Begriff des ,,elektronischen Portals“, den der Ge-
setzgeber in § 11d Absatz 4 RStV einfiihrt, passt sehr gut
auf die Struktur der Telemedien der ARD. Tatsachlich ist
das im Folgenden sogenannte elektronische Portal ARD
Online die strukturelle, redaktionelle und gestalterische
Klammer der gemeinschaftlichen Onlineangebote. Mit
dem ,elektronischen Portal* schafft der Gesetzgeber
aber einen theoretischen Begriff, der sich vielfach nicht
mit dem deckt, was sich im Sprachgebrauch als ,,Portal*
eingebdirgert hat.

Im April 2003 haben sich die in der ARD zusammen-
geschlossenen Landesrundfunkanstalten entschieden,
ihre gemeinschaftlichen Angebote im elektronischen
Portal ARD Online unter der Dachdomain ARD.de zu
blndeln und zu vernetzen. Erl&uterungen, die auf alle
gemeinschaftlichen Onlineangebote der ARD zutreffen,
sind hier aus Griinden der Transparenz und Verein-
fachung einmal dargestellt. Diese Ausfuhrungen unter
1. Konzept des elektronischen Portals ARD Online*
sind also integraler Bestandteil aller folgenden Ange-
botsbeschreibungen unter I11. und V.

Ausgehend von der Beschreibung des gewandelten kom-
munikativen BedUrfnisses wird die Auftragsrelevanz des
kommunikativen Bedurfnisses, die Beschreibung des je-
weiligen Angebots, die Bestimmung der publizistischen
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Wetthbewerbssituation sowie die Bestimmung des Auf-
wands des jeweiligen Angebots dargestellt.

Konzept des elektronischen Portals ARD Online

Das Mediennutzungsverhalten der Bevdlkerung ist der-
zeit durch eine grundlegende und sehr dynamische Ver-
anderung charakterisiert. Die Bedeutung der Online-
angebote - oder im Sinne des RStV Telemedien - fiir die
Bildung, Information, Beratung und Unterhaltung der
Burger wachst stetig. In den jungen und jiingeren Ziel-
gruppen hat das Internet bereits die klassischen linearen
Massenkommunikationsmedien als Leitmedium abge-
lost. Gleichzeitig werden die Sendungen und Inhalte
dieser klassischen Medien in die Telemedien integriert.
Fur die weitere Entwicklung der Informations- und Wis-
sensgesellschaft in der Bundesrepublik Deutschland ist
es unerlasslich, dass die Inhalte der 6ffentlich-recht-
lichen Programmarbeit aus den Online-, Fernseh- und
Hdorfunkredaktionen so zur Verfligung stehen, dass sie
den Bedurfnissen der Gebiihrenzahler entsprechen. Da-
zu gehort in stetig wachsendem MaRe die Bereithaltung
dieser Inhalte zum ort- und zeitsouverdnen Abruf.
Grundlage fir eine nutzergerechte Darbietung ist eine
medienspezifische Darstellung und eine jeweils zeitge-
maRe technische Bereitstellung.

Der Gesetzgeber beauftragt den 6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk mit dem 12. RAStV im Bereich Telemedien,
durch die Angebote allen Bevélkerungsgruppen die Teil-
habe an der Informationsgesellschaft zu ermdglichen,
Orientierungshilfe anzubieten und die technische und
inhaltliche Medienkompetenz aller Generationen und
von Minderheiten zu fordern. Die in der ARD zu-
sammengeschlossenen Landesrundfunkanstalten wol-
len diesen Beitrag mit ihren Telemedien weiter leisten.

In Artikel 7 Absatz 1 Satz 2 des 12. RAStV fordert der
Gesetzgeber den offentlich-rechtlichen Rundfunk auf,
den Bestand der Telemedien den Lé&ndern in Tele-
medienkonzepten darzulegen. Der Bestand der Tele-
medien der ARD umfasst gemeinschaftliche und an-
staltsindividuelle Angebote. Die in der ARD zusam-
mengeschlossenen Landesrundfunkanstalten legen hier-
mit die Telemedienkonzepte flr den Bestand der ge-
meinschaftlichen Angebote der ARD vor. Die in der
ARD zusammengeschlossenen Landesrundfunkanstal-
ten wollen diese hier beschriebenen Angebote geman
Artikel 7 Absatz 1 Satz 5 des 12. RAStV bis zum Ab-
schluss des Verfahrens nach § 11f RStV fortfihren. Sie
werden diese Telemedienkonzepte flr den Bestand den
zustandigen Gremien zur Durchfiihrung des Verfahrens
nach § 11f RStV zuleiten. Die beschriebenen Angebote
sind vor 15 Jahren entwickelt und vor sechs Jahren ei-
nem Gesamtrelaunch unterzogen worden; sie sollen im
Hinblick auf die Vorschrift des 8 11f Absatz 4 Satz 4
RStV auf Dauer weitergefiihrt werden.

11
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Im Sinne des am 1. Juni 2009 in Kraft getretenen RAStV
sind die Zugange zu den linearen Rundfunkdarbietun-
gen Uber das Internet nicht Teil dieser Darstellung.

Bestandteil des Auftrags
(demokratische, soziale und kulturelle Bedtirfnisse)

Bestimmung des kommunikativen Bedurfnisses

Zur Bestimmung des kommunikativen BedUrfnisses
werden die gemeinschaftlichen Telemedienangebote der
ARD im Kontext der aktuellen Medienentwicklung und
des Wandels der Mediennutzung betrachtet. Ausgehend
vom aktuellen Medien- und Kommunikationsbericht der
Bundesregierung 2008, der auf gesellschaftliche und in-
dividuelle Chancen und Risiken der Digitalisierung und
Konvergenz der Medien hinweist, werden aktuelle Er-
gebnisse aus der Nutzerforschung zur Medienentwick-
lung vorgestellt. Diese Ergebnisse geben Hinweise, wie
sich die Anforderungen an den o6ffentlich-rechtlichen
Rundfunk im digitalen Zeitalter verdndert haben und vor
welchen Aufgaben der &ffentlich-rechtliche Rundfunk
steht, ,der seinem Auftrag gemal tatsachlich alle
Schichten der Gesellschaft und alle Altersgruppen® er-
reichen soll.*

Medienentwicklung und -wandel

Im Medienbericht der Bundesregierung 2008 sind die
Kernpunkte der aktuellen Medienentwicklung und des
Medienwandels in den Begriffen der Digitalisierung
und der damit verbundenen technischen Konvergenz der
Medienangebote wie folgt zusammengefasst: Die Digi-
talisierung der Medienwelt ermdglicht Individuum und
Gesellschaft

- neue und zuséatzliche Kommunikationsformen,

- den Zugriff auf ein ,bislang unvorstellbares Aus-
maR* an Informationen und Informationsquellen,

- eine Aufhebung des fiir den Rundfunk (beziehungs-
weise die traditionellen Massenmedien) typischen
».Sender-Empfanger-Schemas (point-to-multipoint)“,

- die ort- und zeitsouverdne Emanzipation von ,,vor-
gegebenen Inhalten und Rezeptionsroutinen® linea-
rer Programmangebote,

- Medienangebote, die entsprechend eigener Interes-
sen und Vorstellungen personalisiert werden kon-
nen, um eigenen ,,Content“ zu erstellen und damit
,.in Konkurrenz zu professionellen Journalisten be-
ziehungsweise unternehmensabhé&ngigen Redaktio-
nen und Medienmachern® zu treten.?

Die Digitalisierung der Medien wirkt sich auch auf die
Verbreitungswege und die Nutzungsstrukturen aus und

Medien- und Kommunikationsbericht der Bundesregierung 2008, Bundes-

drucksache 16/11570 vom 23.12.2008, S. 173

Medien- und Kommunikationsbericht der Bundesregierung 2008, Bundes-

drucksache 16/11570 vom 23.12.2008, S. 5ff
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flihrt zu einer technischen sowie einer Nutzungskonver-
genz: ,Ein und derselbe Verbreitungsweg kann ganz
unterschiedliche Angebotsformen transportieren. Ein
und dasselbe Angebot kann tiber ganz unterschiedliche
Verbreitungswege an den Nutzer gelangen. Crossmedi-
ale Strategien schaffen inhaltliche Verkniipfungen zwi-
schen ganz unterschiedlichen Angeboten.*®

Der Bericht der Bundesregierung erkennt in der Digita-
lisierung ,,einerseits enorme Chancen fir die individuel-
le, gesellschaftliche und politische Kommunikation und
Entwicklung, fir Bildung, Wissenschaft und Wirt-
schaft“. Andererseits sei nicht zu tbersehen, dass die
durch die Digitalisierung bedingten Veranderungen in
allen genannten Lebensbereichen auch mehr oder min-
der gewichtige Risiken mit sich bringen [...].* Der Be-
richt verweist hierzu auf eine Reihe von problemati-
schen Auswirkungen fiir Gesellschaft und Individuum.
Hierzu zéhlen die Autoren:

- ,eine zunehmende Zersplitterung und Spezialisie-
rung der Nutzerinteressen und Publika®“, einen stei-
genden Medienkonsum bei weniger ,,Wert und Auf-
merksambkeit flir einzelne Inhalte®,

- hdhere Anforderungen an das Individuum im Hin-
blick auf die Selektion von Informationen zur Mei-
nungsbildung aufgrund des ,,hohen quantitativen
Wachstums der Medienangebote*,

- einen hoheren ,,Orientierungsbedarf des Individu-
ums und der Gesellschaft“, denn: ,,Je mehr und je
schneller Informationen geliefert werden, desto
schwieriger ist es, den in allen Lebensbereichen not-
wendigen Uberblick tiber das Gesamtgeschehen zu
behalten.*

- ,,Durch den technischen Fortschritt der Ubertra-
gungstechnik ist der Abstand zwischen Echt- und
Berichtszeit kaum mehr bemerkbar. Fundierte, ab-
wdgende und distanzierte Berichterstattung ist
schwieriger im Markt zu platzieren als bisher.”,

- eine ,,Okonomisierung der Medienangebote®, die
mit einer ,,zunehmenden Uniformierung und Verfla-
chung der Inhalte in Richtung Unterhaltung und
,Mainstream‘“ einhergeht. ,,Die inhaltliche Vielfalt
des Medienangebots ist damit latent geféhrdet.”,

- einen Mediennutzer, der ,,zunehmend nicht mehr als
primdr kritischer Rezipient, sondern als Wirt-
schaftssubjekt angesprochen wird” (das heift als
potenzieller Kunde).

Die mit der Digitalisierung verbundene Fulle an Infor-
mationsangeboten hat zudem nach Ansicht der Autoren
des Berichts der Bundesregierung Auswirkungen auf die
Erschlieung von Inhalten:

Hans-Bredow-Institut: Zur Entwicklung der Medien in Deutschland zwi-
schen 1998 und 2007, Wissenschaftliches Gutachten zum Kommunikations-
und Medienbericht der Bundesregierung, 2008, S. 230
Medien- und Kommunikationsbericht der Bundesregierung 2008, Bundes-
drucksache 16/11570 vom 23.12.2008, S. 12

- ,Das onlinegestiitzte Medienangebot ist angesichts
seiner Fille und Unubersichtlichkeit de facto nur
mit Hilfe spezieller Suchmaschinen erschliebar.
Diese [...] spielen auch eine ganz entscheidende in-
haltliche Rolle, indem sie nach vorgegebenen Algo-
rithmen Suchergebnisse auswerfen und damit das
Rezeptionsverhalten der Nutzer tiefgreifend beein-
flussen.”,

- ,[.-.] auch Telekommunikationsunternehmen als
Anbietern von Zugéngen wéchst die Funktion von
,Gatekeepern' zu, [...]* (t-online, msn, web.de,
gmx.de und so weiter).

1.1.2 Mediennutzung

Veranderungen in der Mediennutzung in den letzten
Jahren

Studien und Analysen aus der Mediennutzungsfor-
schung zu Internet, Radio, Fernsehen, Zeitschriften und
Zeitungen belegen, dass

- das kommunikative Bedrfnis nach Internetangebo-
ten wéchst,

- einindividuelles Bediirfnis nach jederzeitiger Verflig-
barkeit und stetiger Weiterentwicklung der Kommu-
nikationsmaoglichkeiten von Medieninhalten besteht,

- die traditionellen Vertriebswege (Fernsehen, Radio
héren, Zeitungen und Zeitschriften lesen) weiterhin
wichtig bleiben.

Exkurs - Zur Einordnung von Medien-Nutzungszah-
len von zitierten Studien

Unterschiedliche quantitative ,,Wahrungen* fur die
Mediennutzung in Deutschland

Die Angaben fiir die Horfunk-, Fernseh- und Online-
nutzung basieren auf unterschiedlichen ,,W&hrungen®.
Der Begriff ,,Wéahrungen* steht in diesem Zusammen-
hang fiir Standarduntersuchungen, die wegen der Allge-
meingultigkeit ihrer Aussagen und wegen der breiten Ak-
zeptanz ,,Wahrungscharakter* fir die Medien haben.

Die jeweils aktuellen Daten tber die Radionutzung in
Deutschland werden durch die Media Analyse (MA) ge-
wonnen, die auf jahrlich rund 66.000 telefonischen
Interviews mit Personen ab zehn Jahren in Privathaus-
halten basiert. Die MA wird seit 2000 als computer-
gestitzte telefonische Reprasentativbefragung (CATI =
Computer Assisted Telephone Interviewing) durchgefiihrt,
die Ergebnisse werden zweimal im Jahr publiziert. Wich-
tige Indikatoren fir die Radionutzung sind hier - fir die
Gattung Radio insgesamt ebenso wie fir einzelne Pro-
gramme - der Weiteste Horerkreis (WHK), die Tages-
reichweite und die Hoérdauer. Der WHK umfasst alle
Personen, die innerhalb von zwei Wochen mindestens
einmal das Radio beziehungsweise ein bestimmtes Ra-
dioprogramm eingeschaltet haben. Die Tagesreichweite
gibt an, wie viele Personen vom Medium Radio oder ei-
nem Radioprogramm mindestens einmal pro Durch-
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schnittstag erreicht werden. Die Hordauer gibt die
Radionutzung an einem solchen Durchschnittstag an.

Die Fernsehnutzung in Deutschland wird seit 1988 im
Auftrag der Arbeitsgemeinschaft Fernsehforschung
(AGF), in der die offentlich-rechtlichen Sender ebenso
vertreten sind wie die privatrechtlichen, von der GfK-
Fernsehforschung (Gesellschaft fiir Konsum-, Markt-
und Absatzforschung) erhoben. Die Erhebung erfolgt
Uber die sekundengenaue technische Messung des Fern-
sehkonsums eines fiir Deutschland reprasentativen Pa-
nels mit tiber 5.600 Fernsehhaushalten. Die wichtigsten
Kennzahlen zur Beschreibung der Fernsehnutzung sind
die tagliche Reichweite (= ,,Seher**) des Mediums be-
ziehungsweise einzelner Sender, die Sehdauer (ent-
spricht der Hordauer beim Radio) sowie der Marktan-
teil der Sender. Der Marktanteil berechnet sich aus dem
Anteil der Sehdauer eines bestimmten Senders oder ei-
ner Sendung an der gesamten Sehdauer des Mediums
Fernsehens in einem festgelegten Zeitintervall.

Die Standardwéhrung fiir die Nutzung von Onlineange-
boten in Deutschland ist die technische Messung durch
die Informationsgemeinschaft zur Feststellung der \Ver-
breitung von Werbetragern (IVW), die auch die Auflagen-
héhen von Printmedien ermittelt. Auch werbefreie Ange-
bote, wie zum Beispiel die Angebote der ARD, kénnen
sich der IVW-Messung unterziehen. Dies geschieht me-
thodengleich zur IVW-Messung unter dem Dach der Inf-
Online. Die Zugriffe auf Websites werden anhand eines
Zahlpixels - auch IVW- oder SZM-Pixel° genannt - erho-
ben, das auf jeder Seite des gemessenen Angebots ein-
gefiigt ist. Uber diesen Pixel ermitteln Zahl-Boxen in
Echtzeit die Anzahl der von Nutzern abgerufenen Seiten
(Page-Impressions) sowie die Summe der einzelnen
zusammenhangenden Nutzungsvorgange (Visits). Page-
Impressions (PI) liefern ein MaR fur die Nutzung einzel-
ner Seiten eines Angebots, Visits liefern ein Mal flr die
Nutzung eines gesamten Angebots (wie zum Beispiel
ARD.de). Im Gegensatz zu den Leistungswerten fur
Fernsehen und Horfunk kdnnen Gber die IVW-Messung
keine Marktanteile ermittelt werden, da nicht der ge-
samte Markt der Internetangebote von der IVW erfasst
wird. Gewichtige Anbieter wie Google, eBay, Amazon,
Wikipedia oder YouTube nehmen an der Messung nicht
teil. Zudem kdnnen durch die technische Messung keine
Besucherzahlen, also ,,Personen-Reichweiten‘ ermittelt
werden.

Représentative und qualitative Studien im Kontext der
Onlineforschung

Jenseits der eben dargestellten Standard-Untersuchun-
gen liegt zur Nutzung der ARD-Onlineangebote und ih-
rer Position in der Onlinewelt eine Reihe von Studien

vor, die an unterschiedlichen Stellen exemplarisch be-
rucksichtigt worden sind. Bei représentativen Studien
handelt es sich um Untersuchungen, die - je nach Anla-
ge - Aussagen uber \erhalten, Einschatzungen oder Ein-
stellungen der Gesamtbevdlkerung oder einer bestimm-
ten Teilgruppe wie zum Beispiel der Internetnutzer er-
lauben. Dabei handelt es sich zumeist um telefonische
oder onlinegestitzte Befragungen. Bei qualitativen Stu-
dien sind die Untersuchungen so angelegt, dass sie fur
einen Bevolkerungsausschnitt, der jeweils explizit be-
nannt wird, oder fiir einen reprasentativen Querschnitt
belastbare Ergebnisse liefert. Belastbar bedeutet hier,
dass sie sich die Ergebnisse nicht exakt - so wie bei ei-
ner reprasentativen Untersuchung - quantifizieren las-
sen, wohl aber eindeutige Aussagen beispielsweise Uber
Qualitatsunterschiede erlauben.

Konstanten und \eranderungen in der Medien-
nutzung

Von den drei elektronischen Medien weist einzig das
Internet einen Anstieg der Nutzungsdauer auf, wéhrend
die Nutzungsdauern von Fernsehen und Radio stagnie-
ren beziehungsweise leicht riicklaufig sind.® Fernsehen
bleibt aber 2008 im Medienvergleich weiterhin das
meistgenutzte Medium im Alltag der Bundesbiirger ab
14 Jahren. Die durchschnittliche Sehdauer liegt gemes-
sen an der Gesamtbevolkerung mit 225 Minuten pro Tag
(AGF/GfK-Fernsehpanel) deutlich tber der taglichen
Radiohdrdauer von 186 Minuten (Media Analyse 2008
Radio I) und der durchschnittlichen Internetnutzung von
58 Minuten (ARD/ZDF-Onlinestudie 2008). Der Radio-
konsum geht vor allem bei jungen Hérern deutlich zu-
rick, wahrend die Internetnutzung hier stark angestie-
gen ist. In der Gesamtbevoélkerung zeigt sich die Fern-
sehnutzung Uber die letzten Jahre relativ konstant: Von
1998 his 2006 ist die Sehdauer stetig leicht angestiegen.
Seit 2007 ist ein leichter Ruckgang zu verzeichnen, der
in der jlungeren Zielgruppe der 14- bis 29-Jahrigen be-
reits 2003 einsetzte.

Besonders deutlich ist der Akzeptanzverlust der tradi-
tionellen Medien bei Informationsinhalten wie Politik
und Wirtschaft. Immer weniger Zuschauer zwischen
14 und 29 Jahren nutzen regelméRig Sendungen aus die-
sen Themenfeldern, die vor allem das Programmange-
bot der dffentlich-rechtlichen Programmanbieter kenn-
zeichnen.” Gegeniiber 1998 geht die Nutzung dieser In-
formationsinhalte in der Summe der &ffentlich-recht-
lichen Fernsehprogramme (= Das Erste, ARD Dritte,
ZDF, 3Sat unter anderem) um 35 Prozent zuriick.®

Veranderungen in der Mediennutzung zeigen sich vor
allem bei Menschen, deren Mediensozialisation durch

Quelle: Media Perspektiven: Basisdaten 2008

vgl. Kriger, Udo M.: InfoMonitor 2007: Unterschiedliche Nachrichtenkon-

® ,Skalierbares zentrales Messverfahren ,, der INFOnline, das im Rahmen der zepte bei ARD, ZDF, RTL und SAT.1, Media Perspektiven 2/2008, S. 58 - 83
IVW-Messung eingesetzt wird. Die INFOnline GmbH ist der technische Be- 8 Basis: AGF/GfK Fernsehforschung. Vergleich: Januar 1998 und Januar 2008
treiber des SZM-Messverfahrens. (3 - 3 Uhr), alle 6ffentlich-rechtlichen Sender
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das Internet gepragt ist, das heift inshesondere bei jun-
gen Menschen zwischen 14 und 29 Jahren. Weit mehr
als ein Drittel ihrer medialen Aufmerksamkeit entféllt
inzwischen auf das Internet.® Zum Vergleich: In der Al-
tersgruppe der 30- bis 49-Jéhrigen liegt dieser Wert bei
16,9 Prozent und in der Altersgruppe ab 50 Jahren bei
13,5 Prozent. Mit anderen Worten: Die ,,klassischen* ta-
gesaktuellen Medien hatten zwar schon immer bei jungen
Menschen einen geringeren Stellenwert als in der Ge-
samtbevolkerung, jedoch haben Radio, Fernsehen und
inshesondere die Tageszeitungen im intermedialen Ver-
gleich noch nie einen derartigen Bedeutungsverlust ver-
zeichnet wie in den letzten Jahren.*® Wenn junge Me-
diennutzer sich Uber ein Thema informieren mdchten,
suchen inzwischen 75 Prozent die Informationen im
Internet, vor zehn Jahren waren es nur 19 Prozent.*

Internet bei den Verédnderungen mit zentraler Be-
deutung

Die Ergebnisse aus der aktuellen Onlineforschung ver-
deutlichen eines: In der Geschichte der Medien hat kein
Medium innerhalb so kurzer Zeit an Akzeptanz so stark
gewonnen wie das Internet. Darlber hinaus hat das
Internet zu tiefgreifenden Veranderungen in der Art der
Mediennutzung gefiihrt. Als ,,All-in-One-Medium* ist
es inzwischen das zentrale Kommunikationsmittel und
bietet breiten Teilen der Bevélkerung die Méglichkeit,
sich ort- und zeitsouverén und aktiv neue Inhalte eben-
so wie die Inhalte der klassischen Medien zu erschlie-
Ben.

Die zunehmende Bedeutung und ansteigende Nutzung
des Internets wird durch die auch im Kommunikations-
bericht der Bundesregierung zitierte Studienreihe ARD/
ZDF-Onlinestudie 1997 - 2008 dokumentiert. 1997 lag
nach den Ergebnissen dieser Grundlagenstudie die Zahl
der Onlinenutzer bei 6,5 Prozent, 2008 sind 65,8 Prozent
der Bevolkerung ab 14 Jahren online. Aktuell nutzen
rund 42 Mio. Deutsche ab 14 Jahren das Internet. In den
néchsten flinf Jahren wird die Zahl der Internetnutzer in
Deutschland bei Uber 50 Mio. liegen.*

Die zunehmende Verbreitung von digitalen Endgeréten
und Produktinnovationen im Bereich des mobilen Inter-
netempfangs lassen zudem einen weiteren Anstieg der
Internetnutzung erwarten.

° vgl. Oehmichen, E. / Schréter, C. 2008

*  vgl. Oehmichen, E./ Schréter, C.: Medieniibergreifende Nutzungsmuster: Struk-
tur- und Funktionsverschiebungen, Media Perspektiven 8/2008, S. 394 - 409

* vgl. Allenshacher Markt- und Werbetrageranalyse (AWA) 1998 - 2008. Ab-
gerufen unter http://www.awa-online.de/praesentationen/awa08_Junge_
Generation.pdf (Stand: 15.4.2009)

2 vgl. van Eimeren, B. / Frees, B.: Internetverbreitung: GroRter Zuwachs bei
Silver Surfern. Media Perspektiven 7/2008, S. 330 - 344

Mediensozialisation bedingt unterschiedliche Me-
diennutzung

Laut ARD/ZDF-Onlinestudie z&hlen 2008 rund 98 Pro-
zent der 14- bis 29-Jahrigen zu den gelegentlichen Onli-
nenutzern, wahrend im é&lteren Bevolkerungssegment
der Gber 60-Jahrigen erst rund 26 Prozent Uber einen
Internetzugang verfiigen. Bedingt durch den demografi-
schen Aufbau der bundesdeutschen Gesellschaft bewegen
sich in absoluten Zahlen aber bereits heute gleich viele
ab 60-Jahrige wie 14- bis 19-Jahrige im Netz. Fir die
Altersgruppe ab 60 Jahren konstatiert die ARD/ZDF-
Onlinestudie auch das starkste Wachstumspotenzial in
den néchsten Jahren, da einerseits bereits (durch den Be-
rufsalltag) onlineerfahrene Alterssegmente in die Gene-
ration 60 plus hineinwachsen, andererseits immer mehr
Senioren die Vorziige des Internets gegeniiber den , tra-
ditionellen* Medien wahrnehmen. Die Folge ist, dass
Telemedienangebote auch in derzeit noch onlinedistan-
zierten Altersgruppen an Bedeutung gewinnen werden.

Trotz dieser Bedeutungs- und Funktionsverschiebungen
der klassischen tagesaktuellen Medien - Fernsehen, Hor-
funk und Tageszeitungen - hin zum Internet bleiben die-
se fur weite Teile der Mediennutzer weiterhin relevant,
um aktuelle Informationen und vor allem Angebote zur
Unterhaltung und Entspannung zu rezipieren. Insheson-
dere die &lteren Onlinenutzer nehmen das Internet vor
allemals zusétzliches, das Medienbouquet erganzendes
Medium wahr, das die Aufgabe des schnellen Zugangs
zu umfassender Service- und Ratgeberinformation er-
fullt.

Anders stellt sich die Situation bei den jlingeren Me-
dienkonsumenten, insbesondere den 14- bis 19-Jahrigen
dar: Zu ihren Prioritaten gehdren neben der Nutzung von
Suchmaschinen und dem Senden und Empfangen von
E-Mails, vor allem die kommunikative Vernetzung in
Gespréchsforen, Newsgroups und Chats, Instant-Mes-
saging, Onlinespiele und Online-Communities. In ihrem
Medienbudget nimmt das Internet mit seinen vielfalti-
gen Mdoglichkeiten inklusive der Kommunikation mit ei-
ner Nutzungsdauer von 120 Minuten taglich den groR-
ten Anteil unter den Medien ein.

Internet gewinnt gegenliber anderen Medien an
Funktionen hinzu

Das Internet besitzt gegentber traditionellen Vertriebs-
wegen einen Mehrwert an Nutzungsmdglichkeiten, da
es Video, Bild, Audio, Text sowie Suchfunktionen und
Kommunikation integriert. Ein Vergleich der Ergebnisse
aus den ARD/ZDF-Onlinestudien 2003 und 2008 be-
legt, dass sich das Internet als eigenstandige Nutzungs-
form in den letzten Jahren weiter etabliert hat und
gegentiber den traditionellen Medien (Fernsehen, Radio
und Zeitung) bei einer Reihe von wichtigen Funktionen
aufholt. ,,Seine Bedeutung als Informations- und Orien-
tierungsmedium ist ebenso gewachsen wie die als Me-
dium, dem man sich zuwenden sollte, um mitreden zu
koénnen. Das Internet entfaltet besondere Qualitaten


http://www.awa-online.de/praesentationen/awa08_Junge
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durch seine Informationsleistung und -verfugbarkeit. Es
ist erkennbar starker zu einem Alltagsinstrument gewor-
den und macht zunehmend auch Spal3.“** In der Alters-
gruppe unter 30 Jahren platziert sich das Internet bereits
bei den meisten Funktionen vor den anderen Medien.

Jiingere suchen Erstinformationen zuerstim Internet

Auch fir Informationszwecke setzen Jingere das Inter-
net im Medienranking inzwischen vor Tageszeitung,
Fernsehen und Radio. Nach einer reprasentativen Studie
des Instituts Mindline ist das Fernsehen - und hier die 6f-
fentlich-rechtlichen Sender - weiterhin das zuerst aufge-
suchte Medium, wenn es um die Erstinformation bei
,.Breaking News-Events* geht.* Aber auch hier zeigen
sich die bereits angefiihrten, durch eine unterschiedliche
Mediensozialisation bedingten Verénderungen. Die Me-
diennutzer unter 30 Jahren wirden Erstinformationen
mehrheitlich zuerst im Internet suchen. Dieses Ergebnis
entspricht einer Feststellung aus dem bereits erwdhnten
Medienbericht der Bundesregierung: ,,Printmedien und
Fernsehen werden zumindest bei jungen Menschen
mehr und mehr aus ihrer traditionellen Rolle als Leit-
medien verdrangt. Netzgestiitzte, interaktive und indivi-
duell abrufbare Angebote werden besonders fir junge
Nutzer zunehmend attraktiver und werden mitunter be-
reits intensiver genutzt als traditionelle Medienangebo-
tel“-lS

Social Media (Web2.0-Anwendungen) mittlerweile
mit hohem Stellenwert

Die interaktiven Kommunikationsmittel im Internet bil-
den den Bereich, der als Web 2.0 oder Social Media be-
zeichnet wird. Diese Angebote dienen vor allem dem
kommunikativen Bedirfnis des gegenseitigen Aus-
tauschs von Meinungen, Erfahrungen und Informatio-
nen ihrer Mitglieder. Web 2.0-Anwendungen haben in
jungen Zielgruppen einen hohen Stellenwert erreicht.
Zu den bekanntesten Anwendungen zéhlen die Online-
Enzyklopédie Wikipedia, die Communities MySpace,
StudiVZ, Wer-kennt-wen? sowie das Videoportal You-
Tube. Social-Media-Anwendungen leben von der Be-
reitschaft der Mitglieder, Inhalte aktiv ins Netz zu stel-
len. Nach den Ergebnissen der ARD/ZDF-Onlinestudie
sind circa 13 Prozent der Onlinenutzer in sehr starkem
Mafe an einer aktiven Mitwirkung interessiert.* Auch
hier zeichnen sich die jungen Onlinenutzer durch eine
héhere aktive Nutzung aus: Nach den Ergebnissen der
JIM-Studie 2008 (Jugend, Information, Multimedia)

vgl. Oehmichen E. / Schréter C.: Medienubergreifende Nutzungsmuster: Struk-

tur- und Funktionsverschiebungen, Media Perspektiven 8/2008, S. 394 - 409
vgl. Mindline: Erst-Medien bei Breaking News-Events, November 2008.
Abgerufen unter www.mindline-media.de/downloads/Charts_Informations-
medien.pdf

vgl. Medien- und Kommunikationsbericht der Bundesregierung 2008,
Bundesdrucksache 16/11570 vom 23. Dezember 2008, S. 10

vgl. Fisch, M./ Gscheidle, C.: Mitmachnetz Web 2.0: Rege Beteiligung nur in
Communities. Media Perspektiven 7/2008, S. 345 - 349
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stellen rund 25 Prozent der 14- bis 19-Jahrigen aktiv
Content (Bilder, Texte, Videos, Audios) ins Netz.*” Jun-
ge Onliner sind auch die eifrigsten Nutzer von Commu-
nities: ,,In den Altersgruppen unter 30 Jahren haben sich
mehr als 50 Prozent in einer Community registriert. Al-
tere sind dagegen dort selten vertreten.“*®

Individualisierte Mediennutzung mit zentraler Be-
deutung bei den Bedurfnissen

Die ort- und zeitsouverdne Nutzung von Medieninhalten
wird an Bedeutung weiter zunehmen. Mediatheken und
andere Formen des Abrufs von multimedialen Inhalten
bedienen dabei das Nutzerbedurfnis nach einer indivi-
dualisierten und aktiven Mediennutzung.

Radio auf Abruf (Audio on Demand, Podcasts, Medi-
atheken)

Laut ARD/ZDF-Onlinestudie hat ein gutes Drittel der
Onliner bereits die Internetseite eines Radiosenders be-
sucht. Neben der linearen Nutzung bietet das Internet
die Mdglichkeit, Radioinhalte (zum Beispiel Sendun-
gen) auf Abruf (on Demand) zu nutzen. Knapp 13 Pro-
zent der Onlinenutzer haben schon einmal eine Datei ei-
ner Offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalt abgerufen.
Podcasts ermdglichen die selbstbestimmte und flexible,
zeit- wie ortsouverdne Nutzung von Radioprogrammen.
Zur Portabilitat kommen die Personalisierungs- sowie
die Identifikationsfunktion hinzu. Podcasts bieten den
Nutzern gegentiber dem Radio einen echten Mehrwert,
da redaktionell aufbereitete Inhalte dem Einzelnen auf
Abruf und unabhéngig vom linearen Angebot zur \Verf-
gung gestellt werden. Vor allem hochwertige Angebote
aus den Bereichen Kultur und Wissenschaft erreichen
Hdrerschaften, die das lineare Angebot h&ufig aus Griin-
den der Zeitdisposition nicht nutzen kdnnen.*

Fernsehen auf Abruf (Video on Demand, Vodcasts,
Mediatheken)

Die Griinde fir das steigende Bedrfnis nach ort- und
zeitsouverdner Fernsehnutzung liegen unter anderem in
einer Fragmentierung von Seh-, Hor- und Lesegewohn-
heiten. Immer schnellere Internetzugénge und glinstigere,
nutzerfreundlichere Tarife fordern die Individualisierung
der Mediennutzung. Ging 2004 nur jeder Vierte per
Breitbandanschluss ins Netz, verfiigen heute fast drei
Viertel (70 Prozent) aller Onliner zu Hause Uber eine Breit-
bandverbindung ins Internet. Dies entspricht rund 30 Mio.
Menschen. Rasanter als die Verbreitung der Anschliisse
hat sich die Welt der Abrechnungsmodelle entwickelt:

vgl. Feierabend, S. / Kutteroff, A.: Ergebnisse der JIM-Studie 2008: Medien

im Alltag Jugendlicher - multimedial und multifunktional. Media Perspekti-
ven 12/2008, S. 612 - 624

vgl. Fisch, M. / Gscheidle, C.: MitmachnetzWeb 2.0: Rege Beteiligung nur in
Communities. Media Perspektiven 7/2008, S. 345 - 349

vgl. van Eimeren, B. / Frees, B.: Internetverbreitung: GroRter Zuwachs bei
Silver Surfern. Media Perspektiven 7/2008, S. 330 - 344
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86 Prozent aller Onliner rechnen ihren privaten Internet-
zugang aktuell ber Flatrate ab (2005: 18 Prozent).

Flatrate und Breitbandanschluss sind die zentralen \or-
aussetzungen flr multimediale Anwendungen, denn
man bendtigt fur sie Zeit und Leistung im Sinne von
schnellen Zugangen, weil andernfalls sowohl die Bild-
qualitat als auch die Performance das Nutzungsvergnii-
gen triiben. Inzwischen nutzen 55 Prozent aller bundes-
deutschen Onliner zumindest gelegentlich Videoanwen-
dungen im Netz, 2005 waren es nur 25 Prozent. Forciert
wird diese rasante Entwicklung durch die Videoportale,
die 51 Prozent der Nutzer bereits aufgesucht haben
(2007: 34 Prozent). Besonders attraktiv sind Videopor-
tale flir 14- bis 19-Jahrige, von denen fast jeder (90 Pro-
zent) zumindest gelegentlich Videos in YouTube, MyVi-
deo und &hnliche Plattformen anschaut. Entscheidend
flir die Nutzer, und hier besonders fiir die Jugendlichen,
sind die Fille und Vielfalt des Angebots, die unter-
schiedlichen Produktionsformen und -qualititen sowie
die Mdglichkeit, unabhangig von festen Programmsche-
mata und Sendeplétzen ort- und zeitsouverdn sich von
Video zu Video ,,aktiv-passiv*“ treiben zu lassen. Damit
kann der Zugriff auf die Videos flexibel und hoch indi-
vidualisiert erfolgen, was gerade fur mobile Nutzer-
gruppen ein wesentlicher Vorteil gegenuber linear ver-
breiteten Fernsehinhalten ist.*

Die Bedeutung von Videoportalen und Abruffernsehen
wird auch an dem Umstand deutlich, dass insbesondere
informationsorientierte Personengruppen diese nutzen:
Informationen Uiber aktuelle Ereignisse finden heute ih-
ren Weg zum Teil schneller ins Netz - und damit auch in
Videoportale - als in die traditionellen Medien. Eine Unter-
suchung der Universitét Leipzig im Auftrag von na (news
aktuell/dpa) weist darauf hin, dass jeder dritte Journalist
taglich Onlinevideos nutzt und dass 60 Prozent der Jour-
nalisten bereits mit Bewegtbildern arbeiten.?

Bild-, Text- und multimediale Inhalte auf Abruf

Das kommunikative Bedrfnis der Nutzer beinhaltet
weiterhin die Anforderung, Texte, Bilder und Grafiken
im Internet abrufen zu kdnnen. Das Musterbeispiel fur
den Stellenwert von Texten im Internet ist der Erfolg der
Online-Enzyklopéddie Wikipedia. Nach der ARD/ZDF-
Onlinestudie 2008 nutzen rund 60 Prozent der befragten
Onliner ab 14 Jahre Wikipedia wenigstens gelegent-
lich.?2 Nach Pscheida (2008) ist Wikipedia ein typisches
Beispiel der Internetkultur, die auf zwei ,,zentralen Prin-

vgl. van Eimeren, B. / Frees, B.: Bewegtbildnutzung im Netz. Media Per-

spektiven 7/2008, S. 350 - 355

vgl. ZerfaR, A./ Mahnke,M. / Rau, H. / Bolze, A. (2008): Bewegthildkommu-
nikation im Internet - Herausforderungen fir Journalismus und PR. Er-
gebnisbericht der Bewegtbildstudie 2008. Leipzig: Universitat Leipzig (im
Internet: www.bewegtbildstudie.de)

Fisch,M./Gscheidle, Ch. (2008): MitmachWeb 2.0: Rege Beteiligung nur in
Communities. Ergebnisse der ARD/ZDF-Onlinestudie 2008. In: Media Pers-
pektiven 7/2008, S. 365 - 364. vgl. Fisch/Gscheidle 2008: S. 357ff

1.2

Amtsblatt fiir Brandenburg — Nr. 33 vom 25. August 2010

zipien“ basiert.? Auf der einen Seite besteht ein Bed(irf-
nis nach freiem Zugang und der Teilhabe an verfugba-
rem Wissen. Das zweite Prinzip ist das der ,,freien Parti-
zipation an Wissen“ im Sinne der Idee des ,,Open Sour-
ce“. Nicht nur die Teilhabe am Wissen steht im Internet
im Vordergrund, sondern auch zunehmend die aktive
Teilnahme. ,,Das Prinzip der Open Source steht demzu-
folge also fir einen radikal verdnderten Umgang mit In-
halten, da es ein Bewusstsein fir deren Geschichte und
stetige Wandelbarkeit beinhaltet.” (Pscheida, 2008, S. 5)
Internetangebote von Medien stellen Nutzern somit
Wissen auch in Text- und Bildform und ihren medien-
typischen multimedialen Kombinationen (zum Beispiel
animierte Erklargrafiken) zur weiteren Verbreitung und
Kommunikation zur Verfligung. Diese kdnnen in zeit-
licher und lokaler Souveréanitat Giberall genutzt werden.
Somit verbreitert sich der Zugang zu Wissensinhalten
und die Mdglichkeit der Teilhabe fiir alle.

Internet stellt Medienunternehmen vor neue Her-
ausforderungen

Das Digitalzeitalter und die Prasenz auf der Internet-
plattform stellt Medienunternehmen vor allem vor die
Herausforderung einer Revision des klassischen Kom-
munikationsmodells. Eindirektionale Kommunikations-
ansatze (ein beziehungsweise mehrere Sender - viele
Empfénger) erweisen sich als starr und unflexibel, be-
sonders im Hinblick auf zunehmende partizipatorische
Anspriiche gerade in den pluralen Gesellschaften west-
licher Demokratien. Das Internet wird neben seinen
Funktionen als Medium fur Information, Unterhaltung
und private Kommunikation zunehmend ein Raum fiir
politische Offentlichkeit, den Austausch von Informa-
tion und Kommunikation.?

Auftragsrelevanz des kommunikativen Bedurfnisses

Um ihrem verfassungsrechtlichen Auftrag gerecht zu
werden, meinungsbildend zu wirken und die Medien-
vielfalt nachhaltig zu sichern, missen die Angebote des
offentlich-rechtlichen Rundfunks auf die kommunikati-
ven Beddirfnisse der Menschen im 21. Jahrhundert ant-
worten. Die Angebote missen also fir die Nutzer in al-
len Generationen und Bevolkerungsschichten relevant
und von Interesse sein, sie missen sie in ihrer Lebens-
wirklichkeit und bei ihren Erwartungen abholen und
durch die Breite und Vielfalt der Inhalte die 6ffentliche
Kommunikation nachhaltig bereichern.

Pscheida, D.: Zum Wandel der Wissenskultur im digitalen Zeitalter. Warum

die Wikipedia keine Online-Enzyklopédie ist ... Vortrag im Rahmen der Jah-
restagung fur Medienwissenschaft ,Was wissen Medien?, 2. - 4. Oktober
2008, Institut fir Medienwissenschaft, Ruhr-Universitdt Bochum. Im Inter-
net:www.gfmedienwissenschaft.de/gfm/webcontent/files/2008-
abstracts/Pscheida_Wikipedia_GfM2008.pdf

vgl. Internet und Demokratie: Abschlussbericht zum TA-Projekt ,,Analyse
netzbasierter Kommunikation unter kulturellen Aspekten“ Bundestags-
drucksache 15/6015 vom 17. Oktober 2005
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Mit den digitalen Medien und dem Verbreitungsweg
Internet hat sich die 6ffentliche Kommunikation, wie in
Abschnitt 1.1 beschrieben, grundlegend verandert. Hier-
von ist auch der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk mit sei-
nen Angeboten betroffen. Durch das Internet haben die
professionellen Medien das Privileg eines Deutungs-
monopols in der verdffentlichten Meinung verloren.
Burgerjournalismus, Blogs, Communities und Foren
finden im Internet Seite an Seite mit den Angeboten der
klassischen Medien ihre Offentlichkeit und wirken an
der Meinungsbildung mit. Uber das Internet ist Infor-
mation standig aktualisiert abrufbar, Unterhaltungsan-
gebote sind nur einen Mausklick weit entfernt. Der
Unterschied zwischen professionellen und seridésen In-
formationen auf der einen Seite und Geriichten, Mani-
pulationen, Agitation oder Werbebotschaften auf der an-
deren Seite ist nicht mehr auf den ersten Blick erkenn-
bar. Im Internet werden professionelle Medien nur als
ein Angebot unter vielen genutzt.

In dieser Zeit groRer Umbriche in der offentlichen
Kommunikation und den sich in ihrer Folge bereits deut-
lich abzeichnenden Risiken fir die Vielfalt der Quali-
tatsmedien kommt dem verfassungsrechtlichen Auftrag
des offentlich-rechtlichen Rundfunks eine neue Aktua-
litdtt und Bedeutung zu. Unabhéngig von den Unwadg-
barkeiten zunehmend globalisierter Kommunikations-
markte und wechselvoller Erlésmodelle ist es sein Auf-
trag, durch ein breites, hochwertiges und inhaltlich viel-
faltiges Angebot auch in der digitalen Welt die kulturel-
le, soziale und politische Vielfalt im eigenen Land und
in der Welt wiederzugeben und durch ein frei zugéngli-
ches werbefreies Telemedienangebot dem Beddrfnis al-
ler Nutzer Rechnung zu tragen, jederzeit auf glaubwiir-
dige und zuverlassige Informationen und authentische
Inhalte zugreifen zu kénnen.

Inhaltlich wird der 6ffentlich-rechtliche Auftrag in 88 11,
11a RStV im Einzelnen beschrieben (siehe dazu Ab-
schnitt ,,Rechtsgrundlagen®). Danach soll der 6ffent-
lich-rechtliche Rundfunk als Medium und Faktor des
Prozesses freier individueller und &ffentlicher Mei-
nungsbildung wirken und dadurch die demokratischen,
sozialen und kulturellen Bedurfnisse der Gesellschaft
erfullen. In ihren Angeboten sollen die Rundfunkanstal-
ten einen umfassenden Uberblick tiber das internationa-
le, europaische, nationale und regionale Geschehen in
allen wesentlichen Lebensbereichen geben. Hierdurch
sollen sie die internationale Verstdndigung, die europé-
ische Integration und den gesellschaftlichen Zu-
sammenhalt in Bund und L&ndern fordern. Die 6ffent-
lich-rechtlichen Angebote haben der Bildung, Informa-
tion, Beratung und Unterhaltung zu dienen. Beitrage zur
Kultur gehéren ebenso zum Auftrag wie die Unterhal-
tung, die ebenfalls einem &ffentlich-rechtlichen Ange-
botsprofil entsprechen soll.

Diesen allgemeinen, fir alle Angebote geltenden
Auftrag erganzt der Gesetzgeber in § 11d Absatz 3 des
12. RAStV firr die Telemedienangebote. Sie sollen da-
nach allen Bevolkerungsgruppen die Teilhabe an der In-

formationsgesellschaft ermdglichen, Orientierungshilfe
bieten und die technische und inhaltliche Medienkom-
petenz aller Generationen und von Minderheiten for-
dern. Damit verweist der Gesetzgeber auf die spezifi-
schen Bedurfnisse der Nutzer in der Informations- und
Wissensgesellschaft, die tber die Bedrfnisse der Biir-
ger an den klassischen 6ffentlich-rechtlichen Angeboten
noch hinausgehen und die besonderen kommunikativen
Bedingungen der digitalen Welt erstmals ausdriicklich
miteinbeziehen.

Teilhabe in und an der Wissensgesellschaft bedingt den
freien Zugang aller zu denjenigen Inhalten, die sie be-
ndtigen, um als Birger von ihrem Recht auf freie Mei-
nungsbildung, auf ungehinderten Zugang zu Informa-
tion, auf Integration, auf aktive politische, kulturelle und
soziale Partizipation und auf Bildung und lebenslanges
Lernen Gebrauch zumachen. Indem der o&ffentlich-
rechtliche Rundfunk seine Inhalte, die den Grundsétzen
der Objektivitat und Unparteilichkeit der Berichterstat-
tung, der Beriicksichtigung der Meinungsvielfalt und
der Ausgewogenheit genligen mussen, allen Nutzern im
Internet nachhaltig zur Verfligung stellt, bereichert er die
digitalen Wissensspeicher der Informationsgesellschaft
mit wertvollen Inhalten. Eine der groRen Herausforde-
rungen fir den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk wird es
sein, diese Inhalte so zu erstellen und aufzubereiten und
vor dem Hintergrund der neuen Erwartungen der Nutzer
an ihre aktive kommunikative Beteiligung so anzurei-
chern, dass die Angebote auch in Zukunft ihren verfas-
sungsrechtlichen Auftrag erflillen und nachhaltig fur die
gesamte Gesellschaft relevant und attraktiv bleiben.

Die Telemedienkonzepte fiir die ARD-Gemeinschafts-
angebote beschreiben die Entwicklungen der kommuni-
kativen Bedirfnisse und Nutzererwartungen und die
sich daraus ergebenden Notwendigkeiten fur Inhalt und
Gestaltung der 6ffentlich-rechtlichen Telemedien fr je-
des Angebot.

Fir die im elektronischen Portal ARD Online zusam-
mengefassten ARD-Angebote und die zusammen mit
dem ZDF veranstalteten kooperierten Angebote
(kika.de, phoenix.de, 3sat.de) lasst sich feststellen, dass
sie durch eine einzigartige Themenvielfalt und durch die
besondere journalistische Qualitat der Inhalte zur freien
individuellen und 6ffentlichen Meinungshildung beitra-
gen. Dabei stiitzen sich die Angebote auf die renom-
mierten Programmmarken der ARD. Kein anderes An-
gebot im deutschsprachigen Raum vernetzt bundesweit
Uberregionale und regionale Inhalte von solcher The-
menbreite und -tiefe, keine andere Mediathek leistet
dies im Hinblick auf Abrufinhalte aus beiden Medien,
Horfunk und Fernsehen.

Das elektronische Portal der ARD versammelt somit in
unterschiedlichen multimedialen Formaten Inhalte zum
internationalen, europdischen, nationalen und regiona-
len Geschehen. Dabei stiitzt sich das Portal auf das welt-
weite, nationale und regionale Korrespondentennetz der
Gemeinschaftseinrichtungen und Landesrundfunk-


http:phoenix.de
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anstalten. AuBerdem flieRen Uiber den Austausch auf der
Ebene der Européischen Rundfunkunion hochwertige
journalistische Inhalte anderer 6ffentlicher Sender aus
Europa und anderen Kontinenten in die Berichterstat-
tung Uber das internationale Geschehen ein. Damit leis-
ten die ARD Telemedien auch einen Beitrag zur interna-
tionalen Verstandigung und européischen Integration.
Gerade die Telemedien machen die Informationen, Wis-
sens- und Kulturinhalte und die Unterhaltungsangebote
aus verschiedenen Regionen uberall dort verfligbar, wo
der Nutzer sie braucht und erwartet. Damit emanzipie-
ren sich die Inhalte von analogen Frequenzen und Kabel
und Satellitenbelegungen und stehen zum Beispiel lan-
derlbergreifend im digitalen Wissensspeicher der Infor-
mationsgesellschaft allen Burgern zeitsouverdn zur \er-
fugung.

Die Darstellung von Bildungsinhalten nimmt in den Te-
lemedien einen breiten Raum ein. Inhalte, die in linearen
Medien h&ufig nicht groRe Publika zu bestimmten Sen-
dezeiten versammeln kdnnen, kdnnen vom interessier-
ten Publikum tber Suchfunktionen oder Personalisie-
rungen auch noch lange nach dem Sendetermin genutzt
werden. Die Kulturangebote im Bereich Telemedien
verkniipfen wie die linearen Medien der ARD an-
spruchsvolle und populére Kulturinhalte und bindeln
sie daruber hinaus regelmdRig in Dossiers, Specials und
Themenschwerpunkten. Im Mittelpunkt steht auftrags-
gemanR das redaktionelle Ziel, die gleichgewichtige Viel-
falt der in der Gesellschaft anzutreffenden Meinungen
widerzuspiegeln.

Die Inhalte und Kommunikationsangebote in den Tele-
medien werden ohne zusdtzliche Kosten flr die Nutzer
angeboten. Die Angebote ermdglichen, da sie weit-
gehend barrierefrei sind, einen niedrigschwelligen Zu-
gang flr alle Bevdlkerungsgruppen. Man muss kein
Internetspezialist sein, um die ARD-Angebote nutzen zu
kdénnen.

Die Angebote im elektronischen Portal bieten immer
mehr Mdglichkeiten der aktiven Teilhabe der Nutzer,
zum Beispiel indem sie ihre Meinung in einem Forum
kundtun, ein selbst produziertes Horspiel einstellen, mit
Redakteuren bloggen oder Videos bewerten und weiter-
empfehlen. Die Verfugbarkeit der Inhalte zur ort- und
zeitsouveranen Nutzung ist in den letzten Jahren stark
verbessert worden.

Das elektronische Portal ARD Online bietet sowohl in-
haltlich als auch formal Orientierungshilfe. Inhaltlich
folgt dies aus der dargelegten Qualitat der journalisti-
schen Arbeit und der Trennung von Werbung und Pro-
gramm. Eine Navigations- und Verweisstruktur er-
schlieBt das Gesamtangebot der ARD. In den Tele-
medienangeboten sind alle gesellschaftlich relevanten
Themen sténdig sichtbar, werden eingeordnet und ge-
wichtet. So kann die Rolle des sogenannten ,, Trusted
Guide* nachhaltig ausgefiillt und der &ffentlich-rechtli-
che Auftrag in der Wissensgesellschaft erftllt werden.

Bei der redaktionellen Gestaltung der Telemedien der
ARD finden verschiedene Mafnahmen Anwendung, die
den Nutzern neben dem freien Zugang zu Informationen
einen Aufbau von Kompetenz im Umgang mit dem
Internet ermdglichen. Dazu gehdren eindeutige Naviga-
tionsprinzipien, die standardmaRige Kenntlichmachung
von Quellen und die redaktionelle Veranlassung und
Auszeichnung von Links und Fotos. In den Angeboten
werden Formate und Anwendungen der Neuen Medien
erklart. In der ARD Mediathek gibt es zum Beispiel
Erlauterungen dazu, was ein Podcast und was ein Pod-
catcher ist und wie man damit umgeht. Solche Erklé-
rungen finden sich an vielen Stellen in den Telemedien
der ARD, thematisch gebiindelt oder in den Hilfefunk-
tionen.

Prominent platzierte und ausfiihrliche Datenschutzhin-
weise informieren die Nutzer dartiber, welche Daten von
ihnen bei der Nutzung alltaglicher Internetfunktionen
wie ,,Kommentieren“, ,Weiterempfehlen“ oder dem
Ausfiillen von Formularen zur Beteiligung an Pro-
grammaktionen abgefragt werden und wie mit diesen
Daten seitens der ARD umgegangen wird.

In ihren Angeboten legt die ARD grofRen Wert auf eine
datenschutzkonforme Gestaltung. Dies gilt in beson-
derem Malie flr die von den Rundfunkanstalten ein-
gesetzten Elemente des Web 2.0. Die Datenschutzbeauf-
tragten von ARD, ZDF und Deutschlandradio haben im
April 2009 einen Leitfaden mit datenschutzrechtlichen
Empfehlungen und Kriterien flr soziale Netzwerke
(Communities) und Web 2.0-Angebote in den Angebo-
ten der Rundfunkanstalten verabschiedet. Der Leitfaden
enthalt wesentliche Anforderungen zu Datenschutz und
Datensicherheit und richtet sich dabei vor allem an die
Mitarbeiter der Rundfunkanstalten, die fur die Online-
angebote redaktionell und technisch verantwortlich
sind.

Diese Transparenz in den Telemedienangeboten der
ARD vermittelt aber auch konkrete Medienkompetenz,
indem die Nutzer iber den Umgang mit personlichen
Daten informiert werden. Dieses Wissen kann ihnen
auch im Umgang mit anderen Anbietern nutzlich sein.

Die Diskussion tber Datensicherheit und Datenschutz
im Internet spiegelt sich in den aktuellen Beitrégen in
den Telemedien der ARD. Diese tragen durch die Ver-
mittlung von Informationen tber Chancen und Risiken
des Internets zum Aufbau von Medienkompetenz bei,
zum Beispiel durch differenzierte Berichterstattung zur
Diskussion Uber Probleme des Schutzes personlicher
Daten in sozialen Netzwerken. Ein umfangreiches mul-
timediales Dossier, das die Diskussion aus unterschied-
lichen Blickwinkeln beleuchtet, findet sich zum Bei-
spiel in der ARD Mediathek. Hintergrundberichte und
Serviceinformationen zu Themen wie Datenschutz im
Internet, Gefahren bei Finanztransaktionen im World-
WideWeb oder den kriminellen Methoden und Tricks
beim Datenklau im Netz bieten die Themenrubriken
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.Ratgeber” und ,,Wissen“ von ARD.de. Konkrete Hilfe-
stellung zum sicheren Umgang mit dem Internet vermit-
teln Beitrage wie ,,Wie schiitze ich meine Privatsphdre*
oder ,,Wie viel Computer tut Kindern gut“. Gerade EI-
tern bendtigen unabhangig recherchierte und aufbereite-
te Informationen, um ihren Kindern den verantwor-
tungsvollen Umgang mit dem Internet zu vermitteln.

Fur Kinder spielt die Vermittlung von Medienkompe-
tenz aus Sicht der Rundfunkanstalten eine ganz beson-
dere Rolle. Die Férderung von Medienkompetenz stei-
gert nicht nur die Fahigkeit im Umgang mit den ver-
schiedenen Medien, sondern vor allem auch die allge-
meine Handlungskompetenz und trégt dazu bei, Kinder
und Jugendliche zu gesellschaftlich handlungsfahigen
Individuen zu entwickeln. Angesichts der wachsenden
kommunikativen Relevanz sind Internet- und Medien-
kompetenz ganz entscheidend fiir die Entwicklung Her-
anwachsender.

Vor diesem Hintergrund sehen sich die Rundfunkanstal-
ten besonders verpflichtet, eine Vielzahl von Mal3nah-
men fur eine kindgerechte Foérderung der Medienkom-
petenz umzusetzen. Dazu gehdrt beispielsweise das An-
gebot, in einem geschiitzten Raum den spielerischen
Umgang mit den verschiedenen Funktionalitaten des
Internets zu lernen. Kinder erlernen auf diese Weise den
Umgang mit Computern, Websites und der Maus. Dazu
gehoéren auch journalistisch-redaktionell veranlasste
Mitmachangebote, wodurch Kinder die Mdglichkeit er-
halten, Inhalte gezielt auszuwahlen beziehungsweise ins
Netz zu stellen. Die Telemedienangebote fiir Kinder
werden so gestaltet, dass diese spielerisch das Internet
kennenlernen und Wissen und F&higkeiten erwerben,
die flir den Zugang, den Umgang, die Gestaltung und die
Einschétzung der vielfaltigen Mdglichkeiten des Medi-
ums Internet notwendig sind. Dazu gehdren auch Hin-
weise, worauf beim Surfen im Internet zu achten ist,
welche Netiquette man wahren sollte oder wie man sei-
ne personenbezogenen Daten unter Verschluss halten
kann. Zudem bieten die Internetseiten auch eine kind-
gerechte Datenschutzerkl&rung an.

Bestimmung der publizistischen Wettbewerbssitua-
tion - allgemeine Erlauterungen

Neben den Ausflihrungen, dass das Telemedienangebot
den demokratischen, sozialen und kulturellen Bedirf-
nissen der Gesellschaft entspricht, ist darzulegen, dass
es in qualitativer Hinsicht zum publizistischen Wett-
bewerb beitréagt.

Dabei sind Quantitat und Qualitat der vorhandenen frei
zugénglichen Angebote, die marktlichen Auswirkungen
des geplanten Angebots sowie deren meinungsbildende
Funktion angesichts bereits vorhandener vergleichbarer
Angebote zu beriicksichtigen. Einige, jedoch nicht ab-
schlieRende Kriterien, mithilfe derer der publizistische
Wetthewerb und der publizistische Beitrag eines Tele-
medienangebots bewertet wird, sind bereits in § 11 RStV

konkretisiert. Auf die Analyse der marktlichen Auswir-
kungen soll hier wie erldutert mit Blick auf die aus-
stehenden Gutachten verzichtet werden.

Die Konkretisierung des § 11 RStV erfordert klare und
nachvollziehbare Ziele, Prinzipien und Qualitatskrite-
rien.” Die juristisch definierten Anforderungen an die
Telemedienangebote sind jedoch teilweise flir die Be-
wertung ihres Beitrags zum publizistischen Wettbewerb
zu allgemein, um auf dieser Grundlage objektivierbare
»Qualitatsparameter zu entwickeln, die einem inter-
subjektiven Konsens standhalten.

Allerdings verfligen die 6ffentlich-rechtlichen Anbieter
iiber eine lange Tradition in der Bereitstellung und Uber-
prufung qualitatssichernder MalRnahmen. So werden
seit Jahren von ARD und ZDF verschiedene Systeme
angewandt, deren Ziel weniger die umfassende Defini-
tion und empirische Messung von Qualitat ist, sondern
die Uberpriifung einzelner Qualititsaspekte, wie zum
Beispiel die Einhaltung professioneller journalistischer
Normen oder die Relevanz und den Gebrauchswert fr
die Rezipienten.2"%

Diese Qualitdtsbewertungsverfahren finden in fast allen
Landesrundfunkanstalten ihre Anwendung. In der Praxis
bedeutet dies, dass fir die Erstellung von Programm-
angeboten, inshesondere fir den Bereich der Informa-
tion, prézise Normen wie Relevanz, Objektivitat, Viel-
falt, Trennung von redaktionellem Inhalt und Werbung,
Trennung von Nachricht und Meinung etc. vorhanden
sind und kontinuierlich Gberpruft werden. Fir Internet-
angebote gibt es bisher kaum geeignete prognostische
Verfahren.

Auf Basis der bisherigen Praxis in der ARD wurden ein-
gefiihrte publizistische Qualitatskriterien herangezogen
fur die Bestimmung des qualitativen Beitrags von Tele-
medienangeboten. Diese Kriterien sind unter anderem
journalistisch-professionelle Qualitatskriterien:

- Informationsvielfalt im Sinne von Informations-
breite und Informationstiefe,

- Objektivitat und Unabhéangigkeit,

- Professionalitat,

- journalistische Eigenleistung,

- Aktualitat,

- Einordnung und Orientierung im Sinne von Ge-
brauchswert,

- Trennung von Werbung und redaktionellem Con-
tent.®

vgl. Schulz, W.: Der Programmauftrag als Prozess seiner Begriindung

vgl. Blumers, M. / Klingler, W.: Fernsehprogramme und ihre Bewertung. Me-
dia Perspektiven 4/2005, S. 178 - 183

vgl. Oehmichen, E. / Schneider, H.: Qualitdtsanforderungen an Fernseh-
sendungen. Media Perspektiven 1/2008, S. 15 - 24

vgl. Tebert, M.: Erfolg durch Qualitat.Media Perspektiven 2/2000, S. 85 - 93
Wegen der Werbefreiheit der dffentlich-rechtlichen Telemedien kann dieses
Kriterium nur auf die Wettbewerber, nicht aber auf die eigenen Tele-
medienangebote der ARD angewendet werden.


http:Rezipienten.26
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Hinzu kommen internetspezifische Qualitatskriterien:

- Multimedialitat und Interaktivitat,
- Auffindbarkeit,
- Barrierefreiheit.

Die Debatte tiber ibergeordnete (fiir alle Medien zutref-
fende), telemedienspezifische Qualitatskriterien und Ins-
trumente zur Messung oder Bewertung von Qualitét von
Telemedien ist l&ngst nicht abgeschlossen. Dabei wird
Qualitat aus mehreren Perspektiven untersucht, zum
Beispiel aus der Sicht der professionellen Macher, aus
der Sicht des Publikums und aus der gesellschaftlichen
Sicht. Die Komplexitéat des Untersuchungsgegenstands
wird dadurch gesteigert, dass, wie in Abschnitt 1.1. be-
schrieben, Telemedien nicht abgeschlossen, sondern
Uber konvergente Strukturen mit anderen vernetzt sind.
Die Telemedien kdnnen sowohl Rundfunkprogramme
auf ihrer Plattform darstellen als auch mit bestimmten
Formen von individueller Kommunikation verkntipfen.

In der wissenschaftlichen Forschung gibt es also Ansét-
ze und Ergebnisse, die in die laufende Auseinander-
setzung der verantwortlichen Programmbereiche mit
dem Thema Qualitat der Telemedien einflieen.

Zusammen mit Programmmachern und Wissenschaft-
lern haben sich die Gremien der ARD mit dem Thema
Qualitét befasst. Auf der Fachtagung ,,Der Drei-Stufen-
Test in der Praxis - Qualitat machen, messen, managen“
am 4. und 5. Februar 2009 hat die Gremienvorsitzen-
denkonferenz (GVK) als Ergebnis ein Positionspapier
»-Qualitatsstandards in der ARD* verabschiedet. Als Er-
gebnis wurde unter anderem festgehalten, dass die Gre-
mien zeitnah gemeinsam mit den Programmverantwort-
lichen und unter Einbeziehung der Qualitatsforschung
einen ARD-Leitfaden zur Qualitatsbewertung entwi-
ckeln wollen. Der Leitfaden soll auf den bereits vorhan-
denen Ansdtzen in den programmlichen Leitlinien der
offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten aufbauen.

Journalistische Grundsétze

Die journalistisch-professionellen Qualitétskriterien ba-
sieren auf den journalistischen Grundsétzen der ARD.
Alle Inhalte in den Telemedienangeboten der ARD sind
journalistisch veranlasst und werden durch Redakteure
recherchiert, erstellt und gepflegt. Alle Onlineredakteu-
re verfiigen Uber eine entsprechende journalistische und
medienspezifische Ausbildung. Alle Grundsatze fur die
Programmgestaltung (vergleiche Grundsétze fir die Zu-
sammenarbeit im ARD-Gemeinschaftsprogramm ,,Ers-
tes Deutsches Fernsehen* und anderen Gemeinschafts-
programmen und -angeboten, Richtlinien und Leitlinien
gemaR § 11 RStV) werden auch im Telemedienangebot
vollumfénglich umgesetzt. Die ARD Telemedien ma-
chen es sich zur Aufgabe, die Zusammengehdrigkeit im
vereinten Deutschland zu fordern, die sittlichen, religio-
sen und weltanschaulichen Uberzeugungen anderer zu
achten, Leben, Freiheit, kdrperliche Unversehrtheit so-
wie den Glauben und die Meinung anderer zu schiitzen,

die Gleichstellung von Frau und Mann zu foérdern und
auf Frieden und Freiheit und ein diskriminierungsfreies
Miteinander der Gruppen in der Gesellschaft hinzuwir-
ken. In allen Angelegenheiten von 6ffentlichem Interes-
se werden die verschiedenen Auffassungen im Portal
ausgewogen und angemessen berticksichtigt. Das Ge-
samtangebot vermittelt an keiner Stelle einseitig die
Interessen einer Partei oder Gruppe noch dient es
Sonderinteressen gleich welcher Art.

Jugendschutz, die europdischen Bestimmungen zur
Gleichbehandlung, Anti-Diskriminierung sowie zur Ver-
meidung von Rassismus oder Benachteiligung aufgrund
von Abstammung, Geschlecht, Religion oder sexueller
Orientierung werden beriicksichtigt. Die Leitlinien der
freiwilligen Selbstkontrolle nach Mafl3gabe der Européi-
schen Kommission werden beachtet.

Die Unabhéngigkeit von finanziellen Interessen und ge-
sellschaftlichen Akteuren bleibt auch in den Telemedien
der ARD stets bestimmendes Moment. Die Unabhén-
gigkeit der Finanzierung befreit vom Zwang, Inhalte zu
generieren, die nur durch ihre kommerzielle Verwert-
barkeit charakterisiert sind. Die Unabhangigkeit von In-
habern garantiert ein Héchstmaf an redaktioneller Frei-
heit und Vielfalt.

Die Telemedienangebote der ARD sind gemé&R der \or-
gabe des Gesetzgebers frei von Werbung und Sponso-
ring. Damit ist fir den Nutzer eine hohe Transparenz
und Verlasslichkeit bei der Informationsgebung gewahr-
leistet. Im kommerzialisierten Umfeld des Internets
kann es fur Nutzer anderer Angebote schwierig sein,
zwischen interessengeleiteter und objektiver Informa-
tionsgebung zu unterscheiden. Ergebnislisten aus Such-
anfragen ebnen mdégliche Unterscheidungshinweise zu-
sétzlich ein.

Ferner gelten die besonderen Anforderungen fiir Online-
angebote, die in den Richtlinien gemal § 11 RStV ver-
ankert sind.

Medienverbund von Fernsehen, Horfunk und Tele-
medien

Bis zum 31. Mai 2009 war der Programmbezug auf der
Grundlage des RStV bestimmend fiir die Onlineangebo-
te der ARD. Nur die gemeinschaftlichen Telemedien der
ARD begleiten und vertiefen die uberregionalen Sen-
dungen oder stellen eine Vernetzung der Uberregionalen
mit den regionalen Inhalten aus Fernsehen, Horfunk und
Online der ARD her. Insofern unterscheiden sich die ge-
meinschaftlichen Telemedienangebote der ARD von de-
nen der Wettbewerber.

Der Anteil der Telemedien der ARD am publizistischen
Wettbewerb ist nicht vergleichbar mit dem Anteil der
ARD am publizistischen Wettbewerb bei den klassi-
schen Medien. Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass der
publizistische Wetthewerb in Horfunk und Fernsehen in
einem regulierten Markt stattfindet, wéhrend der Markt



Amtsblatt fiir Brandenburg — Nr. 33 vom 25. August 2010 1403

der Telemedien nicht reguliert ist. Sowohl inhaltlich mit
der Begrenzung auf den Programmbezug als auch durch
die selbstverpflichtende finanzielle Begrenzung auf
0,75 Prozent des Anteils am Gesamtaufwand gab es
zwei stark bremsende Faktoren. Dieser Mitteleinsatz ist
nicht vergleichbar mit Investitionen anderer Marktteil-
nehmer.

Die ARD erhebt ihre Akzeptanzzahlen wie dargestellt
nach dem IVW-Verfahren (Informationsgesellschaft zur
Feststellung der Verbreitung von Werbetragern). Im Pa-
nel der InfOnline sind insgesamt rund 800 Einzelange-
bote ausgewiesen. Das gesamte ARD-Netzwerk erreich-
te im Jahr 2008 durchschnittlich 420 Mio. Page-Impres-
sions (PI) pro Monat und liegt damit im \ergleich zu den
von den IVW ausgewiesenen Einzelangeboten auf ei-
nem Rang zwischen Platz elf und 19. Bei der Betrach-
tung der moéglichen Auswirkung auf Markte ist zu be-
achten, dass es wie oben ausgefiihrt in den Onlineange-
boten der ARD keine Werbung und kein Sponsoring
gibt. Damit findet ein Wettbewerb auf diesen Markten
nicht statt. Die Telemedien der ARD tragen zum Wettbe-
werb um qualitativ hochwertige Angebote bei.

Fir jedes der im Weiteren dargestellten ARD-Angebote
werden deren Spezifika vor dem Hintergrund dieser
Analyse dokumentiert. Auswahlbasis fur die Wettbewer-
ber ist dabei jeweils ein mehrstufiges Verfahren. Dieses
wird im Einzelfall angebotsspezifisch ausgestaltet und
in den entsprechenden Kapiteln beschrieben.

Auf der Basis der Beschreibung des eigenen Angebots
und einer Analyse des Wettbewerbsumfeldes erfolgt fir
die einzelnen ARD-Angebote eine Darstellung des Bei-
trags zum publizistischen Wettbewerb im jeweiligen
Teilbereich.

Beschreibung des elektronischen Portals ARD Online

Die ARD bietet journalistisch-redaktionell veranlasste
und journalistisch-redaktionell gestaltete Telemedien
an. Die Angebote der ARD entstehen im Medienverbund
von Online, Fernsehen und Horfunk. Dies zeigt sich in
der multimedialen Darstellung und Gestaltung der In-
halte und Themen sowie in der Einbettung der Kommu-
nikationsangebote. Durch die fortschreitende konver-
gente Entwicklung ist dieser Medienverbund in den letz-
ten Jahren immer enger geworden.

Der Bestand der Telemedien der ARD ist in vollem Um-
fang programmbezogen und programmbegleitend, in
diesem Sinne sind die Angebote genehmigt und entspre-
chen dem Rundfunkstaatsvertrag in seiner bis zum
31. Mai 2009 giiltigen Fassung. Mit dem12. RAStV hat
der Gesetzgeber nun Definitionen und Kategorien deut-
lich verdndert: So entspricht die neue Definition des
»Sendungsbezugs* nicht mehr dem ,,Programmbezug®
des alten Gesetzes, sie entspricht auch nicht dem Ange-
botstyp des sendungsbezogenen Angebots, wie er sich in
den Onlineangeboten seit Jahren entwickelt hat. Sen-

dungsbezogene Inhalte in den Telemedien der ARD be-
ziehen sich héufig nicht auf eine, sondern auf mehrere
Sendungen und bindeln deren Inhalte thematisch. Dies
dient der besseren Orientierung der Nutzer, die sich iber
ein Thema an einer Stelle im Angebot informieren wol-
len. Ferner fiihrt die Beschrankung des Sendungsbezugs
auf die fur die jeweilige Sendung benutzten Materialien
und Quellen zu einer Einschrénkung, die Aktualisierun-
gen behindert oder sogar unmdglich macht. Tatsachlich
ist bei der Mehrzahl der Inhalte in den Angeboten zwar
der Sendungshezug gegeben; zu fast allen Sendungen
findet der Horer, Zuschauer und Nutzer Programmin-
formationen, Inhalte aus den Sendungen und vertiefen-
de Informationen. Gleichwohl ist kein Sendungsbezug
gegeben, wie ihn der 12. RAStV definiert. Insofern ist
es zwingend notwendig, den Bestand der ARD Tele-
medien - wie oben bereits dargelegt - nach § 11d Absatz 2
Nummer 3 und 4 RStV zu tberfuhren.

Die Angebote der ARD sind nicht pressedhnlich. Die
ARD nutzt alle medientypischen Gestaltungselemente
und technischen Anwendungen wie Bewegtbilder, Au-
dios, interaktive Module (inklusive Personalisierung),
Hypertextstrukturen (Links), verschiedene Formen von
Bild-, Text- und Tonkombinationen und gestaffelte An-
gebotstiefen. AuBerdem sind die Telemedien der ARD in
hohem MaRe dynamisch, das heif3t die Inhalte werden
teilweise in einem sehr kurzen Rhythmus aktualisiert,
der sich allein an der aktuellen Entwicklung des Be-
richtsgegenstands orientiert. Presseprodukte weisen al-
lein Text und statische Bildkombinationen auf. Durch
die Bezugnahme auf ,,Zeitungen und Zeitschriften“ hat
der Gesetzgeber zudem zum Ausdruck gebracht, dass
fur die Pressedhnlichkeit nicht nur die Gestaltung oder
der Inhalt eines einzelnen Beitrags entscheidend ist,
sondern die Ahnlichkeit des Gesamtangebots.

Die gemeinschaftlichen Telemedien der ARD sind:

- ARD.de als Biindelseite fur das Gesamtangebot
ARD Online (mit ARDMediathek und thematischen
Rubriken) in der Federfiihrung des SWR,

- tagesschau.de in der Federfuihrung des NDR,

- sportschau.de in der Federfiihrung des WDR,

- boerse.ARD.de in der Federfiihrung des HR,

- DasErste.de mit Das Erste Mediathek in der Feder-
flihrung der Programmdirektion Erstes Deutsches
Fernsehen,

- eins-extra.de in der Federfiihrung des NDR,

- einsfestival.de in der Federfihrung des WDR,

- einsplus.de in der Federfuhrung des SWR.

Diese Angebote bilden ein Gesamtangebot, zusammen-
gefasst in einem elektronischen Portal gemaR § 11d Ab-
satz 4 RStV unter der Dachmarkenbezeichnung ARD.de.

- kika.de und KI.KA-Text als kooperierte Angebote
mit dem ZDF in der Federfiihrung des MDR,

- ARD Text und ARD Portal/iTV und EPG in der Fe-
derflihrung des RBB.


http:einsplus.de
http:einsfestival.de
http:eins-extra.de
http:DasErste.de
http:boerse.ARD.de
http:sportschau.de
http:tagesschau.de
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Die Angebote der ARD enthalten entsprechend § 11d
Absatz 5 Satz 4 des 12. RStV keine Elemente, die in der
im Staatsvertrag als Anlage beigefligten Negativliste
aufgefihrt sind.

\Vernetzung und Auswahl

Die Angebote von ARD Online werden arbeitsteilig von
verschiedenen ARD-Redaktionen erstellt und ergdnzen
sich inhaltlich. Damit sich der Nutzer in einem Gesamt-
angebot bewegen kann, sind die Angebote wie beschrie-
ben in einem elektronischen Portal zusammengefasst
und untereinander in hohem Mal3e vernetzt. Der Zugang
zu den Angeboten ist grundsatzlich gleichzeitig uber
mehrere Zugangswege mdglich: Uber Medien (Radio,
Fernsehen), Fernsehkanéle, Horfunkwellen, Sendungen,
Beitrage, Themen oder Suchfunktionen. Die Masternavi-
gation des Dachportals ARD.de ist dabei das Instrument
zur Verbindung und Gliederung der Angebotsteile und
hebt bestimmte Rubriken besonders hervor. Die Naviga-
tionsstruktur des Dachportals und der einzelnen Ange-
bote ist nicht dauerhaft und unveranderbar, sondern folgt
den aktuellen journalistischen und programmgestalteri-
schen Anforderungen an das Gesamtangebot. Gemeinsa-
me Suchfunktionen (iber das Gesamtangebot und Stan-
dards zur Verlinkung erschlieRen dem Nutzer das Ge-
samtangebot ebenso wie die Mdglichkeit, eine Voraus-
wahl zu treffen (Personalisierung). Diese Darstellungs-
formen und Werkzeuge zur Erschlieung der Inhalte der
ARD werden standig den neuen technischen Entwick-
lungen angepasst. Dazu werden dem Nutzer auch An-
wendungen als Software zum Download angeboten.

Die gemeinschaftlichen Angebote bieten den Landes-
rundfunkanstalten Inhalte zur Ubernahme in ihre Tele-
medien an. Umgekehrt erstellen die Landesrundfunk-
anstalten Inhalte, die in die gemeinschaftlichen Angebo-
te integriert werden. Dies geschieht zum Beispiel bei der
Federfuhrung zu einem Ereignis, einem Programm, ei-
ner Sendung oder einem Thema oder aus aktuellem An-
lass, zum Beispiel bei der aktuellen Berichterstattung zu
einem Uberregional interessanten Thema aus dem jewei-
ligen Sendegebiet. ARD.de biindelt und vernetzt laufend
die Inhalte der Landesrundfunkanstalten auf den Seiten
oder in der ARD Mediathek, die damit die Basis des An-
gebots bilden.

Das Gesamtangebot unter ARD.de richtet sich an die
Allgemeinheit. Bestimmte Angebote sind so gestaltet,
dass sie von bestimmten Zielgruppen genutzt werden
kénnen (zum Beispiel Angebote fiir Kinder). Pro-
grammbezogene und sendungsbezogene Elemente rich-
ten sich an die Zielgruppe des jeweiligen Programms
und der jeweiligen Sendung. Die Zielgruppen sind in
den folgenden Telemedienkonzepten néher beschrieben.

Das journalistische Profil des Gesamtangebots umfasst
die Vielfalt des gemeinschaftlichen Programms der
ARD sowie die vernetzten Angebote aus den Teleme-
dien der Rundfunkanstalten. Das Gesamtangebot ist in-
formationsorientiert.

3.2

Formate, Technik und Darstellungsformen

Die Telemedien der ARD wurden inhaltlich, gestalte-
risch und technisch stdndig den Anforderungen des
Internets angepasst. Dabei haben sich zahlreiche web-
spezifische Formate herausgebildet, die von allen Ange-
boten genutzt werden, um stetig oder aus aktuellem An-
lass je nach Berichtsgegenstand unbefristet oder befris-
tet Inhalte anzubieten und Kommunikationsangebote
zumachen. Diese Formate, Darstellungsformen und
technischen Angebote werden im Folgenden beispiel-
haft erldutert.

Zugang fur alle Bevolkerungsgruppen (Barrierefrei-
heit, Inklusion)

Die Inhalte der Telemedien der ARD werden so vor-
gehalten und angeboten, dass sie fiir moglichst viele
Menschen frei zuganglich sind und niemanden von der
Nutzung ausschlieBen. Die ARD setzt damit ihre Leit-
linien zur Barrierefreiheit um. Der Manahmenkatalog
der ARD basiert auf Bestimmungen der Barrierefreie
Informationstechnik-Verordnung (BITV) vom 1. Mai
2002 und der Web Content Accessibility Guidelines 1.0
(WCAG) des WorldWideWeb Consortiums (W3C). Die
Telemedien der ARD sind weitgehend barrierefrei, das
heilt, fur Menschen mit Einschrankungen ist das Inter-
netangebot leicht zugénglich. Die SchriftgroRe ist ska-
lierbar, Navigation und Inhalte sind so gestaltet, dass
sich Menschen mit Sehbehinderung - iber sogenannte
Screenreader - diese vorlesen lassen kdnnen. Sie sind al-
lein mit Hilfe der Tastatur navigierbar. Im Zuge der Re-
launches werden sukzessive immer mehr Telemedien,
die noch nicht umgestellt sind, in barrierefreie Angebo-
te umgewandelt.

Dieser Umbau soll dabei im Interesse aller potenziellen
Nutzer erfolgen. Die Barrierefreiheit soll fir alle Nutzer
die Gebrauchstauglichkeit (Usability) fordern und die
Zugénglichkeit (Accessibility) erleichtern. Dabei wer-
den - neben den bereits genannten - folgende Funktio-
nalititen in die Telemedien der ARD integriert: Seiten
werden Ubersichtlich strukturiert, die Benutzerfihrung
vereinfacht. Uberschriften werden konsistent gegliedert
und ausgezeichnet. In einem Pilotversuch wird die Aus-
spielung der vom Fernsehen bereitgestellten Untertite-
lung in den Videoplayern der Mediatheken erprobt. Die-
se Funktionalitat soll in die ARD Mediathek integriert
werden.

Telemedien barrierefrei zu machen, ist ein stetiger Pro-
zess. Dies bezieht sich nicht nur auf die technische und
gestalterische Optimierung, sondern auch auf redaktio-
nelle MalRnahmen. Artikel werden in verstandlicherer
Sprache geschrieben. Fremdwdrter, Fachbegriffe oder
Abkirzungen werden soweit redaktionell méglich ver-
mieden, gegebenenfalls werden Erkl&rungen angeboten.
Redaktionelle Grafiken und Bilder werden generell mit
erklarenden Alternativtexten versehen. Fir Screenrea-
der werden Langbeschreibungen angeboten.
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Den Nutzern werden Interaktionsmoglichkeiten ange-
boten. Die MaRinahmen zur verbesserten Nutzbarkeit
der Angebote werden den Nutzern auf entsprechenden
Seiten erldutert.

Stetige Weiterentwicklung und Anpassung an techni-
sche Neuerungen sollen eine optimale Zugénglichkeit
der offentlich-rechtlichen Telemedienangebote fir alle
Bevolkerungsgruppen sicherstellen. Um die techni-
schen und gestalterischen MaRnahmen zu unterstiitzen,
muss die Programmierung auf ein tabellenloses Design
umgestellt sowie eine vollstandige Trennung von Inhalt
und Design sichergestellt werden.

Specials, Dossiers, Themenschwerpunkte

Teile des Bestands sind auch ereignis- und themenbezo-
gene Specials und Dossiers. Diese multimedialen For-
mate bestehen aus Videos, Audios, Texten, Bildern, Gra-
fiken, Animationen, Tabellen, Tickern, multimedialen
Gefdlen wie Bildergalerien oder Eventboxen sowie
unterschiedlichen Kommunikationsangeboten und Be-
teiligungsmaglichkeiten fir die Nutzer. Diese Specials
und Dossiers werden beispielsweise eingesetzt zur mul-
timedialen Darstellung von

- Wahlberichterstattung (Bundestagswahl, Europa-
wahl, Wahl des Bundesprasidenten),

- politischen Ereignissen (zum Beispiel Wahlkampf
in USA, Tibet-Krise, Irakkrieg, EU-Osterweite-
rung),

- Okonomischen Ereignissen (zum Beispiel Finanz-
krise),

- kulturellen Ereignissen (zum Beispiel Schiller-Jahr,
Mozart-Jahr, Buchmessen, Filmfestivals),

- Jahrestagen mit zeitgeschichtlicher Bedeutung (zum
Beispiel 60 Jahre Kriegsende, 60 Jahre Bundesrepu-
blik Deutschland, Mauerfall),

- Themenschwerpunkten (zum Beispiel ARD The-
menwochen),

- Programmhighlights (zum Beispiel Specials zur Be-
gleitung herausragender Fernsehspiele),

- SportgroRereignisse (zum Beispiel Olympische
Spiele und Paralympics, Welt- und Europameister-
schaften).

Diese Specials und Dossiers dienen der umfassenden In-
formationsgebung, Hintergrundberichterstattung und
Vertiefung eines Themas. Sie stellen vor allem nachhal-
tige Inhalte aus den Bereichen Information, Wissen,
Kultur und Bildung dar. Thematische Biindelungen und
Schwerpunkte verschiedener Inhalte der Programm-
arbeit werden zum Beispiel ausgerichtet an Interessen
von Zielgruppen angeboten.

Mediatheken

Die Mediatheken der Onlineangebote bilden ein ver-
netztes System. Im Mittelpunkt steht die ARD Media-
thek (siehe dazu Beschreibung im Telemedienkonzept
ARD.de). Die Erste Mediathek und weitere Mediatheken

von ARD Online sind inhaltlich Teilangebote oder Kom-
plementdrangebote dieser Mediathek. Insofern bieten
sie dem Nutzer einen zusétzlichen Zugang zu den Inhal-
ten an, die die ARD Mediathek biindelt. Diese Media-
theken sind im Sinne des Gesetzes keine neuen Angebo-
te, da sie zeitgleich die Abrufinhalte der ARD Media-
thek vorhalten. Die Mediatheken machen auch Archi-
vinhalte zugénglich.

Redaktionelle Dynamik

Im Gegensatz zu den klassischen Verbreitungswegen
von Presse und Rundfunk sind Onlineangebote weder an
technisch bedingte Publikationstermine noch an Platz-
beschrénkungen rdumlicher oder zeitlicher Art gebun-
den. Sie kénnen deshalb im Prinzip permanent den dy-
namischen journalistischen Erfordernissen angepasst
werden. Entsprechend unterliegen auch die Inhalte der
ARD Telemedien einem bestdndigen Wandel und spie-
geln nach Mdglichkeit zu jeder Zeit die jeweils aktuelle
Nachrichtenlage. Das betrifft Themenauswahl, -anord-
nung und -gewichtung, aber auch den Umfang und den
konkreten Inhalt einzelner Themenkomplexe. Die Be-
richterstattung ist keinem Schema oder einem - zum
Beispiel stiindlichen - Zyklus unterworfen. So kann eine
Nachricht binnen weniger Minuten als kurze Meldung
publiziert werden, um dann im Laufe des Tages in gro-
RBeren Abstanden aktualisiert und durch Erklarendes,
Hintergriinde und multimediale Formate erganzt zu wer-
den. Da also die Inhalte der dauerhaften und nichtzykli-
schen Verénderung unterliegen, muss sich auch die Nut-
zerfuihrung entsprechend den inhaltlichen Schwerpunk-
ten stdndig mitentwickeln.

Ausspielung

Fur die Verbreitung ihrer Angebote setzt die ARD auf of-
fene technische Standards und auf Distributionswege,
deren Zugang so wenig wie mdglich beschrankt ist. Die
von der ARD produzierten Inhalte werden auf allen re-
levanten Plattformen angeboten. Ziel ist es, die Teleme-
dienangebote den Nutzern nachfragegerecht, das heifit
fiir typische Nutzungssituationen und gangige Endgera-
te darzubieten. Die Telemedienangebote der ARD kon-
nen derzeit zum Beispiel uber PC, PDA, Handy sowie
Fernseh- und Radiogerate genutzt werden. Dazu miissen
die Inhalte mit beschreibenden Daten (Metadaten) ver-
sehen werden. Die Verbreitung erfolgt jeweils ein-
schlieBlich aller zum jeweiligen Inhalt gehérenden Da-
ten und Steuersignale. Die zentrale Rolle spielt die Ver-
breitung der Telemedien Uber das offene, frei zugéngli-
che WorldWideWeb. Dazu gehért zum Beispiel neben
der Auslieferung der Websites die Bereitstellung der In-
halte als technischer Datenstrom (RSS-Feed). Die Ent-
scheidung Uber die Nutzung, zum Beispiel zum Abruf
auf eigenen Websites, liegt beim Anwender. Soweit Soft-
wareangebote fir die Wahrnehmung der eigenen Ange-
bote und die Interaktion mit den Nutzern erforderlich
sind, bietet die ARD diese an (zum Beispiel Radio Gui-
des, Mitschnittsoftware fiir Radioprogramme, Programm-
fuhrer). Die Distributionsstrategie der ARD umfasst
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auch die Zusammenarbeit mit Dritten. So kénnen zum
Beispiel ausgewéhlte Inhalte Uber Drittplattformen
(zum Beispiel YouTube) zusétzlich zugdnglich gemacht
werden.

Verweildauer

Telemedien bringen nicht nur eigene Darstellungs-
formen und Formate hervor, sondern sind auch in der La-
ge, Horfunk- und Fernsehinhalte live und auf Abruf auf
digitalen Plattformen abbilden zu kénnen. Durch die
steigende Verfligbarkeit breitbandiger Anbindungen bei
den Nutzern und der Weiterentwicklung der webspezifi-
schen Formate, die sich aus Bild, Bewegtbild, Animation,
Tonen und interaktiven Anwendungen zusammensetzen,
ist die meinungsbildende Relevanz der Telemedien in
den letzten Jahren stark angestiegen. Fernsehen auf Ab-
ruf, Radio auf Abruf, Bild-Ton-Shows, Animationen und
Spieleanwendungen sind hierfur einige Beispiele.

In § 11d Absatz 2 Nummer 1 und 2 RStV ist unmittelbar
lediglich eine Verweildauer bei Sendungen der Program-
me auf Abruf und der sendungsbezogenen Telemedien
von sieben Tagen mit einer direkten gesetzlichen Beauf-
tragung ohne Durchfilhrung eines Dreistufentests gere-
gelt. Gleichberechtigt erlaubt der Staatsvertrag aber
auch eine Mandatierung fiir eine langere Verweildauer
und die oben genannten Archive tiber Telemedienkon-
zepte. Diese Konzepte miissen vorgelegt werden fiir
Sendungen auf Abruf, sendungsbezogene und nicht sen-
dungsbezogene Angebote. AuBRerdem sind Telemedien-
konzepte flir die Archive vorzulegen. Der Gesetzgeber
sieht fiir die Uberfilhrung des Bestands das Verfahren
gemal § 11f RStV vor. Dieser Bestand an Telemedien
(gemeinschaftliche ARD-Telemedienangebote, anstalts-
individuelle Telemedienangebote und kooperierte Tele-
medienangebote) hélt derzeit - jeweils redaktionell ver-
anlasst - Angebotsinhalte mit unterschiedlicher Verweil-
dauer und Archive vor.

Rahmenbedingungen und Kriterien, Nutzerverhal-
ten und redaktionelle Veranlassung

Der Anforderung nach der Vielfalt der Themen und Dar-
stellungsformen kann in einem vor allem nichtlinearen
Telemedium nur entsprochen werden, wenn diese Inhal-
te in relevanten Zeitradumen auf Abruf bereit gehalten
werden. Diese Anforderung bezieht sich sowohl auf die
Sendungen auf Abruf als auch auf alle ubrigen Inhalte
und Darstellungsformen von Telemedien. Die Zeitrdume,
in denen die Inhalte zur Verfiigung gestellt werden mis-
sen, um dem oben zitierten Auftrag nachkommen zu
kdénnen, orientieren sich dabei am Beitrag zur Erfiillung
der demokratischen, sozialen und kulturellen Bedirf-
nisse der Gesellschaft, am Nutzerverhalten sowie an
redaktionellen Kriterien der Relevanz.

Mit diesem Verweildauerkonzept wird die ARD der Ver-
pflichtung aus § 11d Absatz 2 Nummer 3 2. Halbsatz
RStV gerecht und bezieht insoweit ganz mafgeblich

auch das Nutzerverhalten mit ein. Die vom Gesetzgeber
direkt beauftragte Sieben-Tage-Frist korrespondiert nur
teilweise mit der typischen Mediennutzung. Eine Be-
grenzung eines nichtlinearen Telemediums auf sieben
Tage entspricht nicht der typischen Mediennutzung, wie
sie sich im Internet herausgebildet hat.

Die bisherige Erfahrung mit der Nutzung von Tele-
medien und der audiovisuellen Inhalte auf Abruf legt
vielmehr nahe, dass es fiir bestimmte Genres und im
Rahmen des gesellschaftlichen Diskurses zu bestimm-
ten relevanten Themen einer mittleren oder langeren Ver-
weildauer in den Angeboten bedarf, um relevante Nut-
zergruppen erreichen und damit den meinungsbilden-
den Auftrag erflllen zu kdnnen. Aus Nutzer- und redak-
tioneller Sicht ist eine genre- und inhaltsspezifische Dif-
ferenzierung notwendig. Bestimmte Inhalte sammeln
wahrend einer langeren Verweildauer ihr Publikum.

Eine im Hinblick auf Nutzerinteressen unangemessene
Befristung der Verweildauer der Inhalte in den Tele-
medienangeboten wiirde auch eine Einschrankung der
redaktionellen Auswahlfreiheit bedeuten und widerspra-
che dem verbreiteten Anspruch und Bedurfnis der Nut-
zer, im Internet Inhalte langfristig, teilweise sogar ohne
zeitliche Begrenzung immer wieder individuell recher-
chieren und nutzen zu kénnen. Die Herausnahme von
redaktionellen Inhalten kann daher dem berechtigten
Interesse der Gebiihrenzahler am Zugang zu bereits fi-
nanzierten Inhalten entgegenstehen. Um einem Miss-
verstandnis vorzubeugen: Die Telemedienangebote der
ARD sind keineswegs darauf ausgelegt, alle Inhalte un-
endlich lange vorzuhalten. Grundsétzlich erfolgt immer
eine redaktionelle Auswahl und die Angebote entwickeln
sich dynamisch und veréndern sich mit dem gesamten
Programm.

Eine besondere Rolle kommt den Inhalten zu, die die
Nutzer selbst im Rahmen des Austauschs (iber journa-
listisch-redaktionell veranlasste Themen in die Kommu-
nikationshereiche (Communities, Foren, Blogs etc.) der
Telemedienangebote einstellen. Dieser integrierte und
jederzeit gedffnete Riickkanal schafft eine unmittelbare
und demokratische Einbindung der Nutzer in den Dis-
kurs uber Inhalte und Themen und in die Programm-
gestaltung. Nutzer bringen Themen ein, generieren ei-
gene Inhalte und tauschen sich mit den Redaktionen und
untereinander dazu aus. Dies ist eine seit Jahren gelibte
Praxis in allen Programmbereichen. Insbesondere bei
den Angeboten fir junge Zielgruppen wie zum Beispiel
bei den Communities der jungen Horfunkwellen ist die-
ser Austausch essenziell flir die redaktionelle Arbeit und
die Nutzerbindung. So werden die Nutzer am medialen
Meinungsbildungsprozess direkt beteiligt und es eroff-
nen sich neue Kommunikationsrdume fiir den offent-
lichen Diskurs tber gesellschaftlich relevante Fragestel-
lungen. Damit dies gelingen kann, missen diese neuen
Formen von Interaktion und Kommunikation in den Te-
lemedien als fortlaufender Prozess begriffen werden.
Ein gesellschaftlicher Diskurs tiber aktuelle Themen wie
zum Beispiel Rechtsradikalismus kann nur dann erfolg-
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reich gefuihrt werden, wenn ihm nicht durch medien-
fremde Verweildauerfristen die Basis entzogen wird. Ei-
ne enge Verweildauerbegrenzung nutzergenerierter In-
halte widersprache dem etablierten Nutzerverhalten und
der weltweit etablierten Medienpraxis. Die redaktionel-
le Steuerung der nutzergenerierten Inhalte erfolgt Giber
die Setzung redaktioneller Themen und die Moderation
dieser Kommunikationsangebote.

Im Ergebnis ist also eine zeitlich abgestufte Beschrei-
bung der Verweildauer von Inhalten und Elementen in
den Telemedien erforderlich, die sich am Auftrag orien-
tiert. Das folgende Konzept setzt einen Rahmen fiir die
sich stetig verandernde redaktionelle Arbeit zur Erfil-
lung des Auftrags. Insofern kénnen Anpassungen inner-
halb des Rahmens im Zeitablauf notwendig werden.

Kriterien fur die Bemessung der Verweildauer

Die ARD ist durch den 12. RAStV gehalten, fiir ihre Tele-
medien angebotsbezogen Angaben zur Verweildauer zu
machen. Derzeit halt die ARD ihre Sendungen auf Ab-
ruf und andere Inhalte von Telemedien in Zeitrdumen
zwischen einer Verweildauer von weniger als einer Stun-
de und unbefristet (Archiv) vor.

Unter der MalRgabe der vom Gesetzgeber fir alle Ange-
botsinhalte geforderten Festlegung einer Verweildauer
wird im ARD-Verbund zwischen verschiedenen Krite-
rien abgewogen mit dem Ziel, dem 6ffentlichen Interes-
se an einer mdglichst nutzerfreundlichen Bereitstellung
meinungsrelevanter Inhalte zu entsprechen, ohne weite-
re Einflussfaktoren auf die Verweildauer von Inhalten
auBer Acht zu lassen. Dazu z&hlen zum Beispiel das Per-
sonlichkeitsrecht, das Urheberrecht, lizenzrechtliche
Bestimmungen oder Kosten zur Abgeltung dieser Rechte
sowie die Kosten fiir Bereithaltung und \erbreitung. Tat-
sachlich wirken sich diese zusétzlichen Faktoren so aus,
dass in vielen Fallen die im Folgenden angegebenen
Richtgrdfien deutlich unterschritten werden beziehungs-
weise bestimmte Inhalte nicht angeboten werden kdnnen.

Die Vielfalt der Inhalte und ihre unterschiedliche Funk-
tion und Relevanz machen es aber nétig, ein ebenso dif-
ferenziertes wie kategorisierendes Schema vorzulegen.

Publizistische Eckpunkte der Verweildauer

Das Interesse an Inhalten in den Telemedien auf Abruf
kennzeichnet ein aktives Verhalten der Nutzer. Sie su-
chen nach bestimmten Sendungen und Beitrdgen in Me-
diatheken oder bestimmten Themen in den Telemedien-
angeboten. Dieses Verhalten stellt einerseits eine be-
sonders qualifizierte Nutzung des Internets dar, unter-
scheidet sich von der zum Teil fiir die linearen Medien
teilweise charakteristischen Nebenbei-Nutzung und
zielt auf die Befriedigung des individuellen Bedrfnis-
ses nach demokratischer, sozialer und kultureller Teil-
habe. Andererseits belegt es die notwendige Vorhaltung
und Verfligbarkeit von Inhalten fur eine moderne Wis-
sensgesellschaft.

20

Die Telemedienangebote der ARD spiegeln das breite
Programmangebot wider und sind informationsorien-
tiert. Zum grofen Teil sind es Inhalte aus den Bereichen
Nachrichten, Wissen, Bildung, Kultur und Ratgeber.
Hochwertige Inhalte mit hoher publizistischer Relevanz
und die Bildungsinhalte kénnen auf keinen Fall nur sie-
ben Tage vorgehalten werden. Es ist flr einen Bildungs-
beitrag Uber die Quantentheorie nicht entscheidend, ob
er vor einem oder vor vier Jahren erstellt wurde, ent-
scheidend ist, dass er den Sachstand wiedergibt und zum
Beispiel in einem Bildungsangebot auf Abruf verléss-
lich gefunden wird. Nur so kann die ARD die Mafgabe
erfullen, der Bildung zu dienen und Orientierungshilfe
zu bieten. Magazine, Reportagen und Dokumentationen
mussen wie Themenschwerpunkte ebenfalls Uber den
Zeitraum von sieben Tagen hinaus angeboten werden
konnen. In kommerziellen Portalen sind in dieser Viel-
falt vergleichbare Inhalte und Formate nicht zu finden.

Nachrichtensendungen werden in der Regel - bis auf die
Chroniken - nur kurz in den Mediatheken vorgehalten.
Allerdings kann es fur die Informationsfindung der Nut-
zer sehr relevant sein, bestimmte ausgewahlte Sendun-
gen langer abrufen zu kénnen. Nicht nur Information
und Bildung erfordern eine redaktionelle Auswahl in
Bezug auf die Relevanz der Inhalte flr eine langerfristi-
ge Verfugbarkeit. Auch Unterhaltungssendungen wie
zum Beispiel Kabarett und Talksendungen spiegeln in
hohem MalRe den Diskurs tiber politische und gesell-
schaftliche Entwicklungen und ihre Protagonisten. Bei
den fiktionalen Formaten sollen die Nutzer in die Lage
versetzt werden, verpasste Sendungen anzuschauen
oder sich diese wiederholt ansehen zu kénnen. Auch fik-
tionale Inhalte leisten einen wichtigen Beitrag zur Mei-
nungshildung durch das Aufgreifen von aktuellen The-
men, der Beschreibung unterschiedlicher Lebenssitua-
tionen und Rollenmuster.

In der folgenden Darstellung wird jeweils die maximale
Verweildauer angegeben. Nach redaktioneller Veranlas-
sung und abhangig von der Relevanz der Inhalte und den
oben beschriebenen zusétzlichen Einflussfaktoren wird
diese Verweildauer in der Praxis hdufig unterschritten.
Viele Sendungen und Sendungsbeitrdge werden tber-
haupt nicht zum Abruf angeboten. Dabei wird zwischen
Sendungen, Sendungsbeitrdgen und anderen audio-
visuellen® Inhalten (auf Abruf in Mediatheken) sowie
Bild-, Text- und multimedialen Inhalten unterschieden.
Diese Unterscheidung wird unter 3.3.4 inhaltlich erlautert.

Sendungen auf Abruf von GroRereignissen gemaR § 4
Absatz 2 RStV sowie von Spielen der 1. und 2. FuRball-
bundesliga werden nur bis zu 24 Stunden danach vorge-
halten. Angekaufte Spielfilme und angekaufte Folgen
von Fernsehsendungen, die keine Auftragsproduktionen
sind, werden nicht angeboten.

Der Begriff ,,audiovisuell“ wird nicht im Sinne der EU-Richtlinien verstan-
den. Audiovisuell umfasst vielmehr die Beschreibung im géngigen Sprach-
gebrauch fiir ,,Audios und Videos".
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Einzelne Fristen des Verweildauerkonzepts

Sendungen und Sendungsbeitrdge und andere au-
diovisuelle Inhalte (auf Abruf in Mediatheken)

Wie oben dargelegt nutzen die Zuschauer und Zuhdrer Me-
diatheken haufig, um Sendungen und Sendungsbeitrage
nachzuschauen oder nachzuhdren. Sie wéhlen dazu Funk-
tionen wie Programmkalender oder ,,Sendung verpasst?*
oder suchen den Zugang uber die bekannte Sendungs-
marke. Ausgehend von der kulturell ,gelernten” Sen-
dungswoche hat sich inshesondere im Hinblick auf die Vi-
deonutzung in vielen europdischen Landern der sogenann-
te ,,7-Day-Catch-up“ als Mindestzeitraum der Bereitstel-
lung etabliert. Genre- und themenabhéngig werden aber
von den Nutzern von Mediatheken auch langere Verweil-
dauern von Sendungen und Sendungsbeitragen erwartet.

Dies wird im Folgenden ausgefuhrt.

- Die aktuellen Sendungen ,,Tagesschau* (aul3er 20-
Uhr-Ausgabe), ,,Morgenmagazin®, ,,Mittagsmaga-
zin“ und ,,Nachtmagazin“ werden sieben Tage vor-
gehalten.

Uber die Dauer von sieben Tagen hinaus verbleiben Sen-
dungen, Sendungsbeitrage und andere audiovisuelle In-
halte wie folgt in den Mediatheken:

- Magazine, Dokumentationen und Reportagen bis zu
zwoIf Monate,

- Mebhrteiler, Fernsehfilme und Spielfilme, die nicht
angekauft werden, bis zu drei Monate,

- Serien mit feststehendem Ende und Reihen bis zu
sechs Monate nach Ausstrahlung der letzten Folge,

- Serien ohne feststehendes Ende bis zu drei Monate
nach Ausstrahlung der jeweiligen Folge,

- Sendungen, Sendungsbeitrdge und andere audio-
visuelle Inhalte zu Programm- und Themenschwer-
punkten sowie zu jahrlich wiederkehrenden Ereig-
nissen bis zu zwoélf Monate,

- ausgewdhlte Unterhaltungssendungen (zum Beispiel
Kabarett), Interview- und Talkformate sowie Sen-
dungsbeitrdge zu ausgewdéhlten Themen bis zu
zwoOlf Monate,

- Sendungen und Sendungsbeitrdge aus dem Bereich
Bildung und andere audiovisuelle Bildungsinhalte
bis zu funf Jahre,

- vorhandene Sendungen, Sendungsbeitradge und an-
dere audiovisuelle Inhalte kdnnen wieder in die Me-
diatheken eingestellt werden, wenn es in Verbindung
mit einem Ereignis oder einer Berichterstattung be-
ziehungsweise der Wiederholung im linearen Pro-
gramm dafiir einen redaktionellen Bedarf gibt.

- Die Verweildauer der Audios und Videos, die inte-
graler Bestandteil eines Angebotsteils der Kategorie
Bild-, Text- und multimediale Inhalte sind, folgt der
Verweildauer dort.

Uber die Mediatheken sind nur die Sendungen, Sen-
dungsbeitrage und andere audiovisuelle Inhalte unbe-

fristet abrufbar, die Inhalte und Angebotsteile gemar Ar-
chivkonzept unter 3.4 sind.

Die Verweildauer wird angebotsabhéngig in den weite-
ren Angebotsbeschreibungen konkretisiert.

Bild-, Text- und multimediale Inhalte

Dies umfasst Angebotsteile, die Inhalte zum Beispiel
aus verschiedenen Sendungen biindeln, wie Dossiers,
Specials oder Themenschwerpunkte, origindre Inhalte,
Bild-, Text- und Tonkombinationen, interaktive Anwen-
dungen (zum Beispiel Spiele, Animationen) sowie inte-
grierte Audios und Videos. Sie werden in der Regel in
multimedialen Kombinationen aus verschiedenen web-
spezifischen Darstellungsformen in den Telemedien
vorgehalten.

Diese Inhalte und Angebotsteile verbleiben grundsétz-
lich bis zu zwolf Monate in den Telemedien der ARD.
Wahrend sich, wie oben erlautert, der Abruf von Sen-
dungen auch am Ausstrahlungstermin in den linearen
Medien orientiert, hat sich parallel eine internetspezifi-
sche Nutzung von Bild-, Text- und multimedialen Inhal-
ten etabliert, die keinen Bezug zu Sendewochen oder
Programmkalendern kennt. Wie in 1.1 ,,Kommunikati-
ves Bedurfnis* ausflhrlich auch auf der Grundlage der
Befunde des ,,Medien und Kommunikationsberichts der
Bundesregierung 2008 belegt, werden diese Angebots-
teile und darin integrierte Audios und Videos aktiv, indi-
viduell und zeitsouverén genutzt. Diese Zeitsouveranitét
setzt eine angemessene Verfligbarkeit der Inhalte vor-
aus. Eine Orientierung an einer Verweildauer, die an ei-
nem Sendedatum ankniipft und nicht an den neuen
Kommunikationshedtrfnissen, widersprache nicht nur
der Medientypik des Internets. Eine Wissensgesell-
schaft ist neben der verstandlichen Vermittlung von Wis-
sen Uber Medien auch auf die Speicherung dieser Inhal-
te angewiesen. Um seine Orientierungsfunktion erftllen
zu konnen, dirfen diese vor allem informationsorien-
tierten Inhalte nicht unangemessen friih depubliziert
werden.

Weiter verbleiben Bild-, Text- und multimediale Inhalte
wie folgt in den Telemedien:

- auf Sendungen bezogene und programmbegleitende
Inhalte und Elemente (einschlieBlich Foren und
Chats) bis zu zwdlf Monate,

- Inhalte und Elemente zu seriellen Angeboten und
Mebhrteilern bis zu zwolf Monate nach Ausstrahlung
der letzten Folge,

- Themenschwerpunkte zu jahrlich wiederkehrenden
Ereignissen sowie ausgewahlte Inhalte der Berich-
terstattung bis zu zwoélf Monate,

- Inhalte und Angebotsteile aus dem Bereich Bildung
bis zu flinf Jahre.

- DieVerweildauer der Berichterstattung tiber Wahlen
orientiert sich an der Legislaturperiode, also einer
dem Berichtsgegenstand immanenten Frist. Dies
gilt auch fur vergleichbare wiederkehrende Ereig-
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nisse und Themen, die einem anderen Rhythmus
unterliegen (zum Beispiel Kulturevents, Jubilden,
Sportereignisse). Tabellen, Statistiken, Ergebnisse
und interaktive Module zum Beispiel zu Wahlen
oder Sportereignissen kénnen im zeitlichen Umfeld
oder bis zur Wiederkehr des Ereignisses angeboten
werden. Das betrifft auch historische Daten, soweit
sie fur die aktuelle Berichterstattung relevant sind.

- Vorhandene Inhalte kbnnen wieder angeboten wer-
den, wenn es in Verbindung mit einem Ereignis oder
einer Berichterstattung beziehungsweise der Wieder-
holung im linearen Programm daftir einen redaktio-
nellen Bedarf gibt. Sie kdnnen auch in komprimier-
ter Formals Riickblick bereitgestellt werden. Inhalte
und interaktive Angebote, die sich auf regelméRig
wiederkehrende Themen oder konstante Elemente
der Berichterstattung beziehen und diese abbilden,
werden so lange angeboten, wie sie fiir die Bericht-
erstattung in Sendungen und Telemedien relevant
sind.

- Nutzergenerierte Inhalte sind an die Verweildauer
eines redaktionell veranlassten Inhalts gebunden.
Die Verweildauer nutzergenerierter Inhalte in Com-
munities (unter anderem Profildaten, Audio, Video,
Text, Bild etc.) ist auf maximal zwei Jahre nach der
letzten Anmeldung (Login) eines Community-Mit-
glieds begrenzt. Streichungen, Sperrungen und Be-
arbeitungen aus Griinden der redaktionellen Verant-
wortung sind davon unbenommen zu jedem Zeit-
punkt moglich.

- Programminformationen zum Beispiel in Programm-
fuhrern (EPG) kdnnen unbegrenzt vorgehalten wer-
den.

- Grundlegende Informationen fiir die Rundfunkteil-
nehmer, zum Beispiel zum Auftrag der ARD und der
Rundfunkanstalten, zur Rundfunkgebdiihr, zum Pro-
gramm, zur Technik, zur Empfangbarkeit der Pro-
gramme, zu den Klangkdrpern und eigenen Veran-
staltungen, zu den Rundfunkanstalten selbst (unter-
nehmensbezogene Inhalte), Hinweise zu Protago-
nisten des Programms, zu redaktionellen Zustandig-
keiten (Impressen) kénnen ohne zeitliche Begren-
zung angeboten werden.

Bild-, Text- und multimediale Inhalte, die Inhalte geméaR
Archivkonzept unter 3.4 sind, sind unbefristet abrufbar.

Die Verweildauer wird angebotsabhéangig in den weite-
ren Angebotsbeschreibungen konkretisiert.

Archive

GemaR § 11d Absatz 2 Nummer 4 RStV ist es dem 6f-
fentlich-rechtlichen Rundfunk gestattet, zeitlich unbe-
fristet Archive mit zeit- und kulturgeschichtlichen In-
halten anzubieten. Diese Inhalte, die fur die Erflllung
des offentlich-rechtlichen Auftrags besonders bedeut-
sam sind, kdnnen also dauerhaft angeboten werden. Sol-
che Inhalte sind zum Beispiel besondere Themen-
schwerpunkte, greifen Ereignisse von dauerhafter ge-
sellschaftlicher Relevanz auf oder stellen Basisinforma-

tionen - auch fiir Schulen und Bildungseinrichtungen -
zur Verfugung.

Nicht in jedem Fall ist direkt nach der Ausstrahlung ei-
ner Sendung oder dem Angebot eines Online-Specials
klar, dass es sich um einen zeit- oder kulturgeschicht-
lichen Inhalt handelt. In vielen Féllen stellt sich erst
nach einer gewissen zeitlichen Distanz heraus, dass ein
bestimmter Inhalt im Sinne eines Dokuments den Status
eines zeit- und kulturgeschichtlichen Inhalts erhalten
hat. Anders verhélt es sich mit fortlaufenden Chroniken
oder Reihen, die aufgrund ihres liickenlosen Dokumen-
tationscharakters sofort in diese Kategorie eingeordnet
werden kdénnen. Insofern unterscheidet das Archivkon-
zept der ARD mehrere Kategorien. In allen Kategorien
kdnnen alle formalen Darstellungsformen von der Sen-
dung auf Abruf (in Mediatheken) bis zur Animation oder
zur interaktiven Bild-Ton-Show und alle Inhaltskate-
gorien enthalten sein. Elemente der Archive kénnen in
bestimmten Fallen auch die Inhalte der Nutzer sein, zum
Beispiel Zeitzeugenaussagen in zeitgeschichtlichen
Dossiers.

Zeit- und kulturgeschichtliche Bildungs- und Wis-
sensinhalte

Dazu z&hlen zum Beispiel Sendungen, Sendungsreihen
oder Mehrteiler, zeitgeschichtliche oder kulturgeschicht-
liche Specials und Dossiers zu Jahrestagen oder Kultur-
ereignissen, Angebote, die die spezifische Kultur eines
Berichtsgebiets portrétieren und so dessen Identitét do-
kumentieren, Bildungs- und Wissensinhalte sowie origi-
nare zeit- und kulturgeschichtliche Inhalte.

Dokumente mit zeit- und kulturgeschichtlicher Rele-
vanz

Diese Kategorie umfasst Inhalte, die als Bewegtbild-/
Bild-/Ton-/Text- oder interaktiv-multimediale Dokumen-
te Zeit- und Kulturgeschichte regional, national oder inter-
national widerspiegeln, indem sie zum Beispiel Inhalte
zu historischen Daten oder kulturellen Themen aggre-
gieren. Im Informationsbereich sind dies zum Beispiel
ausgewdhlte investigative Sendungen und Beitrége der
Politikmagazine oder Inhalte von Sportsendungen mit
besonderer zeitgeschichtlicher Relevanz. Im Kultur- und
Unterhaltungsbereich sind dies zum Beispiel Inhalte,
die die zeitgeschichtliche Entwicklung populdrer Musik-
richtungen nachvollziehbar machen oder Fernsehserien,
die in ihren Spielhandlungen regelmé&Rig zeitgeschicht-
lich bedeutsame gesellschaftliche Entwicklungen bezie-
hungsweise Themen aufgreifen und verdichten.

Fortlaufende Chroniken

Dazu gehdren zum Beispiel die Vorhaltung der 20-Uhr-
,»Tagesschau* und der ,, Tagesthemen* als fortlaufende
Dokumentation der Zeitgeschichte der Bundesrepublik
Deutschland und des européischen und internationalen
Geschehens. Ein weiteres Beispiel ist die Dokumenta-
tion aller Jahresriickblicke der ARD.
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Redaktionell ausgewahlte Inhalte aus den Rund-
funkarchiven (zum Beispiel zu Jahrestagen oder Kultur-
ereignissen)

Dazu zéhlen Inhalte, an denen ein besonderes gesell-
schaftliches Interesse besteht. Das kann zum Beispiel
dann der Fall sein, wenn der Bevélkerung der Bundesre-
publik Deutschland historisch relevante Hérfunk- und
Fernsehbeitrdge zuganglich gemacht werden. Solche
wvirtuellen Erinnerungsmomente® kénnen Filmaufnah-
men des Mauerfalls sein, die Berliner Rede von Kenne-
dy, der Kniefall von Brandt, die Befreiung der Inhaftier-
ten in den Konzentrationslagern.

Geschichte der ARD, Rundfunkgeschichte als Zeit-
und Kulturgeschichte

Die Archivinhalte kénnen Teilmenge eines Angebots der
Mediatheken sein oder in eigenen Specials und Dossiers
zusammengefasst werden. Dazu z&hlt zum Beispiel das
Special ,,50 Jahre ARD*. Angebotshbezogen wird dieses
Archivkonzept in den folgenden Angebotsbeschreibun-
gen konkretisiert.

Zuschauer-, Horer- und Nutzerbindung

Die Telemedien der ARD spielen eine immer grofiere
Rolle bei der Bindung von Zuschauern, Hérern und
Internetnutzern. Interessierte finden Inhalte ihrer Fern-
sehprogramme und Horfunkwellen leicht Gber den ent-
sprechenden Markenzugang. Anwendungen wie Pro-
grammkalender oder die Suche nach ,,Sendung ver-
passt?* erlauben es dem Publikum, die linearen Inhalte
ihrer Lieblingssendung auch im nichtlinearen Tele-
medium zu finden und nachhaltig zu nutzen. Die Nutzer
kénnen Uber die Angebote direkt mit den Redaktionen
kommunizieren. Texte, Fotos, Videos, Votings oder an-
dere Inhalte von Nutzern flieRen direkt Giber Mailkon-
takt in Livesendungen ein, Webcams im Horfunkstudio
bringen mehr Néhe zu den Protagonisten der Sendun-
gen, Newsletter halten das Publikum tber seine Sen-
dung oder sein Thema auf dem Laufenden. Umgekehrt
sind die Angebote Plattformen flir Zuschauer-, Horer-
und Nutzeraktionen, die (iber Chats, Foren, Uploadmdog-
lichkeiten wie zum Beispiel von Fotos aus promoteten
Konzerten, Quiz oder Spielen vermittelt werden. Essen-
zieller Bestandteil der Markenbindung ist Promotion fiir
Inhalte der Telemedien auf weiteren Plattformen oder
mit Hilfe neuer Anwendungen. Dazu gehort zum Bei-
spiel die Bewerbung mittels Twitter-Funktionen oder die
Bereithaltung ausgewdahlter Beitrdge in eigenen Chan-
nels auf anderen Plattformen wie YouTube.

Die ARD nutzt Applikationen nach dem jeweiligen
Stand der Technik, um auf ihre Telemedienangebote zu
verweisen beziehungsweise Inhalte auf verschiedenen
Endgeréaten leichter zugénglich zumachen. Dazu zéhlen
Anwendungen wie Bildschirmschoner, Ticker oder
Desktop-Telegramme, Sidebars, RSS-Feeds oder Wid-
gets sowie E-Cards.

3.6

Zukunftige Entwicklung

Die dynamische technische Entwicklung von Formaten
und Angebotsformen im Internet fihrt in der ndheren
Zukunft zu sich stetig &ndernden Anforderungen seitens
der Mediennutzer. Beispiele fiir diesen permanenten
Prozess sind die mittlerweile zum Standardrepertoire
publizistischer Internetangebote gehdrenden Partizipa-
tionsmdglichkeiten, die unter dem Schlagwort ,,Web2.0*
zusammengefasst werden. Telemedien mussen - wie die
klassischen Medien auch - auf diese Verdnderungen rea-
gieren und neue Funktionalitaten in ihr Repertoire auf-
nehmen, um am Markt bestehen zu kénnen. Derzeit
wird in den im Folgenden dargestellten Telemedien an
der Verbesserung der Interaktionsmdoglichkeiten fiir die
Nutzer gearbeitet, zum Beispiel im Hinblick auf die Be-
teiligung mit nutzergeneriertem Content.

Bestimmte technische Mdglichkeiten des Internets, die
im Bestand der Telemedien schon angeboten werden,
sollen konsequenter genutzt werden. Dazu gehdren zum
Beispiel die Mdglichkeiten der Personalisierung und der
regionalen Verortung von Inhalten. Strategien, die viel-
faltigen kommunikativen Funktionen zum Beispiel von
Social Networks, Microbloggingsysteme und Commu-
nities zu nutzen, um die Inhalte der ARD neuen Nutzer-
gruppen besser anbieten zu konnen, sollen weiter-
verfolgt werden.

Far die Verbreitung ihrer Telemedien unterstiitzt die ARD
offene technische Standards und Verbreitungswege. Da-
mit die Inhalte und Services auch zukiinftig auf allen re-
levanten Wegen verfligbar sind, missen neue Techniken
und Verbreitungswege und die Ausspielung auf neue
Endgerate erprobt und umgesetzt werden. Dazu gehort
die Ausspielung audiovisueller Medieninhalte Gber hy-
bride Plattformen, an der Bereitstellung IP-basierter
Formate Uber Fernsehgerate wird seit 2007 gearbeitet.
Das Angebot von ARD Online fiir die mobile Ausspie-
lung auf verschiedenen Endgeréten (Handy, PDA) wird
kontinuierlich optimiert. Zu dieser \erbreitungsstrategie
gehdrt im Besonderen die Verbesserung des barriere-
freien Zugangs. Ein Projekt konzentriert sich darauf, die
Untertitelung in den Mediatheken verfiigbar zu machen.

Diese Projekte und Weiterentwicklungen innerhalb der
bestehenden Telemedien - wie zum Beispiel auch An-
passungen an aktuelle technische Entwicklungen Gber
die Ublichen Relaunches - sind in den Haushaltsplanun-
gen enthalten. Dabei handelt es sich nicht um neue oder
verdnderte Angebote, die einem Dreistufentest zu unter-
ziehen wéren. Davon unabhéngig pruft der jeweils fe-
derfiihrende Intendant bei allen Projekten der ARD, ob
es sich um ein neues oder verdndertes Gemeinschafts-
angebot von Telemedien handelt, fiir das ein Genehmi-
gungsverfahren nach dem am 25. November 2008 ver-
abschiedeten Verfahrensregeln durchzufthren ist.
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Telemedienkonzept fur fernsehgebundene Inhalte

Fernsehgebundene Telemedien sind auf dem Bildschirm
des TV-Gerétes abrufbar und direkter inhaltlicher Be-
standteil eines TV-Angebots. Die pragenden Eigen-
schaften der fernsehgebundenen Telemedien sind die
Kopplung an das TV-Bild und an die TV-Umgebung mit
der besonderen Nutzersituation der Zuschauer, das heift
ihre fernsehzentrische Ausrichtung.

Als historisch erstes fernsehgebundenes Telemedium ist
der Teletext zu nennen, der bereits seit den 80er Jahren
des vergangenen Jahrhunderts den Fernsehzuschauern
in Deutschland zur Verfugung steht. Der ARD/ZDF-Vi-
deotext war der erste Teletext in Deutschland. Seit dem
1. Januar 2000 heifl3t das Angebot ARD Text, nachdem
die Zusammenarbeit mit dem ZDF beendet wurde.

Mit der Einfuhrung des digitalen Fernsehens 1997 wur-
den weitere fernsehgebundene Telemedien entwickelt.
Heute stehen den Zuschauern - neben den Teletexten -
auf der digitalen Plattform ein umfangreicher elektroni-
scher Programmfihrer (EPG) fir alle Fernsehprogram-
me und Horfunkwellen der ARD sowie interaktive, sen-
dungsbegleitende Telemedien im ARD-Portal zur \erf-
gung. Der ARD EPG ist auBerdem in einer medien-
gerecht aufbereiteten Version im Internet verfligbar.

Alle diese Telemedien stehen fiir den Zuschauer zum
Abruf bereit, ermdglichen also eine zeitsouverane Nut-
zung der Inhalte und Abruf von Informationen unabhan-
gig vom laufenden Programm.

Die genannten Telemedien werden von den Gemein-
schaftseinrichtungen ARD Text beziehungsweise dem
ARD Play-Out-Center veranstaltet. Die Federfiihrung
flir beide Einrichtungen hat der Rundfunk Berlin-Bran-
denburg (RBB).

Der Gesetzgeber fordert in der Ubergangsbestimmung
in Artikel 7 RAStV, einen Dreistufentest auch fur alle
bestehenden Telemedienangehote des &éffentlich-recht-
lichen Rundfunks durchzufiihren und dafiir entspre-
chende Telemedienkonzepte vorzulegen. Dieser Ver-
pflichtung kommt der RBB hiermit nach. Die ARD will
das hier beschriebene Telemedienangebot fir ARD Text
und fur das Digitalbouquet der ARD im Sinne des Arti-
kels 7 RAStV bis zum Abschluss des Verfahrens nach
§ 11f RStV fortfiihren. Sie wird dieses Telemedienkon-
zept fur den Bestand gemé&R § 11f Absatz 1 RStV in ei-
ner Darlegung gemé&R § 11d Absatz 2 Satz 1 Nummer 3
und 4 RStV den zustadndigen Gremien zur Durchfiihrung
des Verfahrens nach § 11f RStV zuleiten.

ARD Text

1980 begannen ARD und ZDF mit der Ausstrahlung ei-
nes gemeinsamen Teletextangebotes. Erstmals waren
damit im Fernsehen Informationen unabhédngig von
Sendeterminen zeitsouverdn abrufbar. Seit dem Start

11

111

vor rund 30 Jahren hat sich der Videotext® zu einem
Standard-Zusatzangebot flr Fernsehprogramme entwi-
ckelt. Die offentlich-rechtlichen Sender leisten dabei
mit ihren Teletextangeboten einen wesentlichen Beitrag
zum Informations-, Bildungs-, Beratungs- und Unter-
haltungsauftrag des &éffentlich-rechtlichen Rundfunks.

Bestandteil des Auftrags
(demokratische, soziale und kulturelle Beduirfnisse)

Bestimmung des kommunikativen Bedurfnisses

In den vergangenen Jahrzehnten hat sich das Medien-
nutzungsverhalten grundlegend geéndert. Waren Infor-
mationen vormals nur zu festgelegten Angebotszeiten
- Sendezeiten im Fernsehen und Horfunk - oder Publika-
tionszyklen - Erscheinungsdaten bei Zeitungen - erhalt-
lich, so kénnen sie heutzutage jederzeit und nahezu an
jedem Ort individuell abgerufen werden.

Fur die Fernsehzuschauer in der Bundesrepublik begann
das neue Medienzeitalter mit der Einfiihrung des Video-
textes im Jahr 1980. Im DDR-Fernsehen wurde der Vi-
deotext erst nach der politischen Wende im Mai 1990
eingefihrt. Das neue Medium Teletext konnte das kom-
munikative Bedurfnis nach aktueller und nach vertie-
fender individueller Information, die das lineare analo-
ge Fernsehprogramm nicht jederzeit zur Verfugung stel-
len konnte, optimal befriedigen.

Daher war die neue Technik von vorneherein - anders als
der zeitgleich erfolglos gestartete Bildschirmtext BTX
der Deutschen Bundespost - ein groer Erfolg. Dies be-
legen die steigenden Zahlen zum Ausstattungsgrad der
Haushalte mit teletextfahigen Fernsehgerédten und die
wachsende Zahl der Teletextnutzer.

Am Jahresende 1980 gab es nach Mitteilung der Geréte-
hersteller 70.000 Haushalte in Westdeutschland mit vi-
deotextfdhigen Fernsehgerdten. Bis zum Jahresende
1983 stieg diese Zahl auf rund 500.000 Haushalte. 1996
gab es in Deutschland 19,56 Mio. Teletext-Haushalte
(Ausstattungsgrad 61 Prozent). Diese Zahl stieg bis
2008 auf 33,49 Mio., was einem Ausstattungsgrad von
96 Prozent entspricht (Quelle: AGF/GfK Fernseh-
forschung).

Parallel mit der verbesserten Ausstattung der Haushalte
stiegen auch die Nutzungszahlen fiir den Videotext.
Heute (Stand 2008) nutzen rund 16,24 Mio. Zuschauer
téglich den Teletext, 1996 waren es erst 5,3 Mio.. Auch
im Internetzeitalter konnte der Teletext noch steigende
Nutzerzahlen verzeichnen. Laut ARD/ZDF-Online-
studie 2005 nutzen etwa drei Viertel der sogenannten
,,Onliner* trotz Nutzung des Internets den Teletext ge-
nauso haufig wie vorher.

@ Teletext” ist der international gangige Begriff. Die Bezeichnung ,,Video-
text” wurde durch den ,,ARD-ZDF-Videotext* in Deutschland eingefuhrt. In-
zwischen werden beide Begriffe im Alltag synonym verwendet.
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Auftragsrelevanz des kommunikativen Bedurfnisses

Durch die Telemedienangebote soll allen Bevdlkerungs-
gruppen

- dieTeilhabe an der Informationsgesellschaft ermég-
licht,

- Orientierungshilfe geboten,

- dietechnische und inhaltliche Medienkompetenz al-
ler Generationen und von Minderheiten gefordert
werden.

Teletext ist durch die unmittelbare Ubermittlung mit
dem Fernsehsignal ein duRerst leicht zugéngliches Me-
dium, das es nahezu allen, die ein Fernsehgerat haben,
ermoglicht, die im Teletext enthaltenen Informationen
zu lesen und sich somit ein differenzierteres Bild der
Gesellschaft zumachen. Bei der Gestaltung der Teletext-
seiten wird auf eine gute Lesbarkeit durch klare Struk-
turierung der Inhalte, kontrastreiche Seitengestaltung
und sparsamen Einsatz von Farben geachtet.

Die Nutzung von Teletextangeboten ist technisch und fi-
nanziell wenig aufwéandig, denn mit der Beschaffung ei-
nes entsprechenden fiir den Empfang eingerichteten
Fernsehgeradtes ist auch der Teletext verfiigbar.

Der ARD Text richtet sich an alle Alters- und Zielgrup-
pen. Er kann von allen uneingeschrénkt 24 Stunden am
Tag empfangen und genutzt werden, weil er keine fiir
Kinder und Jugendliche entwicklungsbeeintrachtigende
Seiten enthélt, die gegebenenfalls Sendezeitbeschrén-
kungen beziehungsweise sonstigen Verbreitungsrestrik-
tionen unterliegen.

Der ARD Text bietet den Fernsehzuschauern einen
Uberblick iiber das internationale, européische und na-
tionale Geschehen in allen wesentlichen Lebensberei-
chen. Damit leistet ARD Text einen wichtigen Beitrag
zur Meinungsbildung in der Gesellschaft und erlaubt da-
mit einer uneingeschréankten Zielgruppe die Teilhabe an
der Informationsgesellschaft.

ARD Text berichtet objektiv und unparteiisch und ist frei
von kommerziellen Interessen und Inhalten. Der Absen-
der Informationen ist fiir den Zuschauer durch die Bin-
dung an den Kanal, beim ARD Text also das Erste Pro-
gramm, immer klar und eindeutig erkennbar. Manipula-
tionen wie im Internet - etwa durch Viren oder Hacker-
angriffe - sind beim Teletext quasi unmdglich.

Nicht zuletzt leistet ARD Text mit seinen Teletext-Unter-
titeln fir Horgeschédigte oder Personen, die eine Unter-
stlitzung beim Verstandnis der deutschen Sprache beno-
tigen, einen wichtigen Beitrag zur barrierefreien Nut-
zung des Fernsehens.

Beschreibung des Angebots

ARD Text ist der Teletext des Ersten Deutschen Fern-
sehprogramms. Das Angebot wurde am 1. Juni 1980 als

ARD/ZDF-Videotext gestartet und hat sich seitdem zu
einem duRerst erfolgreichen publizistischen Angebot
entwickelt. Seit dem 1. Januar 2000 heif3t das Angebot
ARD Text, nachdem die Zusammenarbeit mit dem ZDF
beendet wurde. ARD Text ist schnell und jederzeit ohne
finanziellen oder technischen Zusatzaufwand fir den
Fernsehzuschauer verfugbar und parallel zum Fernseh-
programm nutzbar.

Inhalt und Ausrichtung
Publizistische Ausrichtung/Themen

ARD Text ist ein aktuelles Uberregionales Informations-
angebot fir alle Bevélkerungs- und Altersgruppen. Die
Zielgruppe von ARD Text besteht sowohl aus den Zu-
schauern des Ersten als auch der anderen ARD-Fernseh-
und -Hérfunkprogramme sowie aus denjenigen, die sich
fur die Programme und Inhalte der ARD interessieren.

Seit Start des Dienstes vor rund 30 Jahren bietet ARD
Text aktuelle Informationen auf Abruf. Im ARD Text
werden auBerdem Untertitel zu Sendungen im Ersten
Fernsehprogramm fiir hérgeschadigte Zuschauer ausge-
strahlt.

Schnelligkeit und Aktualitét sind die Kernmerkmale des
ARD Textes. Taglich werden Hunderte Teletextseiten
neu geschrieben beziehungsweise berschrieben. Das
Spektrum umfasst alle Themen, Uber die in den Pro-
grammen der ARD berichtet wird. Es reicht von Nach-
richten und Programminformationen iber Dossiers zu
aktuellen Themen und Ereignissen bis hin zu Servicein-
formationen sowie Informationen tiber die ARD und ih-
re Einrichtungen. Neben den Informationen zum Ersten
Deutschen Fernsehprogramm finden sich im ARD Text
auch Hinweise zu den Programmen der Digitalkanéle
und zum Deutschlandradio/Deutsche Welle.

Medienbedingt werden Inhalte im Teletext grundsétz-
lich in einer kurzen Form, kompakt und mit Konzentra-
tion auf das Wesentliche dargestellt. Wichtige Informa-
tionen stehen dem Zuschauer so in Minutenschnelle zur
Verfligung.

Alle Inhalte im ARD Text entsprechen dem &ffentlich-
rechtlichen Auftrag. Das Angebot ist komplett werbe-
frei. Es werden keine Inhalte angeboten, die die Ent-
wicklung von Kindern und Jugendlichen beeintréchti-
gen oder gefahrden kénnten.

Angebotsformen/Darstellung

ARD Text lauft als kanalgebundener Videotext im Ers-
ten Fernsehprogramm und kann tber analoge und digi-
tale Verbreitungswege (Kabel, Satellit, DVB-T etc.) kos-
tenfrei empfangen werden. Notwendig ist ein Teletext-
Decoder im Empfangsgerat.

ARD Text istauch im Internet unter www.ard-text.de so-
wie in einer flir mobile Endgerate optimierten Darstel-
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lung (www.ard-text.de/mobil) abrufbar. Die Inhalte des
Teletexts werden dort eins zu eins abgebildet. Es findet
keine weitere redaktionelle Bearbeitung statt. Das Onli-
ne-Ausspiel der Inhalte hat der ARD Text - speziell in
der Textversion, aber auch in der fir mobile Geréte opti-
mierten Fassung - nach Kriterien der BITV (Barriere-
freie Informationstechnik-Verordnung) entwickelt. Die
Schrift ist stufenlos skalierbar, die ARD Text-Meldun-
gen kdnnen mit Screenreadern gelesen werden. AufRer-
dem ist der ARD Text Teil des ARD-Portals im Digital-
bouquet. Dort werden unter anderem Nachrichten aus
dem ARD Text tibernommen.

Seit Mai 2008 ist der ARD Text auch fur die Produktion
der Teletexte flr die Digitalkandle EinsFestival und
EinsPlus zusténdig. Hier werden die Inhalte des ARD
Textes eins zu eins Ubernommen, ausgenommen die
Programminformationen, die das ARD Play-Out-Center
zuliefert und die Seite 100, die redaktionell von ARD
Text bearbeitet wird. Das Layout der Teletexte wurde an
das Layout der Digitalkanéle angepasst. EinsFestival hat
daruber hinaus den FestivalText auf seine \Website
www.einsfestival.de integriert. Im klassischen, analogen
Teletext stehen fiir das Angebot 800 Seiten zur Verfi-
gung, die durch Folgeseiten erganzt werden kénnen. Ei-
ner Teletextseite kdnnen so bis zu 99 Unterseiten ange-
héngt werden. Auf den Seiten stehen entsprechend dem
World Standard Teletext (WST) Level 1.5. jeweils 23 Zei-
len zu je 40 Zeichen fir redaktionelle Inhalte zur Verfi-
gung. Zwei weitere Zeilen sind fiir Kopf und FuRzeilen
reserviert. Text und Grafik kdnnen in sechs Farben so-
wie Schwarz und WeiR3 dargestellt werden. Grafiken
sind nur in einer sehr vereinfachten Form darstellbar. Te-
letext im WST Level 2.5. verflgt tber ein erweitertes
Angebot an Farben und Mdéglichkeiten der Grafik-Dar-
stellung. Im digitalen Videotext ist es méglich, die Text-
meldungen mit Bildern und Fotos zu ergénzen und Far-
ben und Schriften frei zu wahlen.

Inhalte des ARD Textes werden auch von den Teletexten
der Landesrundfunkanstalten ausgespielt. Auch umge-
kehrt findet ein Programmaustausch statt. Auf diesem
Weg wird - soweit moglich - Doppelaufwand vermieden.

Angebotsbestandteile

ARD Text bietet den Zuschauern umfassende Pro-
gramminformationen, sendungsbegleitende Informatio-
nen, aktuelle Nachrichten und Serviceinformationen.

Die Programminformationen werden vom ARD Play-
Out-Center redaktionell aufbereitet und zugeliefert. Die
aktuellen Nachrichten im Bereich Politik/Weltgesche-
hen inklusive Hintergrundseiten werden von der Redak-
tion tagesschau.de in Hamburg zugeliefert.

Aktuelle Informationen aus weiteren Ressorts (Sport,
Kultur, Ratgeber, Wirtschaft, Medien, Verbraucherinfor-
mationen etc.) werden von der ARD Text-Redaktion er-
stellt. Zu aktuellen Ereignissen, grofen Sportevents und
Programmschwerpunkten im Ersten/ARD erstellt die

Redaktion umfangreiche Dossiers. Beispiele: Olympi-
sche Spiele, Fulball-Europameisterschaften, Eurovision
Song Contest, 700. ,, Tatort“, ARD Themenwochen.

Das Angebot von ARD Text wird durch Serviceinforma-
tionen wie Wetterberichte, Informationen zu Borsen-
kursen und Fonds, Kochrezepte, Kulturtipps, Musik-
Charts, einem téglichen Kalenderblatt etc. ergdnzt. Auch
die Kirchen haben ihre eigenen Seiten im ARD Text. Fr
Kinder bietet der ARD Text seit 2006 in Kooperation mit
den KI.KA Kindernachrichten ein Wissensquiz sowie
Buchtipps.

Interaktion/Kommunikation

ARD Text bietet in beschranktem Umfang auch Inhalte,
die interaktiv genutzt werden kdnnen. Interaktion mit
den Zuschauern findet dabei wahlweise tber Telefon,
per E-Mail, SMS oder dem Postweg statt. Interaktive In-
halte finden sich im Text zum Beispiel in Form von re-
daktionell gestalteten Votings, Quiz oder Zuschauer-
kommentaren/Zuschauerbeitrégen zu von der Redaktion
gesetzten Themen. Die Angebote werden kostenneutral
gestaltet. Eingesetzt werden keine Mehrwertdienste, die
dem Nutzer ein erhéhtes Entgelt abfordern.

Auf ARD Text Seite 150 werden regelmé&Rig vorprodu-
zierte oder live erstellte Untertitel ausgestrahlt, ein Ser-
vice, der nicht nur von Gehorlosen genutzt wird, um
Fernsehsendungen zu verfolgen. Dadurch leistet die
ARD einen Beitrag zur Barrierefreiheit des Fernsehens.
Far 2009 ist testweise die Ausstrahlung von digitalen
Untertiteln geplant.

Zukunftige Entwicklung

Bis vor wenigen Jahren wurde der Videotext noch uber-
wiegend Uber die sogenannte Austastliicke im analogen
Fernsehen verbreitet. Mit der Digitalisierung der Ver-
breitungswege und Endgerate hat sich auch die Verbrei-
tung des Teletextes technisch verandert. Dies ermoglicht
den schrittweisen Ubergang zum Teletext in digitalen
Ausspielstandards und Darstellungsformen.

Die neueste Entwicklung, hybride TV-Gerdte, die Broad-
castempfang mit DSL-Anschluss kombinieren, bieten
auf Grundlage von CE-HTML erweiterte Darstellungs-
maglichkeiten und fiir die Zuschauer einen verbesserten
Komfort bei Beibehaltung der Vorziige des analogen Te-
letextes. So erhalt der Zuschauer dann zum Beispiel die
Maéglichkeit, Aussehen und Positionierung des Textes
auf dem TV-Screen nach seinen Bedirfnissen ebenso
festzulegen wie verschiedene Farbschemata und
Kontrastvarianten in der Darstellung. ARD Text wird bei
allen weiteren Entwicklungen stets daran arbeiten, den
Grad der Barrierefreiheit zu erhéhen.

Verweildauer

Inhalte im Videotext sind in der Regel nicht auf eine lan-
gerfristige Verweildauer angelegt. Die meisten Seiten
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Uberschreibt beziehungsweise aktualisiert die Redaktion
kontinuierlich, einen Grofteil der Inhalte sogar mehr-
mals taglich. Eine Sieben-Tage-Frist ist jedoch nicht flr
alle Inhalte ausreichend, da es auch Informationen gibt,
die langerfristig vorgehalten werden, zum Beispiel
sendungsbegleitende Informationen zu Sendungen, die
einen monatlichen Ausstrahlungsrhythmus haben. Fir
diese Inhalte ist eine maximale Verweildauer von sechs
Monaten vorgesehen. Allgemeine Informationen zum
Programm, zum Sender und Adressen etc. werden ohne
zeitliche Beschrankung angeboten.

Archive

Den Zuschauern steht weder im Fernsehen noch in der
Internetversion des ARD Textes ein Archiv fiir Video-
textseiten zur Verfligung.

Bestimmung der publizistischen Wettbewerbssituation
Abgrenzung der publizistischen Wettbewerbsbereiche

Als ARD und ZDF 1980 ihr Teletextangebot starteten,
gab es auf dem deutschen Markt kein vergleichbares An-
gebot. Vorbild und Vorreiter war damals die BBC mit ih-
rem Ceefax-Dienst. In der Bundesrepublik gab es noch
keine privaten Fernsehsender. Aus diesem Grund for-
derten die Zeitungsverleger damals eine Teilhabe am Vi-
deotext: Bis zum Jahr 1990 konnten sie ihre eigenen Sei-
ten im ARD/ZDF-Videotext verdffentlichen.

Die Wetthewerbssituation gestaltet sich heute selbst-
verstandlich differenzierter. Jeder TV-Sender auf dem
deutschen Markt bietet seinen eigenen Teletext an. Das
publizistische Profil der Texte unterscheidet sich dabei
je nach Zielgruppe, inhaltlicher Ausrichtung und kom-
merziellem Interesse des Anbieters.

Wird der Text als Teil einer kommerziellen Verwertungs-
kette gesehen, dann wird er als Plattform flr die Gene-
rierung von Einkiinften Gber Werbung und Mehrwert-
dienste (Werbung flr kostenpflichtige Telefonnummern
oder Abbilden von User Generated Content/SMS-Chat)
genutzt. Da dies fir die Teletexte der 6ffentlich-recht-
lichen Sender keine Option ist, gibt es keine Konkurrenz
zwischen offentlich-rechtlichen und privaten Teletext-
anbietern in Bezug auf diese Einnahmen.

Bei der Abgrenzung der publizistischen Wettbewerbs-
bereiche im engeren Sinne ist zu unterscheiden in direk-
te und indirekte publizistische Wettbewerber. In einem
ersten Schritt wurden bei der Auswertung der deutsch-
sprachigen Teletextangebote Kriterien entwickelt, mit-
hilfe derer die Vielfalt der oft umgangssprachlich als Vi-
deotext bezeichneten Zusatzinformationen zum Fernse-
hangebot strukturiert werden konnte. Basis flir die Ana-
lyse sind Teletextangebote mit einem aktuellen Nach-
richtenangebot.

Als Ausschlusskriterium fir die Analyse ist die Be-
schrankung auf spezielle Interessen/Themenbereiche
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(zum Beispiel Sport, Kultur, regionale Textangebote)
oder bestimmte Zielgruppen (zum Beispiel Kinder, Ju-
gendliche) festgelegt worden. Ferner erfolgte eine
Unterscheidung auf der Grundlage, ob ausschlieflich
aktuelle Schlagzeilen zu finden sind oder ob zusatzlich
zu den Schlagzeilen tiefer gehende journalistische Bei-
trége erstellt werden, und schlielich erfolgte eine Aus-
wertung der Themenbereiche, die differenziert wurden
nach den Themenbereichen Politik, Wirtschaft, Finan-
zen/Borse, Sport, Kultur, Vermischtes, Wetter, Verkehr,
Veranstaltungstipps, Wissenschaft, Geschichte, Ratge-
ber/Service, wobei auch die geografische Dimension
(national, landesweit, lokal) berlicksichtigt wurde.

Auf dieser Basis wurden fir den Stichtag 26. Mérz 2009
zwei umfassende Wettbewerber des ARD Textes identi-
fiziert, deren Textangebote wie der ARD Text ebenfalls
durch einen sehr groRen Themenumfang gekennzeich-
net sind: auf offentlich-rechtlicher Seite das Teletext-
angebot des ZDF, auf kommerzieller Seite jenes von
Sat.1. Allenfalls in Teilbereichen vergleichbar sind die
Teletexte von RTL, RTL Il, VOX, Pro Sieben, Kabel
Eins und DMAX.

Keinen publizistischen Wettbewerb gibt es mit Festival-
Text und PlusText, denn die Inhalte sind mit denen von
ARD Text groBtenteils identisch.

Die Teletexte der ARD bieten auf der Teletextseite 150
Untertitel fir Horgeschadigte an. Hier sind als Wettbe-
werber nur das ZDF und die regionalen Texte sowie in
Abstufungen Pro Sieben zu nennen.

Bestimmung des publizistischen Beitrags

Der ARD Text ist werbefrei und journalistisch-redaktio-
nell verantwortet. Die bereitgestellten Informationen
werden rund um die Uhr aktualisiert. Er begleitet und er-
génzt das Horfunk- und Fernsehangebot der ARD und
liefert dartiber hinaus medienspezifisch aufbereitet ein
breites Spektrum an informativen wie serviceorientier-
ten Inhalten.

Der ARD Text enthélt keine Kontaktanzeigen und keine
kostenpflichtigen SMS-Chats. Durch den Verzicht auf
sexualisierte Inhalte und die Selbstbeschrdnkung auf
ausschlieBlich jene Angebote, die allen Nutzern jeder-
zeit zur Verfligung stehen, nimmt der ARD Text seine
besondere gesellschaftspolitische Verantwortung in her-
ausragender Weise wahr. Damit unterscheidet er sich
von den Angeboten verschiedener Privatsender, deren
teils stark sexualisierten Inhalte von der fur die Aufsicht
zustandigen Kommission fir Jugendmedienschutz
(kjm) fur Heranwachsende als verstérend und uberfor-
dernd eingestuft wurden.*

#  Jugendmedienschutz in Rundfunk und Telemedien: Neue Problemfelder. In:
Kommission fiir Jugendmedienschutz (Hrsg): kjm informiert 2008, S. 4, ab-
zurufen unter:  http://www.kjm-online.de/public/kjm/downloads/kjm_in-
formmiert_2008.pdf


http://www.kjm-online.de/public/kjm/downloads/kjm_in
http:wurden.32
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Aus Sicht des Publikums genief3t der ARD Text nachge-
wiesenermalen im publizistischen Wettbewerb eine be-
sondere Stellung.

So gehdrt er nicht nur stets zu den meistgenutzten Text-
angeboten im deutschen Fernsehen, sondern gilt auRer-
dem als das glaubwiirdigste und seridseste Teletext-An-
gebot, das am umfassendsten tiber das aktuelle Gesche-
hen informiert®. Dies belegen mehrere Reprasentativ-
befragungen bei Teletext-Nutzern.

2008 betrug der Marktanteil des ARD Text 15,3 Prozent.
Der ZDF-Text kam auf 12,9 Prozent, RTL-Text kam auf
15,0 Prozent, Sat.1-Text auf 10,1 Prozent und die Drit-
ten Programme erzielten in der Summe einen Markt-
anteil 14,6 Prozent (Quelle: AGF/GfK). Nach einem
pauschalen Urteil Gber den ARD Text gefragt, vergeben
69 Prozent die Bestnoten ,,sehr gut oder ,,gut“. Das
Textangebot des ZDF erhdlt ebenso viele Nennungen.
Erst danach folgen nach Einschétzung des Publikums
die Fernsehtexte von RTL (61 Prozent), der Dritten Pro-
gramme der ARD (61 Prozent), ProSieben (60 Prozent),
Sat.1 (55 Prozent), DSF (52 Prozent) und n-tv (51 Pro-
zent)*. Da immer nur jene Befragten ein Angebot be-
werteten, die es auch tatsdchlich nutzen, vermitteln die-
se Urteile ein angemessenes Bild der Wertschdtzung der
Teletextseiten durch ihr jeweiliges Publikum.

Bittet man das Publikum um eine Bewertung, welcher
Sender in den Rubriken das jeweils beste Angebot be-
reithalt, so fallt das Votum Uberraschend einmiitig aus:
In den weitaus meisten Bereichen des Teletextes wird dem
ARD Text das beste Angebot bescheinigt. Nachrichten
sind zum Beispiel nach dem Urteil der Zuschauer eine
besondere Domane des ARD Textes: 56 Prozent sind si-
cher, dass die besten Nachrichtenseiten vom ARD Text
stammen, fiir 39 Prozent ist der ZDF-Text der beste und
23 Prozent sehen in dieser Rubrik den RTL-Text vorn.

Ein &hnlich klares Bild ergibt sich im Bereich Sport, der
fur viele Nutzer ein wichtiges Motiv zum Aufruf von Te-
letextseiten darstellt. Auch hier liegt der ARD Text mit
53 Prozent deutlich vor dem ZDF-Text (38 Prozent) und
dem Angebot des DSF (19 Prozent). Auch bei der diffe-
renzierteren Abfrage verschiedener Informationsrubri-
ken, wie Politik, Wirtschaft und Borse, Kultur oder Wis-
sen und Umwelt liegen die dffentlich-rechtlichen Tele-
texte stets deutlich vor privaten Anbietern, nur im Be-
reich Boulevard (,,Neuigkeiten tiber Prominente) kann
sich RTL unangefochten an der Spitze platzieren. Im
Ubrigen werden der ARD Text und der ZDF-Text auch
als diejenigen Angebote bezeichnet, die mit Abstand die
besten Verbrauchertipps bereithalten.

vgl. ARD-Projektgruppe Teletext: Teletext - das unterschéatzte Medium. Er-

gebnisse einer quantitativen und qualitativen Nutzerstudie zu Rezeption und
Zukunft von Teletext. In: Media Perspektiven 2/2001, S. 54 - 64.

vgl. Geese, Stefan: Teletext 2008 - Befunde zu einem wenig beachteten Me-
dium. In: Media Perspektiven 11/2008, S. 568 - 576.
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Bestimmung des Aufwands

Der finanzielle Aufwand fiir das Telemedienangebot
wird 2009 insgesamt 2,15 Mio. € betragen, 2010 wird
mit einem Aufwand von 2,25 Mio. € gerechnet. In der
Folge ist mit leicht steigendem Aufwand aufgrund all-
gemeiner Preis- und Tarifsteigerungen sowie der Weiter-
entwicklung des Angebots zu rechnen. Fir die Jahre bis
2012 wird mit durchschnittlich 2,26 Mio. € p.a. gerech-
net. Diese Betrdge umfassen alle Aufwendungen, die
dem Telemedienangebot verursachungsgerecht zuge-
ordnet werden konnen. Dabei handelt es sich um eine
vollstandige Erfassung der im Zusammenhang mit dem
Telemedienangebot anfallenden Personal-, Programm-
und Sachaufwendungen sowie der Verbreitungskosten.

Die Telemedienkosten werden geméaR einer von den
Landesrundfunkanstalten der ARD, dem ZDF und dem
Deutschlandradio erarbeiteten sowie mit der KEF be-
sprochenen Methodik erhoben. Damit ist eine Ver-
gleichbarkeit der Kostendarstellung gewadhrleistet. Es
werden in den Telemedienkosten auch anteilige Kosten
im Bereich der Redaktionen, in der IT und in der Pro-
grammverbreitung berticksichtigt, wobei zum Teil sach-
gerechte Schatzungen vorgenommen werden. Mit dieser
differenzierten Kostenerhebung ist eine Nachprufung
des Finanzbedarfs durch die KEF gewadhrleistet. Zur
Vermeidung von Missverstdndnissen bei der Einord-
nung der Betrage ist allerdings ausdriicklich darauf hin-
zuweisen, dass es sich hierbei um eine neue, gegeniiber
dem letzten KEF-Bericht deutlich erweiterte Systematik
handelt und daher die Betrége nicht mehr mit den bishe-
rigen Zahlen in KEF-Berichten vergleichbar sind.

Fir die Finanzierung des Telemedienangebots werden in
der laufenden Gebiihrenperiode keine zusatzlichen Ge-
blhrengelder bereitgestellt, es entsteht also kein zusatz-
licher Finanzbedarf. Dariber hinaus haben sich ARD
und ZDF verpflichtet, auch in der kommenden Gebiih-
renperiode keine gesonderten Projektmittel, die tiber die
tbliche Bestandsfortschreibung hinausgehen, anzumel-
den.

ARD Portal/iTV und EPG

Seit dem Start 6ffentlich-rechtlichen Digitalfernsehens
im Jahr 1997 sind fernsehgebundene Telemedien direk-
ter Bestandteil der digitalen Programmfamilie der ARD.
Diese Telemedien sind auf dem Bildschirm des TV-Ge-
rates abrufbar und inhaltlicher Bestandteil des ARD-
Programms. Sie unterliegen den spezifischen inhalt-
lichen und gestalterischen Anforderungen des Massen-
mediums Fernsehen.

Eine herausragende Sonderform der hier beschriebenen
Telemedien stellen die Elektronischen Programmfihrer
(Electronic Programme Guide, EPG) dar. Die ARD hat
ihren eigenen ARD EPG entwickelt, der Informationen
zu den Sendungen aller digital verbreiteten Fernseh- und
Horfunkprogramme der gesamten ARD abbildet. Der
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2.1

2.1.

ARD EPG st das Kernstlick des ARD Portals/iTV*,
Uber das die Zuschauer weitere sendungs- und programm-
begleitende Informationen und Angebote aufrufen kén-
nen. Der ARD EPG ist zudem im Internet verfugbar.

Die nachfolgend beschriebenen fernsehgebundenen Te-
lemedien konnen grundsétzlich auf allen unterstitzten
Digitalplattformen mit entsprechender Leistungsfahig-
keit eingesetzt werden (Technologie-Neutralitat).

Bestandteil des Auftrags
(demokratische, soziale und kulturelle Bedtirfnisse)

1 Bestimmung des kommunikativen Bedurfnisses

Die Digitalisierung der Fernsehhaushalte in Deutsch-
land schreitet kontinuierlich voran. Ausweislich des
jungsten Digitalisierungsberichtes 2008, den die Lan-
desmedienanstalten seit 2005 jéhrlich in Auftrag geben,
verfugen 46,7 Prozent aller deutschen Fernsehhaushalte
Uber einen Zugang zu digitalem Fernsehen. Dies ist ein
Zuwachs von 6,8 Prozent gegeniiber dem Vorjahr.®

38,6 Prozent der Fernsehhaushalte empfangen die Pro-
gramme exklusiv digital. 8,1 Prozent der Fernsehhaus-
halte verfligen zusatzlich noch tiber analoge Empfangs-
moglichkeiten. Unterschiede zeigen sich bei der Digita-
lisierung der verschiedenen Ubertragungswege.

Fernsehempfang nach Empfangsebenen

Wéhrend die Terrestrik, die insgesamt allerdings nur
11 Prozent der Fernsehhaushalte abdeckt, mittlerweile
nahezu vollstdndig digitalisiert ist und die Satellitenebe-
ne mehrheitlich ebenfalls auf Digitalempfang umge-
stellt wurde (analog: 14,4 Prozent, digital: 27,6 Pro-
zent), zeigt sich auf der Ebene der Kabelverbreitung,
dass lediglich etwa ein Flinftel der Fernsehhaushalte auf
dieser Empfangsebene Zugang zu Digitalangeboten hat.
Das Kabel deckt etwas mehr als die Hélfte aller Fern-
sehhaushalte ab, der satellitdre Empfang 42 Prozent.”

Die zunehmende Digitalisierung hat Auswirkungen auf
das in den Fernsehhaushalten zur Verfiigung stehende
Angebot. Derzeit sind bundesweit in jedem Fern-
sehhaushalt durchschnittlich 71 Fernsehprogramme
empfangbar, im Bereich der Terrestrik 28 Programme,
auf der Kabelebene 54 Programme und tber Satellit
99 Fernsehprogramme. Die Entwicklung in den letzten
sechs Jahren zeigt die nahezu explosionsartige Vermeh-
rung der Angebote.*

iTV steht fur interactive TeleVision.

Gemeinsame Stelle Digitaler Zugang (GSDZ) / Arbeitsgemeinschaft der Lan-
desmedienanstalten (ALM): Digitalisierungsbericht 2008. Die Frage nach
dem digitalen Mehrwert. Neue Inhalte und Finanzierung. Berlin 2008, S. 44ff.
Aufgrund unterschiedlicher methodischer Ansétze weisen andere Datenquel-
len teilweise andere Werte auf.

Quelle: GSDZ 2008, S. 46

Quelle: AGF/GfK-Fernsehforschung. Methodenbericht, Stand jeweils 1. Fe-
bruar 2003/2005/2007/2009.
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2.1.2  Auftragsrelevanz des kommunikativen Bedirfnisses

2.2
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Vor diesem Hintergrund bedarf es fur die Fernseh-
zuschauer mit digitalen Empfangsgeraten der Orientie-
rung und der Information, um die sie besonders interes-
sierenden Programme leicht zu finden. Ebenso wichtig
ist es fur die Rundfunkveranstalter, geeignete Instru-
mente einzusetzen, um ihre Programme in der digitalen
Vielfalt zugénglich zu machen.

Trotz der (kiinftig weiter wachsenden) Bedeutung von
EPGs flr den individuellen Fernsehkonsum haben Pro-
grammveranstalter, Handel, Industrie und Netzbetreiber
gemeinsam bisher nur unzureichend tber Elektronische
Programmfihrer informiert. Zumindest fir den deut-
schen Raum liegen nutzungsspezifische Untersuchun-
gen von EPGs Uber I&ngere Zeitintervalle nicht vor. Bis-
lang wurden lediglich punktuell Daten zur Bekanntheit
und Nutzung von EPGs erhoben.

Ausgehend von der Hypothese, dass sich Such- und
Nutzungsstrategien aus dem Internet auf das Fernsehen
Ubertragen lassen, wurden die Bekanntheit und die Nut-
zung von Elektronischen Programmfihrern in der
ARD/ZDF-Onlinestudie 2006 beriicksichtigt. Demnach
nutzen 30 Prozent der Onliner einen EPG, wobei der
Schwerpunkt bei den 30- bis 49-Jahrigen liegt. In dieser
Altersgruppe greifen immerhin 45 Prozent auf einen
EPG zuriick. 29 Prozent der befragten Onlinenutzer ab
14 Jahren kennen einen EPG dem Namen nach, 41 Pro-
zent der Onliner ist ein EPG bisher unbekannt.

Nur in etwas mehr als der Halfte der Digitalhaushalte
(52 Prozent) ist - so eine Studie der Landesmedien-
anstalten vom Oktober 2008 - ein EPG bekannt, obwohl
drei Viertel der Empfangsgerate mit einem EPG aus-
gerustet sind. Nach diesen Angaben nutzen dennoch
3,05 Mio. Digital-TV-Haushalte einen EPG*. Allerdings
ist unbekannt, welche Navigatoren und EPGs verwendet
werden.®

Dr. Birgit Stark kommt im Hinblick auf die Relevanz des
EPGs im Fernsehalltag in ihrer Untersuchung zu dem
Ergebnis, dass fir drei Viertel der Befragten der EPG im
TV-Alltag sehr oder eher wichtig sei.*

Beschreibung des Angebots
Zielgruppe

Das ARD Portal/iTV mitdem ARD EPG und den weite-
ren interaktiven Angeboten wendet sich an alle Zu-
schauer, inshesondere aber an die, die sich fur die Pro-
gramme der digitalen Programmfamilie der ARD inte-
ressieren und sich Uiber Programmabl&ufe, einzelne Sen-
dungen und deren Inhalte informieren mdchten.

Hasebrink, Uwe / Hermann-Dieter Schrdder/Birgit Stark: Elektronische Pro-

grammfiihrung im digitalen Fernsehen. Nutzerstudie und Marktanalyse. Ber-
lin 2008, S. 101.

Ebda., S. 61ff

Ebda., S. 113


http:werden.40
http:Angebote.38
http:Prozent.37
http:Vorjahr.36
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Inhalt und Ausrichtung

Das ARD Portal/iTV informiert mit dem ARD EPG ge-
blndelt und vernetzt tiber die Programme aller TV-Sen-
der (inklusive der Regional-Ausprédgungen) und aller
Horfunkwellen der Landesrundfunkanstalten der ARD.
Es bietet zentrale Zugange zu den Fernseh- und Radio-
programmen der ARD sowie zu den programm- und
sendungsbegleitenden interaktiven Angeboten.

Publizistische Ausrichtung/Themen

Das ARD Portal/iTV mit dem ARD EPG im Zentrum ist
das Informationsangebot zu allen Fernseh- und Hor-
funkprogrammen der ARD. Seit dem Start im Jahr 1997
ist es kontinuierlich verbessert worden. Die Sendungen
aller ARD-Programme werden gebiindelt und vernetzt
aufgelistet. Zudem bietet das ARD Portal/iTV umfang-
reiche, stets aktuelle Informationen zu einzelnen Sen-
dungen. Zuschauer erhalten so einen erleichterten Zu-
gang zu den Programmen der ARD.

Alle Inhalte im ARD Portal/iTV entsprechen dem 6f-
fentlich-rechtlichen Auftrag.

Grundlage des Angebotes sind die in den Programm-
direktionen, Pressestellen, Sendeleitungen und so weiter
vorgehaltenen Programm- und Sendedaten, die vom
ARD Play-Out-Center in Potsdam (POC) gesammelt,
vereinheitlicht, kontinuierlich aktualisiert, nach redak-
tionellen Gesichtspunkten weiterverarbeitet sowie mit
einer einfach zu handhabenden Navigation fiir die Zu-
schauer aufbereitet werden. Ins ARD Portal/iTV einge-
bunden sind Nachrichten in Textform und die im Bou-
quet verfligharen iTV-Applikationen.

Angebotsformen/Darstellung

Die Basis flir den ARD EPG bilden die DVB-SI-Daten
fur alle TV-Sender (inklusive der Regional-Ausprégun-
gen) und Horfunkwellen der digitalen Programmfamilie
der ARD. Diese Daten werden vom ARD Play-Out-Cen-
ter in Potsdam in Zusammenarbeit mit den Landesrund-
funkanstalten generiert und fur die verschiedenen Platt-
formen und Ausspielwege aufbereitet und bereitgestellt.
Neben den geblindelten und vernetzten Programminfor-
mationen bildet es Nachrichten(-texte) ab, die aus dem
ARD Text und von www.tagesschau.de Gibernommen
werden und ebenfalls fur eine Darstellung auf dem TV-
Bildschirm optimiert sind. Uber den zentralen Zugang
des ARD Portals/iTV sind zudem verschiedene (interak-
tive) Zusatzangebote aufrufbar.

Der ARD EPG wird mit einer sieben- bis 14-tagigen
Vorschau zu allen Sendern (Programmablaufe) und Sen-
dungen (Detailinformationen) angeboten. Hierzu zéhlen

DVB-SI = Digital Video Broadcast Service Information. Hierunter sind die
Daten zu verstehen, die zur Identifizierung des Senders und der Sendung im
Sendesignal mitgefiihrt werden mussen.

der Zugang nach Sender und Sendetag, aber auch sen-
dertibergreifende Zugénge wie Genre-Sortierung, redak-
tionelle Bundelungen von Highlights nach thematischen
Aspekten oder Zusammenstellungen nach besonderen
Schwerpunkten. Beispiele hierfur sind Bindelungen
und Ubersichten von Sendungen zu Wahlen, sportlichen
GrofRereignissen, zu ARD Themenwochen, zum Oster-
programm und so weiter. Je nach Bandbreite und Leis-
tungsféhigkeit der jeweiligen technischen Plattform kon-
nen die Detailinformationen auch mit Bildmaterial ab-
gebildet werden.

Die Programmdaten sind untereinander inhaltlich und
nach redaktionellen Vorgaben vernetzt, sodass thema-
tisch sortierte Listen von Sendungen abgerufen werden
kdnnen. Zu den einzelnen Sendungen sind beschreiben-
de Texte und gegebenenfalls weiterfiihrende Hinweise
verflgbar.

Das ARD Portal/iTV und seine Bestandteile sind so ge-
staltet, dass die Bedienfiuihrung fur die Zuschauer auf die
typische Fernsehnutzungssituation hin konzipiert, aus-
gerichtet und optimiert ist.

Neben dem Kanalwechsel oder dem ,,Soft-Zapping*
(Anzeige der Information von parallel laufenden Pro-
grammen) kénnen sich Zuschauer bestimmte Sendun-
gen oder thematische Gruppen von Sendungen vormer-
ken. Zudem sind Funktionen zur Aufzeichnung von
Sendungen vorgesehen.

Das ARD Portal/iTV kann grundsétzlich auf all den
digitalen Decodern empfangen werden, die die jeweils
genutzte technische Digitalplattform unterstiitzen (wie
zum Beispiel MHP und CE-HTML). Die Website pro-
gramm.ARD.de und die iTV-Applikationen sind so
gestaltet, dass sie leicht zugénglich und einfach zu nut-
zen sind. Es wird kontinuierlich daran gearbeitet, den
Grad der Barrierefreiheit zu erh6hen und neue Anforde-
rungen ARD-konform umzusetzen.

Die Website programm.ARD.de hat das POC nach
BITV-Kriterien entwickelt. Alle Seiten sind im Schrift-
bild frei skalierbar, Screenreader kdnnen die Inhalte le-
sen. Inhalte und Design-Informationen sind entspre-
chend voneinander getrennt. Userinnen und User kon-
nen die Programminformationen von programm.ARD.de
durch das Einbinden von RSS-Feeds auch unabhéngig
von der Website nutzen.

Die iTV-Applikationen sind klar strukturiert und mit ei-
ner einheitlichen, auf die Gegebenheiten des TV-Bild-
schirms ausgerichteten Navigation ausgestattet. Der
ARD EPG bietet zugleich spezielle Optionen zur Perso-
nalisierung, die das Lesen der Informationen erleich-
tern. Darunter féllt zum Beispiel eine Lupenfunktion,
mit der die Schrift vergroRert werden kann. Dort wo-
maglich, kénnen die Zuschauerinnen und Zuschauer be-
stimmte Elemente auch frei auf dem Bildschirm positio-
nieren. Zugleich wird derzeit evaluiert, inwieweit die
neuen technischen Mdglichkeiten (zum Beispiel im hy-


http:programm.ARD.de
http:programm.ARD.de
http:gramm.ARD.de
http:www.tagesschau.de
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briden Fernsehen) im Sinne der Barrierefreiheit genutzt
werden konnen.

Angebotsbestandteile

Das ARD Portal/iTV bietet den Zuschauern diverse
Madglichkeiten zur Personalisierung. Dazu zahlen die
Veranderbarkeit von Schriftgrofen und das Zusammen-
stellen vorgemerkter Sendungen in speziellen Ubersich-
ten. Je nach Leistungsfahigkeit der unterstiitzten techni-
schen Plattform und der zur Verfiigung stehenden Band-
breite kdnnen neben Texten auch Bild, Grafik und An-
imationen eingesetzt werden. Kunftig wird dies noch
starker fur den Trailereinsatz zur Sendungsankiindigung
gelten.

Electronic Programme Guide (ARD EPG) im Internet

Auch die Online-Variante des ARD EPG auf pro-
gramm.ARD.de* bietet den Nutzern einen zentralen Zu-
gang zu den Programminformationen aller Fernseh- und
Horfunkprogramme der ARD. Die Onlinevariante ba-
siert auf dem ARD EPG, bildet aber dariiber hinaus wei-
tere vorhandene Informationen ab und bietet weitere
Funktionen.

Mit verschiedenen Filterfunktionen und durch eine ge-
staffelte Navigation werden spezifische Informations-
bedurfnisse berticksichtigt. Favoritenlisten, spezielle
Newsletter und weitere Einstelloptionen unterstiitzen
das schnelle, gezielte und bedarfsgerechte Auffinden
von bevorzugten Sendeformen und Inhalten. Auch der
Programm-Newsletter ist individuell einstellbar und
dient wie die Option von RSS-Feeds der Information
und Zuschauerbindung.

Nutzer kénnen sich Sendungen zudem vormerken und
zu einem Ubersichtlichen Tableau zusammenstellen.

Fur weitergehende Informationen zu Sendungen (oder
Reihen) verweist der ARD EPG im Internet auf sen-
dungsbegleitende Onlineangebote der einzelnen Lan-
desrundfunkanstalten und der ARD-Gemeinschafts-
einrichtungen.

Der ARD EPG im Internet nutzt Gestaltungselemente
wie Text, Bild, Grafik, Animationen, Audio und Video.
Zur Sendungsankiindigung kénnen Trailer als On-De-
mand-Streamangeboten werden.

Auf ard-digital.de erhalten die Zuschauer auf3erdem ver-
stdndlich aufbereitete Informationen zu den vielfaltigen

% Alle auf ARD-Digital.de mit der Veroffentlichung des Telemedienkonzeptes
vorhandenen Inhalte existieren weiterhin und sind mit dem Relaunch der Seite
zum 1. September 2009 auf zwei URL verlagert worden. Der ARD EPG im
Internet ist seither auf programm.ARD.de zu erreichen. Diese Inhalte waren zu-
vor unter dem Reiter ,,Programmvorschau” auf ARD-Digital.de vorhanden.
Die URL ARD-Digital.de bleibt bestehen und informiert ausschlieBlich tiber
das Projekt ARD Digital (bisheriger Reiter: ,,Uber ARD Digital*).

Digitalisierungsanstrengungen der ARD. Dazu gehéren
Ubersichten zum gesamten Bouquet und seiner techni-
schen Verbreitung, Pressemeldungen, Informationen zu
Neuerungen und Verénderungen, FAQ, ein Glossar und
so weiter. Dariiber hinaus werden die interaktiven Be-
gleitungen (iTV) mit Promo-Videos, Terminen, techni-
schen Hinweisen und so weiter bekannt gemacht.

ard-digital.de ist weitgehend barrierefrei gestaltet. Es
wird weiterhin daran gearbeitet, die Inhalte der Website
Menschen mit Behinderungen leicht zugénglich zu ma-
chen. Zur aktiven Benutzereinbindung oder -beteiligung
kdénnen zeitweise auch redaktionell moderierte Diskus-
sionsplattformen eingesetzt werden. Verlinkungen erfol-
gen ausschlieBlich nach redaktionellen Kriterien.

Weitere iTV-Applikationen

Zum ARD Portal/iTV gehoren weitere iTV-Applikatio-
nen, die hier gebundelt sind und aufgerufen werden kon-
nen. Dabei handelt es sich entweder um dauerhaft ver-
fugbare Angebote oder solche, die nur zeitweise zur \Ver-
fugung stehen. Diese iTV-Anwendungen sind zum Bei-
spiel entweder speziell auf einen einzelnen Kanal aus-
gerichtet (etwa interaktive Nachrichtenticker) oder wer-
den parallel zu einzelnen Sendungen, zu programm-
lichen Schwerpunkten oder besonderen Ereignissen an-
geboten. Solche, das laufende TV-Bild begleitende iTV-
Applikationen sind von den Zuschauern leicht zu bedie-
nen und konnen jederzeit aus- oder eingeblendet werden.

Nachrichtenticker/iTV (kanalgebunden)

Stellvertretend fir iTV-Nachrichtenticker, die sich an
die Zuschauer des jeweiligen Kanals richten, sei hier der
interaktive Nachrichtenticker von EinsExtra aufgefiihrt.

Grundlage dieses Nachrichtentickers sind automatisiert
eingespeiste und kontinuierlich aktualisierte Meldungen
von tagesschau.de und ARD Text sowie Informationen
zu EinsExtra. Die Zuschauer entscheiden, ob und wann
sie das zusatzliche Angebot der Meldungen aus ver-
schiedenen Rubriken nutzen mdchten. Die Rubriken
kdénnen je nach Bedarf erweitert und verandert werden,
etwa bei Wahlen oder der ARD Themenwoche. Auch im
Hinblick auf die Darstellung ist der Nachrichtenticker
individuell einstellbar, wobei die Kopplung mit dem lau-
fenden TV-Bild stets erhalten bleibt.

Interaktive Sendungsbegleitungen (sendungsbezogen)

Im Folgenden werden prototypische interaktive Sen-
dungsbegleitungen beschrieben, die parallel zum lau-
fenden TV-Bild unmittelbar an die jeweilige Sendung
und ihren Ablauf gekoppelt sind. Ihr gemeinsames Ele-
ment besteht in der Aufgabe, den jeweiligen genrespezi-
fischen Charakter der Sendung (Unterhaltung, Informa-
tion) zu unterstltzen und die Zuschauer auf diese Weise
noch stéarker an die Sendung zu binden.


http:tagesschau.de
http:ard-digital.de
http:ARD-Digital.de
http:ARD-Digital.de
http:programm.ARD.de
http:ARD-Digital.de
http:ard-digital.de
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Grundsétzlich steht fur den Zuschauer der Aufruf von
zusatzlichen Informationen zur laufenden Sendung im
Muittelpunkt. Interaktive Sendungsbegleitungen zu ,,Sport-
schau* und ,,Sportschau live* oder zu den ,,Festen der
Volksmusik* unterstiitzen diese Funktion durch beson-
dere Darstellungs- und Personalisierungsfunktionen.

Bei interaktiven Sendungsbegleitungen wie zum Bei-
spiel beim ,,Presseclub® wird der Abruf von zusétzlichen
Informationen noch durch eine \oting-Funktion er-
ganzt. Die iTV-Applikation zu ,Verstehen Sie Spal?“
steht exemplarisch fiir eine Mitspiel- beziehungsweise
Mitmach-Variante. Eine solche Option kommt zum Bei-
spiel auch bei der iTV-Begleitung zur Kindersendung
,»Spur & Partner” zum Einsatz.

Neben der unmittelbaren Sendungsbegleitung werden
auch Sendungsnachbereitungen fiir Themenschwer-
punkte und Ereignisse realisiert. So werden zum Beispiel
fernsehgerecht aufbereitete Hintergrundinformationen
zu verschiedenen Sendungen und Thema (etwa ARD-
Ratgeber) nach einem festgelegten Programmschema in
einer gesonderten Applikation zusammengestellt. Neben
Texten, Bildern, Grafiken und Animationen konnen je
nach Leistungsfahigkeit der unterstiitzten technischen
Plattform und der zur Verfligung stehenden Bandbreite
auch Audio(-schleifen) aus den Sendungen beziehungs-
weise aus dem ARD-Horfunkkorrespondentennetz abge-
rufen werden.

Sonstiges

Die Programminformationen des ARD EPG sind in re-
duziertem Umfang und mit vereinfachter Navigation
auch auf mobilen Endgeréten verfligbar.

Auch fur die Erstellung des ARD EPG arbeitet das
ARD Play-Out-Center (POC) in Potsdam vernetzt. So
bezieht und integriert das POC fir das Programmbou-
quet ARD Digital (einschlieBlich der programm- und
sendungsbegleitenden Dienste/iTV) die von der Redak-
tion radio.ARD.de aufbereiteten Horfunkprogrammda-
ten.

Gleichzeitig werden im POC die Programminformatio-
nen Dritten zur Weiternutzung angeboten. So nutzen
auch andere Redaktionen der ARD die zur Verfiigung
gestellten Programmdaten aus Potsdam (zum Beispiel
flir DasErste.de oder sportschau.de).

Verweildauer

Die aufgefiihrten Informationen zu Programmen und
Sendungen werden als Vorankiindigung beziehungs-
weise zur Orientierung wéhrend der laufenden Sendung
angeboten. Die Verweildauer der weiteren Inhalte (zum
Beispiel Nachrichten) ist nicht auf eine l&angerfristige
Verweildauer ausgelegt. Meldungen werden mehrmals
taglich erneuert. Eine Sieben-Tage-Frist ist jedoch nicht
fur alle Inhalte ausreichend, da es auch Informationen
gibt, die l&ngerfristig vorgehalten werden missen, zum
Beispiel sendungsbegleitende Informationen zu Sen-
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dungen, die einen monatlichen Ausstrahlungsrhythmus
haben. Fir diese Inhalte ist eine maximale Verweildauer
von sechs Monaten vorgesehen. Allgemeine Informatio-
nen zu den Programmen, zu den Sendern, Adressen etc .
werden ohne zeitliche Beschrankung angeboten.

Die Programmabléufe und die dazugehérigen Sen-
dungsinformationen werden bestimmungsgemaR im
Sinne der Programm-Eigenwerbung im Vorfeld des Sen-
determins auch im ARD EPG im Internet (ard-digi-
tal.de) verdffentlicht. Dariiber hinaus bleiben die Infor-
mationen auch tber den Sendetermin hinaus fir die Nut-
zer maximal sechs Wochen von ARD-digital.de verfiig-
bar. Die Programminformationen des ARD EPG kdnnen
bis zu 24 Monate vorgehalten werden.

Bestimmung der publizistischen Wettbewerbssituation
Abgrenzung der publizistischen Wettbewerbsbereiche

Hinsichtlich der Marktsituation sei auf die Erkenntnis von
Prof. Uwe Hasebrink vom Oktober 2008 verwiesen, der
in seinem Markttiberblick fiir Navigatoren und Elektroni-
sche Programmfiihrer folgendes Fazit formuliert:

»Ein Markt fir elektronische Navigationssysteme ist
bisher allenfalls in Ansadtzen erkennbar. Weder auf der
Ebene der Akteure noch der konkreten technischen und
inhaltlichen Dienstleistungen haben sich bisher stabile
Konstellationen und Arbeitsteilungen ergeben. Fir
magliche Anbieter von EPGs sind die Schwellen fir ei-
nen Marktzutritt sehr hoch [...].

Damit tritt hier in den letzten Jahren ein potenziell dy-
namischer Markt voller Anspannung auf der Stelle, weil
sich die verschiedenen Marktteilnehmer aufgrund der
Tatsache, dass jeweils zentrale Interessen beriihrt sind,
noch nicht einigen kdnnen, in welche Richtung die Ent-
wicklung gehen soll.

Gemessen an den hohen Erwartungen zu Beginn der Di-
gitalisierung schopft der heutige Stand hinsichtlich der
Vielfalt der Angebote und der verfligbaren technischen
Funktionalitaten die bestehenden Potenziale bei Weitem
nicht aus.* *

Gleichwohl wird der Navigation eine zentrale Bedeu-
tung zugeschrieben: ,,Hilfsmittel zur Orientierung der
Zuschauer Uber das verfiighare Programmangebot sind
[...] fUr die Vielkanalumgebungen des digitalen Fernse-
hens zentral [...].“ *

Grundsétzlich werden verschiedene Stufen der Naviga-
tion und Orientierung firr den digitalen Rundfunk unter-
schieden.®

“  Hasebrink, Uwe: Der Markt fur Navigatoren und Elektronische Programm-
fuhrer. Prasentation auf dem EPG-Workshop am 22. Oktober 2008 in Berlin,
abrufbar unter: http://www.alm.de/450.html.

“  Ebda.S. 81.

% Hasebrink, Uwe / Hermann-Dieter Schroder / Birgit Stark: Elektronische Pro-
grammfihrung im digitalen Fernsehen. Nutzerstudie und Marktanalyse. Ber-
lin 2008, S. 25


http://www.alm.de/450.html
http:schieden.46
http:ARD-digital.de
http:sportschau.de
http:DasErste.de
http:radio.ARD.de
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Zusammengefasst sind dies:

- Basisnavigatoren, die in den Decodern eine fur den
Betrieb des Empfangsgerates notwendige Mindest-
funktionalitat bereitstellen, und einfache EPGs mit
geringer Informationstiefe.

- Bouquet-EPGs, die Uber alle Sendungen des eige-
nen Programms beziehungsweise der eigenen Pro-
grammfamilie informieren;

- VWOII-EPGs liefern auf Basis extern zusammen-
gestellter Programminformationen den Uberblick
zum gesamten verfligbaren Angebot.

Die in der ARD zusammengeschlossenen Landesrund-
funkanstalten, das ZDF und das Deutschlandradio bie-
ten ihre digitalen Fernseh- und Hoérfunkangebote in
elektronischen Portalen an und fassen ihre Programme
unter elektronischen Programmfiihrern zusammen. Mit
dem ARD EPG biindelt und vernetzt die ARD alle ihre
TV- und Hérfunkprogramme in einer einzigen Uber-
sicht. Der ARD EPG ist ein Bouquet-EPG, der aus-
schlieBlich die Programme der eigenen digitalen Pro-
grammfamilie abbildet, nicht aber die anderer.

Bestimmung des publizistischen Beitrags

In der Folge der umfassenden Programminformationen,
die das Publikum der 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk-
anstalten aus dem Teletextangebot der Fernsehsender
kennt, hat sich der EPG als zeitgemaRe und medien-
adaquate Umsetzung dieses Programminformations-
systems entwickelt. Wie im Medium Teletext ist das
ARD-Angebot Vorbild fur d&hnliche und prégend fiir zu-
klinftige Entwicklungen. Das Publikum erhélt auf diese
Weise Informationen Uber das ARD-Angebot, wie sie
sonst weder in gedruckten Programminformationen
noch in anderen Quellen in dieser Detailliertheit und
Ausflhrlichkeit angeboten werden.

In einem nicht veroffentlichten qualitativen Usability-
Test im Februar 2008 wurde das ARD Portal/iTV, unter
anderem der EPG, einer Bewertung durch potenzielle
Nutzer unterzogen. Fur die kiinftige Marktrelevanz ist
festzuhalten:

- Die meisten Probanden identifizieren das Angebot
sofort als eine Orientierungshilfe fur die Programm-
auswahl. Mehrheitlich verstehen auch diejenigen,
die das Angebot noch nicht genutzt hatten, die zen-
tralen Funktionen und Verwendungsmdglichkeiten.
Es wird Uberwiegend als einfach und verstandlich
wahrgenommen, die Probanden konnten sich zudem
relativ schnell im EPG orientieren.

- Der ARD EPG wirkt auf die Mehrheit attraktiv, mo-
dern und zeitgemaR. Die Optik beziehungsweise
Anmutung der Bildschirmseiten und der Meni-
fuhrung Uberzeugen mehrheitlich, eine gute Lesbar-
keit und eine schnelle Orientierung sind gegeben.
Ein Service, von dem zukiinftig eine intensive Nut-
zung erwartet wird. Ubereinstimmend sind viele der
Auffassung, dass dieser Service konvenient und ein-
fach ist. Im Hinblick auf die zukiinftige Nutzung

2.4

herrschte eine Uberdurchschnittliche Bereitschaft
vor, das ARD Portal/iTV zu nutzen, wenn es kosten-
los angeboten wird. Einige Ergebnisse dieser Studie
sind in dem Projekt der Landesmedienanstalten zur
Elektronischen Programmfihrung im digitalen
Fernsehen* bestétigt, das im Oktober 2008 der Of-
fentlichkeit vorgestellt wurde.*

Bestimmung des Aufwands

Der finanzielle Aufwand fiir das Telemedienangebot
wird 2009 insgesamt 1,0 Mio. € betragen, 2010 wird mit
einem Aufwand von 0,97 Mio. € gerechnet. In der Folge
ist mit in etwa gleichbleibendem Aufwand zu rechnen.
Fir die Jahre bis 2012 wird mit durchschnittlich 0,98
Mio. € p.a. gerechnet. Diese Betrdge umfassen alle Auf-
wendungen, die dem Telemedienangebot verursa-
chungsgerecht zugeordnet werden kénnen. Dabei han-
delt es sich um eine vollstandige Erfassung der im Zu-
sammenhang mit dem Telemedienangebot anfallenden
Personal-, Programm- und Sachaufwendungen sowie
der Verbreitungskosten.

Die Telemedienkosten werden gemaR einer von den
Landesrundfunkanstalten der ARD, dem ZDF und dem
Deutschlandradio erarbeiteten sowie mit der KEF be-
sprochenen Methodik erhoben. Damit ist eine Ver-
gleichbarkeit der Kostendarstellung gewahrleistet. Es
werden in den Telemedienkosten auch anteilige Kosten
im Bereich der Redaktionen, in der IT und in der Pro-
grammverbreitung berticksichtigt, wobei zum Teil sach-
gerechte Schatzungen vorgenommen werden. Mit dieser
differenzierten Kostenerhebung ist eine Nachpriifung
des Finanzbedarfs durch die KEF gewahrleistet. Zur
Vermeidung von Missverstandnissen bei der Einord-
nung der Betrage ist allerdings ausdriicklich darauf hin-
zuweisen, dass es sich hierbei um eine neue, gegentiber
dem letzten KEF-Bericht deutlich erweiterte Systematik
handelt und daher die Betrdge nicht mehr mit den bishe-
rigen Zahlen in KEF-Berichten vergleichbar sind.

Fir die Finanzierung des Telemedienangebots werden in
der laufenden Geblihrenperiode keine zusatzlichen Ge-
biihrengelder bereitgestellt, es entsteht also kein zusatz-
licher Finanzbedarf. Dartiber hinaus haben sich ARD und
ZDF verpflichtet, auch in der kommenden Gebuhren-
periode keine gesonderten Projektmittel, die Gber die Gbli-
che Bestandsfortschreibung hinausgehen, anzumelden.

Potsdam, den 10. August 2010

Rundfunk Berlin-Brandenburg

Dagmar Reim
Intendantin

Die Beitrage des Workshops sind veréffentlicht unter:
http://www.alm.de/450.html, die Studie unter: Hasebrink, Uwe / Hermann-
Dieter Schrdder/ Birgit Stark: Elektronische Programmfiihrung im digitalen
Fernsehen. Nutzerstudie und Marktanalyse. Berlin 2008.


http://www.alm.de/450.html
http:wurde.47
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Bestands-Telemedienkonzept ,,rbbonline*

Bekanntmachung des Rundfunk Berlin-Brandenburg
Vom 10. August 2010

GemaR § 11f Absatz 7 Satz 2 des Rundfunkstaatsvertrages vom
31. August 1991 (GVBI. | S. 580), in der Fassung des 13. Rund-
funké&nderungsstaatsvertrages vom 20. November 2009 (GVBI. |
S. 1) wird das Telemedienkonzept des Rundfunk Berlin-Bran-
denburg ,,rbbonline* 6ffentlich bekannt gemacht.

Angebotsbeschreibung rbbonline
GLIEDERUNG

Einleitung

1 Der Auftrag des 12. Rundfunkanderungsstaatsvertrags
2 Internet und Kommunikationsverhalten

a. Medienentwicklung und Kommunikationsbedurf-
nisse

b. Erwartungen an 6ffentlich-rechtliche Internetange-
bote

3 Das Telemedienangebot des rbb im Internet

rbb-online.de
antennebrandenburg.de
radioberlin.de
radioeins.de
inforadio.de
kulturradio.de

fritz.de
rbb-fernsehen.de

Se o o0 oW

4 Formate des rbb-Onlineangebots
5 Bestandteile des rbb-Onlineangebots
6 Verweildauer

a. \Verweildauerkonzept
b. Archive

7 Das Internetangebot im publizistischen Wettbewerb
a. DasWettbewerbsumfeld
b. Der Beitrag des Internetangebots zum publizisti-
schen Wettbewerb
8 Perspektive

9 Finanzieller Aufwand

Einleitung

Der rbb ist der 6ffentlich-rechtliche Sender fur Berlin und Bran-
denburg. Durch objektive, unabhé&ngige und uberparteiliche In-
formationen aus den Bereichen Politik, Wirtschaft, Kultur und
Sport tragt der rbb zur individuellen und 6ffentlichen Mei-
nungsbildung bei. Mit seinen informativen, beratenden, bilden-
den, kulturellen und unterhaltenden Angeboten ermdéglicht er ei-
nen breiten 6ffentlichen Diskurs. Seine journalistischen Ange-
bote in Fernsehen, Horfunk und Online wirken integrierend, da
sie sich in ihrer Gesamtheit an alle Bevdlkerungsgruppen und
-schichten richten, auch Minderheiten einbeziehen und Orien-
tierung in der zunehmend segmentierten Medienwelt geben.

Kompetenz fur Berlin und Brandenburg

Der Auftrag des rbb leitet sich aus den Aufgaben des 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunks gemaR Artikel 5 GG ab. Er ist ausgestal-
tet im Rundfunkstaatsvertrag und im Speziellen im rbb-Staats-
vertrag. Die Angebote des rbb sollen danach unter anderem ei-
nen Beitrag zur Herstellung der inneren Einheit Deutschlands,
zur Verwirklichung eines vereinigten Europas und zum Zu-
sammenwachsen mit den europdischen Nachbarregionen leis-
ten. Die Verstandigung tber Landergrenzen hinweg zu férdern,
inshesondere im Austausch mit dem Nachbarland Polen, ist ein
zentrales Anliegen des rbb.

Aufgabe und Kernkompetenz des rbb ist es, den Menschen in
Berlin und Brandenburg ein qualitatsvolles 6ffentlich-rechtli-
ches Programm anzubieten. Er leistet dies mit sechs selbst pro-
duzierten sowie einem vom WDR {bernommenen Radiopro-
grammen, einem regionalen Fernsehprogramm, mit dem regio-
nal gepragten Internetangebot rbbonline und mit dem rbbtext.

Die Horfunkwellen differenzieren ihre Sendungen und ihre
Schwerpunkte entsprechend der Ausrichtung auf eine bestimm-
te Zielgruppe. Dies gilt ebenso fir einzelne Sendungen des rbb
Fernsehens. Mit dieser Vielfalt an unterschiedlichen Formaten
fur alle Blrgerinnen und Birger der Region kommt der rbb sei-
nem offentlich-rechtlichen Auftrag der umfassenden Grund-
versorgung seines Sendegebiets nach.

Regionalitat als Starke

Alle relevanten gesellschaftlichen oder kulturellen Themen aus
den Regionen Brandenburgs wie auch aus Berlin als Bundes-
hauptstadt und kulturellem Zentrum greift der rbb in seinen Pro-
grammen und Angeboten auf. Seine groRen Studios in Berlin,
Potsdam-Babelsberg, die Regionalstudios in Cottbus und Frank-
furt (Oder), seine Regionalbiiros in Perleberg und Prenzlau und
das radioeins-Studio im Berliner Admiralspalast gewéhrleisten
seine Prasenz vor Ort und ermdglichen ihm Néhe zu den Men-
schen und ihren Interessen in seinem Sendegebiet.

Der rbb hat die Verpflichtung und den Anspruch, eine der wich-
tigsten Quellen fur Menschen zu sein, die sich tiber das Gesche-
hen in der Region informieren méchten. Er bezieht in seine Pro-
gramme die Kultur und Belange der in der Region lebenden
Minderheiten ein. Er fordert Sprache und Kultur der Sorben mit
eigenen Sendungen und Formaten.


http:rbb-fernsehen.de
http:fritz.de
http:kulturradio.de
http:inforadio.de
http:radioeins.de
http:radioberlin.de
http:antennebrandenburg.de
http:rbb-online.de
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Integration fordern

Im Sendegebiet des rbb leben zahlreiche ausléndische Biirge-
rinnen und Burger, Migrantinnen und Migranten sowie Minder-
heiten wie die sorbischsprachige Bevolkerung. Die tagliche Be-
richterstattung Gber Integrationsthemen sowie integrationsfor-
dernde programmliche Initiativen und Veranstaltungen wie etwa
den,,VVolkerBall“ oder den ,,Karneval der Kulturen* sind fur den
rbb deshalb ein wichtiges Anliegen. Er nutzt dazu alle Formate
und Sendungen und Angebotsformen. Der rbb hat sich ver-
pflichtet, jahrlich Bericht Giber die Beriicksichtigung des Themas
Integration in seinen Programmen zu erstatten.

Telemedienangebote erweitern die Berichterstattung

Wie die Horfunk- und Fernsehprogramme reflektieren ein
umfassendes Teletext- und ein differenziertes, multimediales
Onlineangebot des rbb die Region Berlin und Brandenburg. Mit
seinen Telemedienangeboten stellt der rbb im Sinne des 6ffent-
lich-rechtlichen Auftrags Informationen zur Verfugung, die die
Radio- und Fernsehprogramme des Senders ergénzen und be-
gleiten. Die Telemedienangebote nehmen die Berichterstattung
rund um regionale Ereignisse auf und erweitern sie mit Hinter-
grund- und Service-Informationen.

Seit seiner Griindung im Jahr 2003 bietet der rbb Telemedien an.
Sowohl der SFB als auch der ORB hatten bereits im Rahmen ih-
res Programmauftrags fur die Burgerinnen und Bdrger in Berlin
und Brandenburg Telemedienangebote veranstaltet: Das Tele-
text-Angebot des SFB wie des ORB startete 1992. Im Internet
waren beide Anstalten seit 1996 prasent.

Die Telemedienangebote des rbb sind entsprechend den gesetz-
lichen Vorschriften werbefrei.

rbbonline verbindet alle rbb-Programme und -Webauftritte
miteinander

Ebenso vielféltig wie die Rundfunkangebote des rbb sind die
Webauftritte von rbb-online.de. Die einzelnen Internetauftritte
der Horfunkwellen und des Fernsehens - inforadio.de, fritz.de,
radioeins.de, antennebrandenburg.de, radioberlin.de, kultur-
radio.de, rbb-fernsehen.de - sind auf die Interessen der jeweili-
gen Zielgruppen zugeschnitten.

Im Internetgesamtangebot des rbb sollen sich vergleichbar der
Ausrichtung der einzelnen Sendungen und Formate im linearen
Programm alle Alters- und Bevélkerungsgruppen in Berlin und
Brandenburg mit ihren Interessen und Erwartungen wiederfin-
den kdnnen. Vereint werden diese Webauftritte durch die Mas-
ternavigation unter rbb-online.de. rbb-online.de vernetzt die
rbb-Inhalte miteinander und er6ffnet zugleich den Zugang zu
allen rbb-Internetauftritten.

Der rbb bietet seinem Publikum mit all seinen Angeboten ver-
lassliche Orientierung. Diese Aufgabe wird zunehmend wichti-
ger in einer Gesellschaft, die durch ein enormes, teilweise un-
Ubersichtliches Angebot von Informationen und Meinungen in
den klassischen Medien und insbesondere im Internet gekenn-
zeichnet ist. Die Bedeutung des Internets fir die Information,
Bildung, Beratung und Unterhaltung der Birgerinnen und Bur-

ger wéchst stetig. Zugleich wird es vor allem flir unerfahrene
Onlinenutzer immer schwieriger, vertrauenswirdige Anbieter
zu identifizieren. Die unabhéangige, professionelle und von kom-
merziellen Interessen freie Berichterstattung des rbb soll allen
Nutzerinnen und Nutzern in der Region Berlin-Brandenburg ei-
ne verlassliche Orientierungshilfe bieten.

Fur die weitere Entwicklung der Informations- und Wissens-
gesellschaft ist es unerl&sslich, dass die Inhalte des 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunks entsprechend den individuellen Bedurf-
nissen der Nutzer zur Verfligung stehen. Dazu gehért in wach-
sendem MaRe die Bereithaltung der Inhalte zum orts- und zeit-
souveranen Abruf. Als modernes Medienunternehmen begleitet
der rbb diese Entwicklungen und folgt den sich verédndernden
Publikumserwartungen und Nutzerbedurfnissen.

Das Onlineangebot des rbb stellt darliber hinaus Beziige zwi-
schen seinen Horfunk- und Fernsehprogrammen her. Es macht
die Nutzer auf die vielfaltigen Angebote des rbb aufmerksam
und tragt damit insgesamt zu einer intensiveren Bindung der
Berlinerinnen beziehungsweise Berliner und Brandenburgerin-
nen beziehungsweise Brandenburger an die von ihnen finan-
zierte Landesrundfunkanstalt bei.

1 Der Auftrag des 12. Rundfunkanderungsstaatsvertrags

Zum 1. Juni 2009 tritt der 12. Rundfunk&nderungsstaats-
vertrag (RAStV) in Kraft. Dieses Gesetz enthélt maRgebli-
che neue Regelungen fir den 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funk, die einen Kompromiss der Européischen Kommission
und der Bundesrepublik Deutschland umsetzen. Auf diese
Weise stellt der Gesetzgeber die Einstellung des gegen die
Bundesrepublik* eingeleiteten Beihilfeverfahrens sicher.

Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk erflillt seinen Auftrag in
seinen Angeboten auf dynamische Art und Weise. Das hat
das Bundesverfassungsgericht in standiger Rechtsprechung
bestatigt und die Europdische Kommission anerkannt. In-
halte, Formate und Genres des 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funks miissen auch fiir neue Verbreitungsformen offen blei-
ben. Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk darf nicht auf den
gegenwartigen Entwicklungsstand beschrénkt werden. Das
gilt in programmlicher, finanzieller und technischer Hin-
sicht.?

Konkreter Auftrag fur Telemedien

Mit dem RAStV konkretisiert der Gesetzgeber den offent-
lich-rechtlichen Auftrag. Die journalistisch-redaktionell
veranlassten und gestalteten Telemedien sollen gemdR § 11d
Absatz 3 RAStV allen Bevélkerungsgruppen die Teilhabe
an der Informationsgesellschaft ermdglichen, Orientie-
rungshilfe anbieten und die technische wie inhaltliche Me-
dienkompetenz aller Generationen und von Minderheiten
fordern.

t vgl. Staatliche Beihilfe E 3/2005 Deutschland
2 vgl. BVerfG, 1 BvR 2270/05 vom 11.9.2007, Absatz-Nummer 123
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Das Telemedienangehot des rbb ist journalistisch-redaktio-
nell veranlasst und journalistisch-redaktionell gestaltet. Das
Angebot entsteht im Medienverbund von Online, Fernsehen
und Horfunk. Dies zeigt sich in der multimedialen Darstel-
lung der Inhalte und Themen sowie in der Einbettung der
Interaktionsangebote. Durch die fortschreitende konvergen-
te Entwicklung ist dieser Medienverbund in den letzten Jah-
ren immer enger geworden. Der Bestand ist in vollem Um-
fang programmbegleitend. Er weist den gesetzlich bisher
geforderten Programmbezug auf. In diesem Sinne ist das
Angebot genehmigt und entspricht den bis Ende Mai 2009
geltenden gesetzlichen Grundlagen.

Das Angebot umfasst Sendungen der Fernseh- und Radio-
programme des rbb, sendungsbezogene, nicht sendungs-
bezogene und originére Inhalte sowie unbefristete Archive
mit zeit- und kulturgeschichtlichen Inhalten und umfasst in-
sofern das inhaltliche Spektrum, das § 11d Absatz 2 Ziffer 1,
2,3und 4 des 12. RAStV eréffnet. Gegeniiber der bisher giil-
tigen Rechtslage &ndert allerdings der Gesetzgeber die Ka-
tegorien und Definitionen. So entspricht die neue Definition
»Sendungsbezug® nicht mehr dem weiteren ,,Programm-
bezug“ des alten Gesetzes. Sie entspricht auch nicht dem
Angebotstyp des sendungsbezogenes Angebots, wie er sich
in den Onlineangeboten seit Jahren entwickelt hat. Sen-
dungsbezogene Inhalte in den Telemedien der ARD bezie-
hen sich hdufig nicht auf eine, sondern auf mehrere Sendun-
gen und biindeln deren Inhalte thematisch. Dies dient der
besseren Orientierung der Nutzer, die sich Uiber ein Thema
an einer Stelle im Angebot informieren wollen. Deshalb ist
insbesondere diese Definition des sendungsbezogenen An-
gebots nicht geeignet, den Bestand und seine typischen An-
gebotsformen zu beschreiben.

Im Laufe der Verhandlungen iiber den 12. RAStV haben die
Lander die Anforderungen insbesondere an sendungsbezo-
gene Angebote derart verschérft, dass die Rechtsgrundlage
fur die praktische journalistische Arbeit ihren privilegieren-
den Charakter verloren hat. Die Verkniipfung der bereits zi-
tierten Definition in 8 2 Absatz 2 Ziffer 18 mit der Vorschrift
in 8 11d Absatz 3 Satz 2 fiihrt zu einem unzumutbaren Ver-
waltungsaufwand. Alle in Betracht kommenden Sendungen
missten registriert und deren Inhalte einzeln erfasst werden.
Die redaktionelle Arbeit misste sich an diesen Registern
orientieren, eine zwischenzeitliche Aktualisierung wére aus-
geschlossen. Dies widersprache nicht nur den kommunika-
tiven Bedurfnissen, sondern verhinderte Funktionalitét und
Kreativitat in der Redaktionsarbeit. Obwohl sich also der
Charakter des rbb-Online-Bestands nicht geéndert hat, kann
auf diese Definitionen aus dem beschriebenen Grund formal
nicht zurtickgegriffen werden. Insofern ist es zwingend not-
wendig, den Bestand des Telemedienangebots nach § 11d
Absatz 2 Ziffer 3 und 4 zu Gberflihren. Dessen ungeachtet ist
bei der Mehrzahl der Onlineinhalte des rbb ein materieller
Sendungsbezug gegeben. Zu fast allen Sendungen findet der
Horer wie die Zuschauerin Programminformationen, Inhal-
te aus den Sendungen und vertiefende Informationen.

Dreistufiges Prufverfahren

Dariiber hinaus wird mit dem RAStV ein dreistufiges Priif-
verfahren als neues Instrument der ,regulierten Selbstregu-
lierung“ eingefiihrt. Damit sollen die Rundfunkanstalten ihren
Auftrag fur jedes Telemedienangebot in Zusammenarbeit mit
den Gremien konkretisieren. Die neu eingefugten §§ 11 ff.
RAStV verpflichten die Rundfunkanstalten, Telemedienkon-
zepte flr alle geplanten neuen und verénderten Telemedien-
angebote vorzulegen.

Bevor ein Angebot produziert und verbreitet wird, muss das
zusténdige Aufsichtsgremium das ihm zugrunde liegende
Telemedienkonzept genehmigen. Telemedienkonzepte mis-
sen Zielgruppe, Inhalt, Ausrichtung und Verweildauer des
geplanten Angebots beschreiben. Darzulegen ist der voraus-
sichtliche Zeitraum, innerhalb dessen das Angebot stattfin-
den soll. AuBerdem sind Aussagen zu den drei folgenden As-
pekten gefordert (sogenannter Drei-Stufen-Test):

- inwieweit entspricht das Angebot den demokratischen,
sozialen und kulturellen Bedirfnissen der Gesellschaft,

- in welchem Umfang tragt das Angebot in qualitativer
Hinsicht zum publizistischen Wettbewerb bei,

- welcher finanzielle Aufwand ist fiir das Angebot erfor-
derlich.

Der Rundfunkrat prift, ob diese drei Anforderungen erfullt
sind. Zu beriicksichtigen sind dabei insbesondere Quantitat
und Qualitat der vorhandenen frei zuganglichen Angebote,
die marktlichen Auswirkungen des geplanten Angebots so-
wie dessen meinungsbildende Funktion angesichts bereits
vorhandener vergleichbarer Angebote, auch des 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunks.

Die Grundlagen fiir dieses Prifverfahren - sowohl fiir die
ARD-Gemeinschaftsangebote als auch fiir die Angebote des
rbb - hat der Rundfunkrat des rbb in seiner Sitzung am
26. Mdrz 2009 beschlossen. In diesen Regelungen sind
auBerdem die Kriterien festgelegt, wann ein neues oder ver-
andertes Telemedienangebot vorliegt.

Weiterfihrung der bestehenden Telemedienangebote

Der Gesetzgeber fordert in der Ubergangshestimmung des
am 1. Juni 2009 in Kraft tretenden 12. RAStV, einen Drei-Stu-
fen-Test auch fir alle bestehenden Telemedienangebote des
offentlich-rechtlichen Rundfunks durchzufiihren und dafir
entsprechende Telemedienkonzepte vorzulegen (Artikel 7).
Dieser Verpflichtung wird der rbb auf der Grundlage dieses
Telemedienkonzepts nachkommen. Er will das hier be-
schriebene Onlineangebot im Sinne der Ubergangsbestim-
mung bis zum Abschluss des Verfahrens nach § 11f fortfiih-
ren und wird das Telemedienkonzept fiir den Bestand geman
§ 11f Absatz 1 in einer Darlegung gemé&R § 11d Absatz 2 Zif-
fer 3 und 4 den zustandigen Gremien zur Durchfiihrung des
Verfahrens nach § 11f zuleiten. Das Telemedienangebot
rbbonline soll im Hinblick auf die Vorschrift des § 11f Ab-
satz 4 Satz 4 auf Dauer weitergefiihrt werden.
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Internet und Kommunikationsverhalten

a. Medienentwicklung und Kommunikationsbedurf-
nisse

Das Onlineangebot des rbb stellt Inhalte aus Fernseh-,
Radio- und Onlineredaktionen zu Information, Bildung,
Kultur, Verbraucherthemen und Unterhaltung zur Verfi-
gung. Mit diesem Angebot will der rbb entsprechend
seinem Auftrag alle Schichten der Gesellschaft und alle
Altersgruppen erreichen. Welche Angebote erwarten
Nutzerinnen und Nutzer heute im Internet und wie mus-
sen Webauftritte gestaltet sein, damit sie ihren Bedurf-
nissen entsprechen und diese erreichen?

Das,,virtuelle** Leben ist Iangst Teil des ,,realen* Lebens

Die Situation der Mediennutzerinnen und -nutzer wie
die der ,,klassischen“ Medien hat sich mit der Einfuh-
rung des Internets grundlegend veréndert. War fur Pres-
se, Horfunk und Fernsehen das Internet zunachst nur ein
moglicher Verbreitungsweg, sind begleitende oder ei-
genstandige Webauftritte heute aus Nutzer- wie aus
journalistisch-redaktioneller Sicht eine Selbstverstand-
lichkeit und Notwendigkeit. Das scheinbar ,,virtuelle*
Leben im Internet ist I&ngst Bestandteil des realen Le-
bens der Nutzerinnen und Nutzer geworden.

Mit der Nutzung des Internets durch grofe Teile der Be-
volkerung seit Mitte der 90er Jahre haben sich Medien-
angebot und Mediennutzung stark gewandelt. Dies gilt
vor allem fur die junge Bevolkerung. Fur einen Teil der
Jungeren ist das Leitmedium inzwischen das Internet.

Dabei entstanden und entstehen vollstandig neue, bis da-
hin unbekannte Kommunikationsformen - etwa die Kom-
munikation Uber Blogs® oder Foren*. Die lange Ubliche
Beschreibung der Massenmedien als Sender und des
Publikums als Empféanger bildet die Kommunikation
lber das Internet in keiner Weise mehr hinreichend ab.

Internet-Nutzung ist immer aktiv

Nutzerinnen und Nutzer im Internet sind besonders ak-
tiv handelnde Rezipienten im Gegensatz zu Nutzern
klassischer Medien, die ihre Medienangebote vorwie-
gend passiv konsumieren. Sie missen jedes gewdhlte

Bei einem Blog handelt es sich um ein Tagebuch oder Journal, das auf einer

Webseite gefiihrt wird. Eintrage im Blog kénnen nur der Blog-Inhaber oder
vom Bloginhaber autorisierte Personen schreiben. Diese Eintrdge konnen in
der Regel die Besucher der Webseite kommentieren. Durch automatische Ver-
linkungen bei der Zitierung von Blogeintragen in anderen Blogs - sogenann-
ten Trackbacks oder Pingbacks - kdnnen Verkniipfungen zwischen verschie-
denen Blogs hergestellt werden.

Ein Forum dient dem Austausch von Meinungen und Nachrichten tber eine
entsprechende Anwendung auf Webseiten. Nutzer kdnnen dort Texte einstel-
len und auf Texte anderer Nutzer antworten. Foren sind in der Regel in ver-
schiedene Themenbereiche unterteilt. Innerhalb eines Themas werden die
Beitrage chronologisch angeordnet. So entstehen Diskussionsstrange - soge-
nannte Threads - die sich auch verzweigen kdnnen. Foren kdnnen moderiert
sein, dann muss jeder Beitrag vom Moderator freigeschaltet werden.
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Angebot in seiner Tiefe aktiv erschliefen. Zeitpunkt und
Ort, an dem sie Inhalte abrufen, kdnnen sie dabei frei
waéhlen. Die Sendeschemata linearer Programmangebo-
te verlieren hier zumindest teilweise ihre Bedeutung. Ei-
ne immer wiederkehrende Forderung von Nutzerinnen
und Nutzern ist daher, Inhalte fiir eine langere Zeit zur
Verfligung zu stellen.

Zugleich 16st das Internet rdumliche Begrenzungen
weitestgehend auf. Die Online-Ausgabe einer Zeitung
aus Los Angeles ist fiir den Nutzer aus Berlin genauso
verfligbar wie das Angebot aus seiner Heimatstadt. Die
Masse der verfugbaren Informationen im Netz hat dabei
ein bis vor wenige Jahre noch unvorstellbares, uniber-
sichtliches AusmaR erreicht.

Nutzerinnen und Nutzer haben zudem die Mdglichkeit,
selbst Inhalte zu erstellen und so in Konkurrenz zu An-
geboten professioneller Medienanbieter jeder Art zu tre-
ten. Dies kann beispielsweise in Form eigener Webseiten
oder in Foren und Mailinglisten geschehen. Im Bereich
spezialisierter Informationen - zum Beispiel Fan-Ge-
meinden oder flir bestimmte Krankheitsbilder - spielen
Foren und Blogs oft bereits eine bedeutende Rolle. De-
ren Angebote stehen bei entsprechenden Suchabfragen
haufig im vergleichbaren Rang wie Angebote klassi-
scher, journalistisch-redaktionell verantworteter Me-
dien.

Das Internet ist einerseits ein weiterer \erbreitungsweg
fur Medieninhalte jeglicher Art. Nutzerinnen und Nut-
zer, die etwa dem Horfunk oder dem Fernsehen des 6f-
fentlich-rechtlichen Rundfunks nicht nahe stehen, kon-
nen so erreicht werden. Andererseits bietet das Internet
die Méglichkeit, verschiedene Angebotsformen zu kom-
binieren. Es ermdglicht durch die gleichzeitige \erbrei-
tung von audiovisuellen Medien, Textinformationen und
interaktiven Formaten bislang unbekannte medientiber-
greifende Angebote. Multimedialitét ist erst mit dem
Internet moglich geworden.®

Viele Chancen - viele Risiken

Das neue Medium bietet viele Chancen, bringt fur An-
bieter wie Nutzerinnen und Nutzer allerdings auch gro3e
Verdnderungen und Risiken mit sich. So beginstigt die
Vielzahl der Angebote eine weitere Zersplitterung und
Spezialisierung des Publikums. Der Bericht der Bundes-
regierung zur digitalen Medienwelt konstatiert dartber
hinaus einen steigenden Medienkonsum bei geringerem
. Wert und Aufmerksamkeit fiir einzelne Inhalte*.®

Das Schlagwort von der ,,Berichterstattung in Echtzeit*
bekommt durch das Internet zudem eine neue Dimen-

vgl. Hans-Bredow-Institut: Zur Entwicklung der Medien in Deutschland zwi-

schen 1998 und 2007, Wissenschaftliches Gutachten zum Kommunikations-
und Medienbericht der Bundesregierung, 2008, S. 230

vgl. Medien- und Kommunikationsbericht der Bundesregierung 2008 (S. 5ff),
Bundesdrucksache 16/11570 vom 23.12.2008
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sion, wie etwa die Berichterstattung (iber die Notwasse-
rung einer Passagiermaschine 2009 in New York belegt.
Die ersten Informationen und das erste Bild wurden
Uber den Kurzmitteilungsdienst Twitter verbreitet und
waren Minuten nach dem Ereignis weltweit im Internet
verflgbar.

»Fundierte, abwégende und distanzierte Berichterstat-
tung ist schwieriger im Markt zu platzieren als bisher*,
ist eine der Schlussfolgerungen der Autoren des Berichts
der Bundesregierung. Die fortschreitende ,,Okonomisie-
rung der Medienangebote* geht nach ihrer Uberzeugung
mit einer ,,zunehmenden Uniformierung und Verflachung
der Inhalte in Richtung Unterhaltung und ,Mainstream'*
einher. lhr Fazit: ,,Die inhaltliche Vielfalt des Medien-
angebots ist damit latent geféhrdet”. Der Mediennutzer
werde als potentieller Kunde gesehen und nicht als Re-
zipient. Den grofen Portalen von Telekommunikations-
unternehmen wie t-online.de, msn.de oder web.de wéchst
dabei laut dem Bericht die Funktion von ,,Gatekeepern*
zu.” Auf die damit verbundenen Gefahren hat unter dem
Aspekt des Artikels 5 Absatz 1 GG eindringlich auch das
Bundesverfassungsgericht hingewiesen.®

Medienkompetenz wird immer wichtiger

Die Herausforderungen fiir die Nutzerinnen und Nutzer
sind ebenfalls gestiegen. Die riesige Zahl verflgbarer
Angebote erfordert eine hthere Kompetenz, die wirk-
lich relevanten Inhalte fiir die eigene Meinungsbildung
herauszufinden und sie einzuordnen. Die Ergebnisse
von Suchmaschinen werden zum Beispiel durch ihre
vom Betreiber festgelegte Bewertungslogik vorgegeben.
Entsprechend beeinflusst oder beeinflussbar sind die Er-
gebnisse. Die Suchroutinen der Nutzerinnen und Nutzer
wie ihre Suchfahigkeiten sind daher von immer grofe-
rer Bedeutung.

Anteil der Internetnutzer in Berlin und Branden-
burg massiv angestiegen

Immer mehr Berliner und Brandenburger haben mittler-
weile einen Internet-Anschluss, darunter ein ebenfalls
Uberproportional steigender Anteil Breitband-Anschlis-
se. 2001 hatten nur 45 Prozent der Berliner ab 14 Jahren
Zugang zum Internet, in Brandenburg war es knapp ein
Drittel. 2008 lag Berlin mit einem Anteil der Onlinenut-
zer von 70 Prozent an der Spitze aller Bundeslander.
Brandenburg rangiert mit 61 Prozent an zwdlfter Posi-
tion.*

Im Bundesdurchschnitt sind zwei Drittel der Bevolke-
rung regelmagig online, das sind rund 43 Millionen Biir-
gerinnen und Biirger. Vorhergesagt wird, dass es bis

vgl. Medien- und Kommunikationsbericht der Bundesregierung 2008 (S. 5ff),

Bundesdrucksache 16/11570 vom 23.12.2008

vgl. BVerfG, 1 BvR 2270/05 vom 11.9.2007, Absatz-Nr. 118

vgl. Initiative D21, (N)Onliner Atlas 2001 - 2008, durchgefiihrt von TNS
Infratest

2013 dber 50 Millionen Nutzerinnen und Nutzer in
Deutschland geben wird.*® Das steigende Angebot mo-
biler Endgeréte mit geeigneter Ausriistung l&sst zudem
einen weiteren Anstieg der mobilen Internetnutzung er-
warten.

Bedurfnis nach Internetangeboten wachst

Wie die aktuelle ARD/ZDF-Online-Studie 2009 belegt,
werden regionale Nachrichten und Informationen im-
mer haufiger genutzt. Lag der Anteil derjenigen, die
2007 angegeben haben, Regionalangebote im Internet
haufig oder gelegentlich zu nutzen bundesweit noch bei
36 %, wurde 2008 ein Wert von 40 % gemessen, aktuell
2009 von 47 %. Entsprechend ist auch der Anteil derje-
nigen, die sich fiir Regionales sehr stark interessieren
und dazu auf das Internet zugreifen, binnen Jahresfrist
von 16,0 % auf 25,6 % gestiegen.

Die Nutzung der traditionellen Medien beziehungsweise
., Vertriebswege* wie Fernsehen, Radio und Zeitung bleibt
wichtig. In Berlin und Brandenburg ist das Fernsehen
2008 weiterhin das meistgenutzte Medium. Die durch-
schnittliche Sehdauer betréagt fiir die Zuschauer ab drei
Jahren 246 Minuten am Tag. Sie liegt damit deutlich tber
dem bundesweiten Wert von 225 Minuten.* Die tagliche
Radiohdrdauer betragt 2008 bundesweit 186 Minuten.*
In der Region Berlin-Brandenburg liegt sie bei 189 Mi-
nuten. In der Tendenz geht der Radiokonsum bei jungen
Hdrerinnen und Horern zuriick, wahrend die Internut-
zung stark ansteigt.

Zugleich belegen Analysen der Mediennutzungsfor-
schung zu Internet, Radio, Fernsehen und Presse, dass
die Nachfrage nach Internetangeboten weiter wéchst.
Verbunden ist sie mit der Erwartung jederzeitiger Ver-
fugbarkeit. Nutzerinnen und Nutzer wollen tber Zeit
und Ort des Abrufs von Inhalten selbst entscheiden. Als
selbstverstandlich sehen es die Nutzerinnen und Nutzer
an, dass Inhalte und Formate stetig weiter entwickelt
und laufend aktualisiert werden.

Das Internet wurde 2008 bundesweit durchschnittlich
58 Minuten genutzt.* Zahlen flr die tagliche Nutzungs-
dauer des Internets in Berlin und Brandenburg liegen
dem rbb nicht vor.

Internet Gbernimmt immer mehr Funktionen

Ein Vergleich der ARD/ZDF-Onlinestudien 2003 und
2008 belegt, dass das Internet gegentiber den traditio-
nellen Medien bei einer Reihe von wichtigen Funktionen
aufholt: ,,Seine Bedeutung als Informations- und Orien-
tierungsmedium ist ebenso gewachsen wie die als Me-

vgl. van Eimeren, B. / Frees, B.: Internetverbreitung: GroRter Zuwachs bei

Silver Surfern, in: Media Perspektiven 7/2008 (S. 330 - 344)
vgl. AGF / GfK-Fernsehpanel

vgl. Media Analyse 2008 Radio |

vgl. ARD/ZDF-Onlinestudie 2008
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dium, dem man sich zuwenden sollte, um mitreden zu
konnen. Das Internet entfaltet besondere Qualitaten
durch seine Informationsleistung und -verfuigbarkeit. Es
ist erkennbar starker zu einem Alltagsinstrument gewor-
den und macht zunehmend auch SpaR“, stellen die Au-
toren Oehmichen und Schroter fest.** In der Altersgruppe
unter 30 Jahren liegt das Internet bereits bei den meisten
Funktionen vor den anderen Medien.

Trotz dieser Veranderungen in der Bedeutung wie in der
Funktion der klassischen tagesaktuellen Medien bleiben
Fernsehen, Horfunk und Zeitungen weiterhin relevant.
Das gilt fir aktuelle Informationsangebote, vor allem
aber flr Angebote zur Unterhaltung und Entspannung.
Insbesondere &ltere Nutzerinnen und Nutzer nehmen
das Internet in erster Linie als zusatzliches Medium
wabhr. Es dient dabei vor allem als schneller und rund um
die Uhr verfiigbarer Zugang zu umfassenden Service-
und Ratgeberinformationen.

So viel ,,Alte* wie ,,Junge* im Internet unterwegs

Nach der Onlinestudie von ARD und ZDF nutzten 2008
fast alle 14- bis 29-Jahrigen mindestens gelegentlich das
Internet. Dagegen ist nur gut ein Viertel der tiber 60-Jah-
rigen zumindest gelegentlich im Internet. Bedingt durch
die demografische Struktur der deutschen Gesellschaft
bewegen sich in absoluten Zahlen aber bereits heute in
etwa so viel Uber 60-Jahrige im Netz wie Jugendliche
zwischen 14 und 19 Jahren.*

In der Altersgruppe uber 60 Jahren sehen die Experten
auch das stéarkste Wachstumspotenzial. Zum einen ha-
ben die Angehdrigen dieser Altersgruppe, soweit sie be-
rufstétig waren oder sind, bereits erste Online-Erfahrun-
gen gesammelt. Zum anderen erkennen immer mehr Se-
nioren die Vorziige des Internets im Vergleich zu den tra-
ditionellen Medien. Internetangebote gewinnen folglich
auch in Gruppen an Bedeutung, die bislang als online-
distanziert gelten.

Internet wird fiir die junge Generation das Leit-
medium

Die heute 14- bis 29-Jahrigen sind mit dem Internet grof3
geworden, ihre Mediensozialisation ist durch das Me-
dium geprégt. Weit mehr als ein Drittel ihrer medialen
Aufmerksamkeit entfallt inzwischen auf das Internet. In
der Altersgruppe der 30- bis 49-Jahrigen liegt dieser
Wert nur bei 17 Prozent.*®

Zu den wichtigsten Onlineanwendungen der Jiingeren
- insbesondere der 14- bis 19-J&hrigen - gehdren neben

Oehmichen E. / Schroter C.: Medieniibergreifende Nutzungsmuster: Struktur-

und Funktionsverschiebungen, in: Media Perspektiven 8/2008 (S. 394 - 409)
vgl. van Eimeren, B. / Frees, B.: Internetverbreitung: GroRter Zuwachs bei
Silver Surfern, in: Media Perspektiven 7/2008 (S. 330 - 344)

vgl. Oehmichen E. / Schroter C.: Medieniibergreifende Nutzungsmuster:
Struktur- und Funktionsverschiebungen, in: Media Perspektiven 8/2008
(S. 394 - 409)
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Suchmaschinen und E-Mails vor allem die Vernetzung
in Foren, Newsgroups und Chats”, Instant-Messaging,
Onlinespiele und -Communitys. In ihrem Medienbudget
nimmt das Internet mit 120 Minuten Nutzungsdauer t&g-
lich den groften Anteil ein.*

Der Bericht der Bundesregierung bestatigt: ,,Printme-
dien und Fernsehen werden zumindest bei jungen Men-
schen mehr und mehr aus ihrer traditionellen Rolle als
Leitmedien verdrangt. NetzgestUtzte, interaktive und in-
dividuell abrufbare Angebote werden besonders fir jun-
ge Nutzerinnen und Nutzer zunehmend attraktiver und
werden mitunter bereits intensiver genutzt als traditio-
nelle Medienangebote.**

Fur jungere Nutzer ist das Netz auch bei der aktuellen In-
formation inzwischen wichtiger als Tageszeitung, Fern-
sehen oder Radio. Nach einer Studie des Berliner Insti-
tuts Mindline sind 6ffentlich-rechtliche Fernsehsender
zwar weiter das zuerst aufgesuchte Medium, wenn es um
die Erstinformation bei ,,Breaking News Events* geht.?
Mediennutzer unter 30 Jahren wirden diese Informatio-
nen allerdings mehrheitlich bereits im Internet suchen.

Das Web wird zur Gemeinschaft

Podcasts, Blogs, Plattformen wie YouTube, Communi-
tys oder Mikroblogging werden als \Web 2.0 oder Social
Media bezeichnet. Formate dieser Art sind fir junge
Zielgruppen sehr wichtig. Sie dienen vor allem zum
Austausch von Meinungen, Erfahrungen und Informa-
tionen ihrer Mitglieder. Zu den bekanntesten Angeboten
zdhlen das Videoportal YouTube, die von Nutzern er-
stellte Enzyklopéadie Wikipedia oder die Communitys
MySpace, StudiVZ, Facebook und Wer-kennt-wen.

Social-Media-Angebote leben von der Bereitschaft der
Mitglieder, Inhalte ins Netz zu stellen. Vor allem fur die
alteren Internetnutzer ist das eine Hiirde. Nach Ergebnis-
sen der ARD/ZDF-Onlinestudie ist insgesamt etwa ein
Achtel der Onlinenutzerinnen und -nutzer in sehr star-
kem MafRe an einer aktiven Mitwirkung interessiert.?

Ein Viertel der 14- bis 19-Jahrigen stellt aktiv Bilder, Texte,
Videos oder Audios ins Netz.? ,, Teenager zahlen zu den

Ein Chat ist eine Anwendung, die Kommunikation zwischen verschiedenen

Nutzern Uber das Internet in Echtzeit erlaubt. In der Regel wird tber Text
kommuniziert. Video- und Audio-Chats sind moglich. Die Kommunikation
kann in Gruppen oder zwischen einzelnen Personen stattfinden. Chats kon-
nen moderiert oder unmoderiert sein. Bei moderierten Chats wird jede Ein-
gabe eines Nutzers vom Moderator uberprift, bevor sie im Chat - dem soge-
nannten Chatraum - sichtbar wird.

vgl. van Eimeren, B. / Frees, B.: Internetverbreitung: GroRter Zuwachs bei
Silver Surfern, in: Media Perspektiven 7/2008 (S. 330 - 344)

vgl. Medien- und Kommunikationsbericht der Bundesregierung 2008,
Bundesdrucksache 16/11570 vom 23.12.2008

vgl. Mindline (Hrsg.): Erst-Medien bei Breaking News-Events, November
2008, abrufbar unter http://www.mindline-media.de/downloads/Charts_
Informationsmedien.pdf

vgl. Fisch M. / Gscheidle C.: Mitmachnetz Web 2.0: Rege Beteiligung nur in
Communitys, in: Media Perspektiven 7/2008, (S. 356 - 364)

vgl. JIM-Studie 2008, Medienpéadagogischer Forschungsverbund Stidwest (Hg.)


http://www.mindline-media.de/downloads/Charts
http:interessiert.21
http:Prozent.16
http:Jahren.15
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Intensivnutzern des Mitmachnetzes und sind gerade bei
Anwendungen wie Communitys stark vertreten. Deut-
lich an Attraktivitat haben die privaten Netzwerke ge-
wonnen. Mittlerweile ist bereits ein Viertel der Online-
nutzer mit diesen virtuellen Communitys in Kontakt ge-
kommen. In den Altersgruppen unter 30 Jahren haben
sich mehr als 60 Prozent in einem privaten Netzwerk re-
gistriert.“ = Altere sind dort eher selten vertreten.

Sehen und Hoéren, wenn der Nutzer es will

Die mobile Internetnutzung und die orts- und zeitsouve-
réne Nutzung von Medieninhalten gelten schon heute
als relevanter Markt. In diesem Punkt sind sich Experten
und Journalisten einig. Mediatheken bedienen dabei das
Bedurfnis nach einer individualisierten, aktiven Me-
diennutzung.

Mehr als 40 Prozent der Internetnutzer haben schon ein-
mal die Internetseite eines Fernsehsenders besucht. Ein
gutes Drittel war bereits auf der Internetseite eines Ra-
diosenders; die Mehrheit davon nutzte Live-Streaming?®.
Jeder achte Nutzer hat schon einmal Video- oder Audio-
beitradge einer offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalt
abgerufen. Vier Prozent nutzen Podcast-Angebote zu-
mindest gelegentlich. Vor allem hochwertige Angebote
aus Kultur und Wissenschaft erreichen Nutzerinnen und
Nutzer, die ein Radioprogramm aus zeitlichen Grinden
nicht héren kdnnen.?

Breitband-Netze fordern Audio- und Videoabruf

Fast 70 Prozent aller Internetanschliisse waren 2008
Breitbandanschlisse. 86 Prozent der Nutzerinnen und
Nutzer haben dabei fur ihren privaten Internetzugang ei-
ne Flatrate. Multimediale Anwendungen kénnen damit
vom groRten Teil der Onliner in Deutschland genutzt
werden. Mit den neuen technischen Mdglichkeiten ver-
andert sich auch das Nutzerverhalten. Mehr als die Half-
te aller Internetnutzer ruft zumindest gelegentlich Vide-
os ab, 2005 war es nur ein Viertel. Beschleunigt wird
diese Entwicklung durch die Videoportale, die mehr als
die Hélfte der Nutzerinnen und Nutzer bereits aufge-
sucht haben. Besonders attraktiv sind diese Videoporta-
le fur 14- bis 19-J&hrige. Neun von zehn sehen zumin-
dest gelegentlich Videos auf YouTube oder ahnlichen
Plattformen.®

Entscheidend fiir die Nutzung sind die Fiille und Vielfalt
des Angebots sowie die Mdglichkeit, sich unabhéngig

vgl. Fisch M. / Gscheidle C.: Mitmachnetz Web 2.0: Rege Beteiligung nur in

Communitys, in: Media Perspektiven 7/2008, (S. 356 - 364)

Sendung von Video- und Audiobeitragen tber das Internet. Die Datei wird
dabei nicht dauerhaft auf den Rechner des Nutzers kopiert. Der Inhalt kann
vom Nutzer nicht gespeichert oder weiterverbreitet werden. Livestreaming
wird hdufig die Verbreitung eines klassischen Rundfunkangebots parallel zur
Ausstrahlung genannt, aber auch die Liveberichterstattung von Ereignissen
unabhéngig von einer Rundfunkiibertragung.

vgl. ARD/ZDF-Onlinestudie 2008

vgl. van Eimeren, B. / Frees, B.: Internetverbreitung: GréRter Zuwachs bei
Silver Surfern, in: Media Perspektiven 7/2008 (S. 330 - 344)

von festen Programmschemata und Uhrzeiten sich von
Video zu Video ,,aktiv-passiv* treiben zu lassen. Die Be-
deutung von Videoportalen und Videos-on-Demand
zeigt sich auch daran, dass insbesondere informations-
orientierte Personengruppen diese nutzen.

Erwartungen an offentlich-rechtliche Internetange-
bote

Die genannten Medienforschungsergebnisse sowie zahl-
reiche weitere Studien lassen grundlegende Anforde-
rungen an offentlich-rechtliche Internetangebote erken-
nen. Einige sollen beispielhaft aufgefiihrt werden.

Mit Marke und Inhalt im Netz présent sein

Zuhorerinnen und Zuschauer erwarten, ihre vertrauten
Medienangebote auch im Internet wiederzufinden - durch-
aus in veranderter Form und mit zusétzlichen Informa-
tionen und nicht nur als Verbreitungsweg. Die Marke
On-Air muss ein Pendant online haben. Zeit- und orts-
unabhéngige Verflgbarkeit sind fir Internetnutzer dabei
eine Selbstverstandlichkeit.

Standards setzen

Zuschauerinnen, Zuhorer und Nutzer haben hohe An-
spriiche an den 6ffentlich-rechtlichen Rundfunk: Neu-
tralitat und Objektivitat der Darstellung, keine Skanda-
lisierung und Emotionalisierung von Nachrichten, aus-
gewogene, seridse Berichterstattung frei von wirtschaft-
lichen Interessen, griindliche Recherche, Unterhaltung
mit Niveau ohne Trivialisierung oder Boulevardisie-
rung, und ein hoher Nutzwert etwa von Ratgeber- und
Service-Informationen. Dies sind zugleich auch die
Kernkompetenzen des o&ffentlich-rechtlichen Rund-
funks. Hier setzt er journalistisch-redaktionelle Stan-
dards.

Orientierung bieten

Offentlich-rechtliche Internetangebote miissen die The-
men anbieten, die fur Nutzerinnen und Nutzer politisch,
gesellschaftlich oder persdnlich wichtig sind. In ihrer
Summe missen die Angebote den Uberblick bieten, der
fur die persénliche Meinungsbildung relevant ist. Be-
richten missen sie zugleich tiber die Themen aus Kultur,
Politik, Wirtschaft und Gesellschaft, die in anderen An-
geboten nicht vorkommen, weil sie keine Lobby haben
oder keinen wirtschaftlichen Ertrag versprechen. Of-
fentlich-rechtliche Internetangebote missen den Nutze-
rinnen und Nutzern als verldssliche Fihrer im Internet
dienen. Auch im Internet muss man den o6ffentlich-
rechtlichen Inhalten jederzeit vertrauen kdnnen.

Schritt halten
Das Internet existiert seit fast 30 Jahren, das World Wide

Web mit seiner grafischen Benutzeroberflache seit tiber
15 Jahren. Dennoch entstehen noch immer standig neue


http:Plattformen.26
http:k�nnen.25
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Kommunikationsformen und Formate. Redaktionelle
Festschreibungen und konzeptionelle Unbeweglichkeit
fuhren unweigerlich zum Akzeptanzverlust bei den Nut-
zerinnen und Nutzern. Offentlich-rechtliche Internetan-
gebote miissen wie alle Webangebote kontinuierlich
weiterentwickelt werden, um den Kontakt zum Publi-
kum zu halten.

Kompetenz vermitteln

Die rasante Entwicklung des Mediums bedeutet auch
fur routinierte Nutzerinnen und Nutzer immer wieder,
sich auf Neues einzustellen. Offentlich-rechtliche Ange-
bote mussen mittels ihrer Webauftritte und mit gezielter
Nutzerfiihrung und Berichterstattung Kompetenz fiir
den Umgang mit dem sich standig wandelnden Medium
vermitteln. Das gilt vor allem flr eher internetferne Nut-
zergruppen, oft dltere Menschen, aber zum Beispiel
auch Kinder. Medienkompetenz bedeutet dabei sowohl
die Fahigkeit zur Beurteilung der Inhalte als auch der
Umgang mit den technischen Verédnderungen. Entschei-
dend wird die Fahigkeit der Nutzerinnen und Nutzer
sein, die wirklich seriésen und verlasslichen Webauftrit-
te als Informationsquellen zu identifizieren.

Mdglichkeiten zur Interaktivitat nutzen

Nutzer im Internet unterscheiden sich von Zuhorerin-
nen, Zuschauern und Lesern vor allem durch die Mdg-
lichkeit, jederzeit und mit minimalem Aufwand interak-
tiv handeln zu kdnnen. Das kann sowohl die Kommuni-
kation mit dem Anbieter als auch mit anderen Nutzerin-
nen und Nutzern bedeuten. Interaktivitat streben nicht
alle an. Wo dies der Fall ist, darf die Chance zum Aus-
tausch mit dem Nutzer, der Zuschauerin oder dem Zu-
horer allerdings nicht ungenutzt bleiben.

Angebote fiir alle Zielgruppen bieten

Das Internet fuhrt zu einer weiteren Zersplitterung des
Publikums. Der dffentlich-rechtliche Rundfunk will und
muss aber auch kiinftig die gesamte Bevélkerung errei-
chen, einschlieBlich der Teile, die sich zunehmend oder
gar ausschlieBlich im Internet bewegen. Im Netz heift
das, zielgruppengerechte Angebote zu schaffen und sich
auch an kleinere Publikumssegmente zu wenden. Nur so
kénnen offentlich-rechtliche Angebote ihrem Auftrag
zur Integration und zur Férderung der demokratischen
Willensbildung in der sich veradndernden Medienland-
schaft gerecht werden. Dabei geht es stets darum, nicht
nur die Interessen der jeweiligen Minderheiten oder Be-
volkerungsgruppen wie etwa Migrantinnen und Mi-
granten zu bedienen, sondern ebenso die Aufmerksam-
keit und das Verstandnis aller firr die jeweiligen Anlie-
gen zu wecken, den Horizont auch der Mehrheiten zu er-
weitern. Die Vernetzung der 6ffentlich-rechtlichen Web-
auftritte untereinander ermdglicht es dabei allen Nutze-
rinnen und Nutzern, weitere 6ffentlich-rechtliche Web-
auftritte mit anderen Schwerpunkten und Ausrichtungen
wahrzunehmen. Um behinderten Menschen den Zugang
zu den Informationen im Internet zu gewahrleisten, wer-

den offentlich-rechtliche Webauftritte so barrierefrei
wie moglich gestaltet.

3 Das Telemedien-Angebot des rbb im Internet

Das Telemedienangebot des rbb im Internet setzt sich aus
nach Zielgruppe, Inhalt und Ausrichtung unterschiedlichen
Webauftritten zusammen. Diese werden im Folgenden ein-
zeln oder beispielhaft fur eine Gruppe von Internetauftrit-
ten beschrieben. Die Auftritte sind zusammengefasst in
www.rbb-online.de. Dieses Angebot bildet den zentralen Zu-
gang zu allen Webauftritten des rbb (Sitemap siehe Anhang).

Das Angebot begleitet und ergdnzt Inhalte, die Sendungen
des rbb Fernsehens und der rbb-Hérfunkwellen behandeln.
Zur Vertiefung werden Berichte und Themen mit zusétz-
lichen Informationen und in mediengerechten Formaten er-
weitert. Der rbb bietet dariber hinaus mit verschiedenen
interaktiven Formaten wie zum Beispiel Blogs und Foren al-
len Interessierten die Mdéglichkeit, sich an der Diskussion
Uber vielféltige Themen zu beteiligen sowie Berichte und
Sendungen des rbb kritisch zu begleiten. Der rbb verfolgt
das publizistische Ziel, ein breites, journalistisch verantwor-
tetes Informationsangebot zu erstellen und dabei seine viel-
faltigen Fernseh- und Horfunkbeitrédge zu integrieren. Auf
den Internetseiten des rbb ist den Nutzerinnen und Nutzern
ein hochwertiges und neutrales Angebot, das sich durch Ver-
lasslichkeit und Seriositat auszeichnet, garantiert.

Das rbb-Telemedienangebot im Internet entsteht in Koope-
ration der Redaktionen von Horfunk, Fernsehen und Online.
Diese Zusammenarbeit der drei Medien wird immer enger.
Der rbb reagiert damit auch strukturell auf die wachsende
Konvergenz der Medien.

Die Beschreibung des Angebots ist in insgesamt acht Teile
gegliedert. Die Auswahl orientiert sich an der unterschied-
lichen Ausrichtung der Auftritte und der Tatsache, dass sie in
ihrer Gesamtheit alle Zielgruppen und Inhalte abdecken.
Die Existenz einer Domain ist allein kein hinreichendes
Auswahlkriterium. Fir spezielle Inhalte oder bestimmte
Zielgruppen gestaltete Auftritte mit eigener Domain kénnen
in anderen Auftritten integriert sein. So werden etwa die In-
halte der Kindersendung ,,Die Schule der kleinen Vampire*
mit der Domain vampirschule.de im Rahmen des Auftritts
von rbb-online.de beziehungsweise rbb-fernsehen.de ange-
boten. Die Verwendung einer solchen Adresse begriindet
noch kein eigenstandiges Angebot.

Technische Erscheinungsformen

Fur die Verbreitung seines Angebots setzt der rbb, wie die
ARD insgesamt, auf offene technische Standards und auf
Distributionswege, deren Zugang so wenig wie mdglich be-
schrénkt ist. Der rbb bietet seine Inhalte moglichst auf allen
relevanten digitalen Plattformen an. Ziel ist es, die Tele-
medienangebote den Nutzern nachfragegerecht, das heif3t fur
typische Nutzungssituationen und gangige Endgeréte zu pra-
sentieren, so zum Beispiel auch ber PDA, Handy sowie Fern-
seh- und Radiogerate. Dazu miissen die Inhalte mit beschrei-



Amtsblatt fiir Brandenburg — Nr. 33 vom 25. August 2010 1429

benden Daten (Metadaten) versehen werden. Die Verbrei-
tung erfolgt jeweils einschlieRlich aller zum jeweiligen In-
halt gehdrenden Daten- und Steuersignale. Die zentrale Rolle
spielt die Verbreitung uber das offene, frei zugangliche World
Wide Web. Dazu gehdrt zum Beispiel auch die Bereitstel-
lung der Inhalte als technischen Datenstrom (RSS-Feed?).
Die Entscheidung tber die Nutzung, zum Beispiel zum Ab-
ruf auf eigenen Webseiten, liegt beim Anwender. Soweit Soft-
wareangebote fiir die Wahrnehmung der Angebote und die
Interaktion mit den Nutzern erforderlich sind, bietet der rbb
ebenso wie die ARD diese an (zum Beispiel Radio Guides,
Mitschnittsoftware fiir Radioprogramme, Programmfiihrer).
Die Distributionsstrategie der ARD umfasst auch die Zu-
sammenarbeit mit Dritten. Auf Plattformen von Dritten bie-
tet der rbb zum Beispiel auch ausgewahlte Inhalte an, so zum
Beispiel tber den ARD-Channel bei YouTube. Der rbb trégt
damit den Bediirfnissen der Nutzerinnen und Nutzer nach
Abruf von rbb-Inhalten auch iber solche Plattformen Rech-
nung. Dies soll insbesondere die Marken des rbb stérken.

Navigation wird regelméRig Nutzerbedurfnissen ange-
passt

Die Navigation auf rbb-online.de und den anderen Web-
auftritten bildet die zum Berichtszeitpunkt redaktionell
sinnvolle Struktur des Angebots ab. Wie im Medium Inter-
net Ublich passt der rbb die Navigation im Zuge der schnel-
len technischen und redaktionellen Weiterentwicklung von
Web-Auftritten regelméaRig an die Bedurfnisse der Nutzerin-
nen und Nutzer und die redaktionellen Erfordernisse an.
Auch das Design der Webseiten wird entsprechend regelma-
Rig aktualisiert. Design-Anderungen wie Anpassungen der
Navigation sind nur ausnahmsweise gleichbedeutend mit ei-
nem veranderten inhaltlichen Angebot. Auch technische An-
derungen der Content-Management-Systeme und neue Na-
vigationsformate - wie beispielsweise Flash-Navigationen -
kdénnen Anpassungen sinnvoll oder notwendig machen.

Zugang nach Themen und nach Sendungen

Der rbb bietet mehrere Wege zu den Inhalten seines Inter-
netangebots. Ein Zugang nach Themen ist einerseits iber
Rubriken, redaktionelle Schwerpunkte und die inhaltliche
Navigation auf den Webseiten méglich. Andererseits kdnnen
die rbb-Marken - etwa ,,Abendschau®, ,,Brandenburg ak-
tuell** oder ,,Inforadio* - tiber die Sendungs-Suche und die
Navigation ebenfalls sicher und schnell gefunden werden.
Alle Webseiten des rbb werden fur die Suchmaschinener-
fassung optimiert. Auch dies ermdglicht es, Themen und
Sendungen schnell zu finden.

Die Internetauftritte der Horfunkwellen und der Fernsehsen-
dungen sprechen unterschiedliche Zielgruppen an und unter-
scheiden sich inhaltlich wie formal. Damit tragt der rbb den
verschiedenen Bedirfnissen der Nutzerinnen und Nutzer
Rechnung.

RSS-Feed ist eine Anwendung, mit der innerhalb einer Webseite oder in einem

Browser Inhalte von anderen Webseiten angezeigt und verlinkt werden. So
kénnen zum Beispiel Uberschriften von einzelnen Meldungen von Nachrichten-
seiten wie tagesschau.de stdndig aktuell angezeigt und direkt verlinkt werden.

Inhalte werden mehrfach eingesetzt und angeboten

In den rbb-Redaktionen einmal erstellte Inhalte kénnen an
verschiedenen Stellen eines Webauftritts oder in mehreren
Webauftritten parallel ausgespielt werden, ohne dass sie wei-
ter bearbeitet werden missen. Das gilt besonders fiir audio-
visuelle Elemente. Text-Informationen werden mit geringem
Aufwand dem jeweiligen Webauftritt angepasst. Die Arbeits-
ablaufe sind rbb-intern so abgestimmt, dass alle Recher-
cheergebnisse und Exklusivinformationen des rbb fir alle
Ausspielwege zur Verfligung stehen. Eine Reihe von Infor-
mationen wird aus Datenbanken automatisch in rbb-Web-
auftritte integriert. Das sind zum Beispiel Wetterinformatio-
nen oder Programminformationen in den Webauftritten der
rbb-Wellen, die aus Sendeablaufsystemen ausgespielt werden.

Enger Verbund innerhalb der ARD

Die Webauftritte des rbb stehen in engem Verbund mit Inter-
netangeboten und Plattformen der einzelnen Landesrund-
funkanstalten einerseits sowie der ARD andererseits. Regio-
nale Themen mit bundesweiter Bedeutung werden zum Bei-
spiel auch auf dem Nachrichtenportal der ARD-Gemein-
schaftseinrichtung tagesschau.de prasentiert. Ein Link fiihrt
die Nutzerinnen und Nutzer zum Angebot des rbb.

In der ARD-Mediathek und der Mediathek des Ersten und in
den Themenportalen der ARD sind zahlreiche rbb-Beitrage
und Sendungen abrufbar. In der Sendung ,,Quivive* behan-
delte und auf der Webseite der Sendung prasentierte Themen
werden beispielsweise haufig auch unter der Rubrik ,,ARD-
Ratgeber angeboten. Mit einmal erstellten Inhalten kénnen
auf diese Weise ganz unterschiedliche Zielgruppen ange-
sprochen werden. Zugleich lernen weitere Nutzer die rbb-
Marken auf diesem Weg kennen.

Themen und Inhalte aus Angeboten der Landesrundfunk-
anstalten der ARD sind zur Ergdnzung eigener Inhalte inner-
halb des rbb-Angebots verlinkt. Besondere Themenschwer-
punkte und Angebote zu speziellen Ereignissen werden nach
redaktionellen Absprachen unter den Landesrundfunk-
anstalten aufgeteilt, um Mehrfachaufwand zu vermeiden.
Ein Beispiel fur eine Zusammenarbeit auf technischer Ebe-
ne ist die gemeinsame Community-Plattform der Jugend-
wellen Fritz (rbb), Sputnik (MDR) und YOU FM (hr), mit
der sie intensiv die Entwicklung junger Popkultur in ihren
Sendegebieten unterstiitzen. Diese vernetzte Plattform ist
Uber drei Wege zuganglich: Uber www.meinfritz.de,
www.myYOU-FM.de sowie www.mySPUTNIK.de. Wenn
sich beispielsweise ein Musiker bei www.mySPUTNIK.de
registriert, ein Profil anlegt und dieses mit Inhalten fullt, so
kdnnen auch die Nutzer der Seiten www.myYOU-FM.de
und www.meinfritz.de dieses Profil betrachten.

a. rbb-online.de
Zielgruppe

Das Angebot auf rbb-online.de und den nachgeordneten
Webseiten richtet sich an alle Nutzerinnen und Nutzer,


http:tagesschau.de
http:rbb-online.de
http:rbb-online.de
http:www.meinfritz.de
http:www.myYOU-FM.de
http:www.mySPUTNIK.de
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die an Informationen aus der Region Berlin und Bran-
denburg und den Angeboten des rbb interessiert sind. Es
wendet sich inshesondere an die Rezipienten des rbb-
Horfunks und des rbb Fernsehens. Thematische Zugén-
ge wie die Rubriken zielen auf Nutzerinnen und Nutzer,
deren besonderes Interesse den einzelnen Bereichen
gilt. Die Webseiten zum sorbischen und wendischen
Programm des rbb richten sich an die Minderheit der
sorbisch- und wendischsprachigen Bevolkerung.

Ausrichtung

rbb-online.de bietet einen thematischen Zugang zu den
rbb-Angeboten ebenso wie den Zugang nach einzelnen
rbb-Marken. Die Redaktionen bindeln in thematisch
definierten Rubriken Informationen flr die Nutzerinnen
und Nutzer und machen sie leicht zugénglich. Der regio-
nale Aspekt ist von entscheidender Bedeutung fiir Aus-
wahl, Gewichtung und Présentation der Inhalte. Die
Webseite soll einen Uberblick tiber alle Angebote des
rbb im Internet verschaffen und Moglichkeiten zur Suche
nach Inhalten bieten. Zugleich ertffnet sie Zugang zu
Informationen tiber den Rundfunk Berlin-Brandenburg.

Inhalt

rbb-online.de ist die Website* des Rundfunk Berlin-
Brandenburg. Uber sie gelangen Nutzer zu samtlichen
Webauftritten des rbb. Ein Schwerpunkt-Thema und ein
Nachrichtentberblick sind zentraler Bestandteil der Sei-
te. Teaser® und Links flihren zu weiteren Themen, Pro-
grammhinweisen und zu Wetter- und Verkehrsinforma-
tionen des rbb.

Mit Hilfe der Navigationspunkte Fernsehen und Radio
in der sogenannten Masternavigation im Kopf der Web-
site erreichen die Nutzerinnen und Nutzer die Internet-
auftritte der Sendungen im Fernsehen sowie der Hor-
funkwellen. Die Ubersichtsseiten fiir die beiden Medien
enthalten aktuelle Programmhinweise. Wie auf rbb-
online.de selbst ermdglichen Menis mit einer Auswahl
aller Sendungen einen schnellen Weg zum Webauftritt
der jeweiligen Sendung.

Die Themenrubriken ermdglichen einen inhaltlichen
Zugang zu thematisch gebiindelten Inhalten der Fach-
redaktionen von Fernsehen und Horfunk. Hier setzt
rbb-online.de mit Dossiers und Berichten aus den
Fachredaktionen und der Verkniipfung mit multimedia-
len Inhalten Schwerpunkte zu aktuellen Themen.

*  \Website bezeichnet einen kompletten Internetauftritt im World Wide Web. Ei-
ne Website besteht aus mehreren oder einer Vielzahl von Webseiten, die mit-
einander verlinkt sind. Eine Webseite ist ein einzelnes Dokument eines Auf-
tritts, das mit einem Browser abgerufen werden kann.

»  Ein Teaser ist ein Element auf einer Ubersichtsseite, das auf einen Inhalt auf
einer anderen Webseite verweist. Teaser bestehen in der Regel aus Text, kon-
nen aber auch Bilder und Bewegtbilder beinhalten. Klassische Nachrichten-
teaser, mit denen auf die vollstandige Meldung verwiesen wird, bestehen in
der Regel aus zwei bis drei kurzen Satzen.

In der Rubrik Nachrichten bietet rbb-online.de einen
Uberblick tiber die Ereignisse in Politik, Wirtschaft,
Sport, Kultur und Gesellschaft in Berlin und Branden-
burg. Uber Themen von besonderer Bedeutung berichtet
rbb-online.de in erweitertem Umfang. Bei Uiberregiona-
ler Bedeutung liefert rbb-online.de fiir Websiten wie ta-
gesschau.de die Berichterstattung zu, der Nutzer wird
dabei auf die Seiten des rbb gefiihrt. Links auf rbb-
Hintergrunddossiers sowie Audios und Videos der
Nachrichtensendungen wie ,,Abendschau®, ,,Branden-
burg aktuell®, ,,rbb aktuell“ oder von Inforadio ergénzen
das Angebot. Das multimediale Angebot im Bereich
Nachrichten wird kontinuierlich weiterentwickelt, so
zum Beispiel die Einbindung von Audios-on-Demand
und Videos-on-Demand erweitert. Die fir rbb-online.de
erstellten Nachrichten werden auf zahlreichen weiteren
Webseiten des rbb ausgespielt.

Sportnachrichten und Sportergebnisse in Tabellenform
sind Bestandteil der Nachrichten. Der Schwerpunkt liegt
auf der Berichterstattung zu regionalen und lokalen
Sportereignissen und Vereinen. Zu besonderen sport-
lichen Ereignissen wird die Berichterstattung erweitert,
etwa beim Berlin-Marathon. Die Berichterstattung von
sportlichen GroRRereignissen und zu bestimmten Sport-
arten stimmen die Landesrundfunkanstalten untereinan-
der ab, um Synergien zu schaffen. Der rbb ist etwa fir
die gesamte Biathlon-Berichterstattung auf sport.ard.de
zustdndig. Dieser Webauftritt entsteht in enger Zu-
sammenarbeit mit den Horfunk- und Fernsehredaktio-
nen des rbb, der hier Federfuhrer bei der Berichterstat-
tung in der ARD ist.

In der technischen Umsetzung befinden sich derzeit die
Rubriken Kultur, Stadt & Land und Ratgeber. Der rbb
wird diese Rubriken in die Masternavigation eingliedern
und das Layout der Website entsprechend anpassen.

In der Rubrik Stadt & Land stehen die Menschen in Bran-
denburg und Berlin ganz im Mittelpunkt. Was fur Birge-
rinnen und Blrger wichtig ist, findet sich in den Pro-
grammen des rbb und an dieser Stelle zum Nachlesen,
-hdren und -sehen im Internet. Die Informationen reichen
von bedeutenden Entscheidungen und Veranderungen in
den Stadten und Gemeinden beziehungsweise Bezirken
in beiden L&ndern uber Sorgen und Néte von Berlinern
und Brandenburgern bis hin zu hilfreichen Tipps fiir All-
tag, Freizeit und Unterhaltung in den beiden Landern.

Kulturinformationen jeder Art werden in der Rubrik
Kultur aus der Fille des Angebots der rbb-Redaktionen
aus allen Programmbereichen gebiindelt. Tipps flr ein-
zelne Veranstaltungen aus den Kultursendungen finden
sich hier ebenso wie Programmhinweise zu den rbb-
Kultursendungen. Audio- und Videobeitrége, zum Bei-
spiel zu Veranstaltungen, Opernauffiihrungen oder Er-
eignissen wie Karneval der Kulturen oder Theatertreffen
werden hier zusammengefihrt. So bietet rbb-online.de
zum Beispiel zur Berlinale regelmaRig ein umfangrei-
ches Dossier an. Zusétzliche Informationen etwa in
Form von Hintergrundberichten ergénzen das Angebot.


http:rbb-online.de
http:sport.ard.de
http:rbb-online.de
http:gesschau.de
http:rbb-online.de
http:rbb-online.de
http:rbb-online.de
http:rbb-online.de
http:online.de
http:rbb-online.de
http:rbb-online.de
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Die Rubrik Ratgeber blindelt Verbraucher- und Service-
informationen des rbb fur die Menschen in Berlin und
Brandenburg. Tipps zur L&sung grof3er und kleiner Pro-
bleme des taglichen Lebens werden aus den Berichten
der zahlreichen Ratgebersendungen des rbb zusammen-
gestellt und mit Hintergrundinformationen erganzt. In-
formationen Uber die regionalen Auswirkungen der Fi-
nanzkrise auf die Sparer finden die Nutzerinnen und
Nutzer hier genauso wie Uber Probleme mit verschwun-
denem Reisegepéck. Viel genutzt wird auch die Bericht-
erstattung zu Gesundheitsthemen zum Beispiel der Sen-
dung Quivive.

Anzahl und Thematik der Rubriken Uberpriifen die Re-
daktionen laufend und legen sie bei sich verdndernden
Nutzerbedrfnissen neu fest.

Uber den Navigationspunkt ,Unternehmen* gelangen
die Nutzerinnen und Nutzer zu ausftihrlichen Erlaute-
rungen zu Organisation, Gremien und Programmauftrag
des rbb. Ergénzende Informationen fiir Journalisten fin-
den sich ebenfalls hier.

Angebot fiir Sorben und Wenden in sorbisch/wendi-
scher Sprache

Fur die sorbisch- und wendischsprachige Bevdlkerung
im rbb-Sendegebiet bietet der rbb ein Informations-
angebot in sorbischer/wendischer Sprache. Das Rund-
funkangebot ist das einzige in niedersorbischer/wendi-
scher Sprache in Deutschland. Die tagliche Horfunk-
sendung der im rbb-Studio Cottbus anséssigen Redak-
tion ist als Audio-on-Demand verfugbar.

Auch das Jugendmagazin ,,BUBAK* und der ,,Kinder-
grul®, eine Sendung fiir Vorschul- und Grundschul-
kinder, kdnnen im Internet nachgehdrt werden. In sor-
bisch/wendischer Sprache werden Informationen und
Tipps fur Veranstaltungen in der Region angeboten. Mit
LUZYCA strahlt der rbb ein niedersorbisches Fernseh-
magazin aus. Die Webseite zur Sendung bietet ebenfalls
die Beitrage der Sendung als Video-on-Demand sowie
weitere Informationen.

Dokumentationen bieten Zeit- und Kulturgeschichte

Entsprechend § 11d Satz 2 Ziffer 4 RAStV bietet der
rbb zeitgeschichtliche und kulturgeschichtliche Inhalte
in sogenannten Archiven an. Diese Inhalte werden dau-
erhaft oder fir einen l&ngeren Zeitraum im Internet zur
Verfligung gestellt, so zum Beispiel der Webauftritt
,60xDeutschland.de‘, das mehrfach ausgezeichnete
Projekt kalter-krieg-im-radio.de und chronikderwen-
de.de. Die Verweildauer der Archive richtet sich nach
den redaktionellen wie urheberrechtlichen Erfordernis-
sen beziehungsweise Mdéglichkeiten (Nédheres hierzu in
Kapitel 6).

Diese Archive nach der Definition des RAStV sind keine
Sendearchive des rbb. Sie entsprechen auch nicht den
tiblicherweise in Webauftritten als Archive bezeichneten

Webseiten mit weiter zuriickliegenden Sendungen oder
Inhalten - zum Beispiel Beitrdge von mehreren Wochen
alten Sendungen des Magazins ,,Die Jury hilft*. Sie er-
lauben auch keinen Zugriff auf interne Archive oder Ar-
chive der Content Management Systeme der rbb-Redak-
tionen. Der Begriff des ,Archivs‘ wird in der Navigation
mancher Seiten aus Griinden der einfachen Bedienbarkeit
und Nutzerfreundlichkeit als Oberbegriff beibehalten.

antennebrandenburg.de
Zielgruppe

antennebrandenburg.de wendet sich in erster Linie an die
Menschen im Bundesland Brandenburg. Der Webauftritt
bietet dariiber hinaus Informationen fiir alle Biirgerinnen
und Blrger, die das Geschehen in Brandenburg interes-
siert. Antenne Brandenburg ist auf Horerinnen und Ho-
rer ab 40 Jahre ausgerichtet. Diese Altersgruppe ist auch
im Wesentlichen das Zielpublikum von antennebranden-
burg.de. Daruber hinaus soll der Webauftritt aber auch
jungere Nutzerinnen und Nutzer ansprechen und zu-
gleich als Horer von Antenne Brandenburg gewinnen.

Die Informationen zur Kindersendung ,,Zappelduster*
auf Antenne Brandenburg richten sich an Kinder und
deren Eltern. Sie finden sich in einem eigenen Bereich
auf antennebrandenburg.de.

Ausrichtung

Antenne Brandenburg ist die Landeswelle des rbb aus
Brandenburg fir Brandenburg. Das Hérfunkprogramm
berichtet iber alle wichtigen Ereignisse aus Politik, Kul-
tur, Gesellschaft, Wirtschaft und Sport in Brandenburg.
Einen besonderen Schwerpunkt setzt die Welle in den
Bereichen Service, Musik und regionales Leben. anten-
nebrandenburg.de entspricht dieser Ausrichtung. Der
Internetauftritt erweitert und ergénzt Inhalte aus den
Sendungen der Horfunkwelle. Zudem bietet er Informa-
tionen Uber die Regionen Brandenburgs. Firr den Horer
besonders interessante Beitrdge und Sendungen kdnnen
hier nachgehdrt und nachgelesen werden. Ein Livestream
des Horfunkprogrammes ist ebenfalls verflgbar.

Inhalte

Regionale Informationen und Informationen zum Pro-
gramm von Antenne Brandenburg sind die zentralen
Bestandteile des Webauftritts antennebrandenburg.de.
Serviceorientierung ist dabei ein entscheidendes Merk-
mal. Die wichtigsten Inhalte der beliebten einstiindigen
Ratgeber-Sendungen finden sich im Internet als Audio-
on-Demand und als Podcast.

Verbrauchernahe Themen wie Gesundheit, Finanzen,
Energie, Garten oder Auto stehen im Mittelpunkt. Aus-
gesuchte Links zu Experten oder Fach- oder Verbands-
portalen unterstiitzen die Nutzerinnen und Nutzer bei
der Suche nach den gewtinschten Informationen.


http:antennebrandenburg.de
http:nebrandenburg.de
http:antennebrandenburg.de
http:antennebrandenburg.de
http:antennebrandenburg.de
http:kalter-krieg-im-radio.de
http:60xDeutschland.de
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Tipps zu Buch- oder Filmneuerscheinungen verschaffen
den Nutzern ebenso einen Uberblick wie Ausflugs-
empfehlungen aus den Antenne-Brandenburg-Sendun-
gen. In der Rubrik ,,Regional* stehen fiir Nutzerinnen
und Nutzer aus Brandenburg wie aus anderen Bundes-
landern Informationen zu den Regionen des Bundes-
landes bereit. Verkehrs- und Wetterinformationen kom-
plettieren den Service.

Unterhaltung ist ein Element auf Antenne Branden-
burg, das die Horerinnen und Horer mit dem Programm
verbinden. Unterhaltende Inhalte finden sich entspre-
chend auf antennebrandenburg.de. So kénnen etwa die
Star-Interviews mit Prominenten aus Gesellschaft,
Kunst und Kultur noch einmal gehdrt werden oder Au-
dio-Beitrdge, Texte und Bildergalerien zu den Antenne-
Hdorerkonzerten abgerufen werden.

Die musikalische Ausrichtung des Senders spiegelt sich
auf antennebrandenburg.de wider - und die Nutzerinnen
und Nutzer gestalten dort Programm. Uber die Charts
zur ,,Schlagerhitparade* und zu den ,, Yesterday Charts*
bestimmen die Nutzer die Musikauswahl in diesen Sen-
dungen mit.

Audio-Beitrége prasentiert antennebrandenburg.de in ei-
ner Multimediabox. Auch Bilder und Videos - etwa von
Hdoreraktionen wie ,,Meine Nachricht des Tages* werden
innerhalb der Multimediabox dargestellt. Eine Suche
nach bestimmten audiovisuellen Elementen ist méglich.

Die Kindersendung Zappelduster begleitet der rbb
innerhalb der Website antennebrandenburg.de in einem
eigenen Bereich. Er bietet Informationen zur Sendungen
ebenso wie die jlingsten Zappelduster-Sendungen als
Audio-on-Demand und als Podcast.

radioberlin.de
Zielgruppe

Der Auftritt radioberlin.de wendet sich in erster Line an
Nutzerinnen und Nutzer in Berlin. Er richtet sich zugleich
an alle, die am politischen, gesellschaftlichen und kultu-
rellen Leben in der deutschen Hauptstadt und an Inhalten
der Horfunkwelle radioBERLIN 88,8 interessiert sind.
Das Angebot der Horfunkwelle radioBERLIN 88,8 ist
auf Zuhorer ab 40 Jahren ausgerichtet. Das Internet-
angebot radioberlin.de wendet sich an diese Alters-
gruppe, aber auch an jlingere Nutzer.

ohrenbaer.de ist Teil des Webauftritts von radioberlin.de.
Diese Webseite ist - wie die werktdgliche radioBER-
LIN 88,8-Hdrfunksendung ,,Ohrenbér” - fir Kinder
zwischen vier und acht Jahren gestaltet.

Ausrichtung

radioBERLIN 88,8 ist das Horfunkprogramm des rbb
fir das Land Berlin. Das Radioprogramm bildet alle

wichtigen politischen, gesellschaftlichen, kulturellen
und sportlichen Ereignisse in der deutschen Hauptstadt
ab. Auf radioberlin.de spiegelt sich dies wider. Informa-
tionen aus der Hauptstadt stehen im Vordergrund der
Berichterstattung. Dariiber hinaus begleitet radio-
berlin.de alle Sendungen und Aktivitaten der Horfunk-
welle. Verschiedene Angebotsformen und Formate ver-
tiefen oder erweitern Inhalte aus Sendungen von radio-
BERLINv 88,8. Wichtige Programminhalte kdnnen die
Nutzer online nachlesen, -héren oder -sehen. radiober-
lin.de starkt damit die Bindung der Horer an radioBER-
LIN 88,8. Zugleich setzt der Webauftritt eigene Akzen-
te und bietet neuen Nutzergruppen einen Zugang zu In-
halten von radioBERLIN 88,8.

Inhalte

radioberlin.de bietet aktuelle politische, kulturelle und
unterhaltende Informationen aus den Bezirken, der
Stadt und dem Land Berlin. Zu wichtigen Ereignissen
setzt radioberlin.de Themenschwerpunkte. In Verbrau-
cherfragen bietet radioberlin.de mit Informationen aus
Sendungen wie ,,Expertenrunde* oder ,,Nicht zu fassen*
Hilfe im taglichen Leben. Die Bereiche Ratgeber und
Service sind ein Schwerpunkt des Angebots. Sorgféltig
recherchierte Tipps aus radioBERLIN 88,8-Sendungen
zu Veranstaltungen, Buchneuerscheinungen, Kino- und
Buhnen-Premieren weisen die Nutzerinnen und Nutzer
auf die wichtigsten Ereignisse und Trends in Berlin hin.
Inshesondere diese Service-Leistungen des Webauftritts
und der Welle schétzen und loben die Nutzerinnen und
Nutzer.

Popmusik aus flnf Jahrzehnten pragt die Horfunkwelle
radioBERLIN 88,8. Wichtige Musik-Sendungen be-
gleitet radioberlin.de mit Charts, Texten und weiterfiih-
renden Informationen. Ein Livestream ermdglicht das
Horen von radioBERLIN 88,8 online. Aktuelle Infor-
mationen zu Wetter und Verkehr sind ein weiterer Be-
standteil des Webauftritts.

Auf der Webseite ohrenbaer.de bietet der rbb Informa-
tionen zur Sendung und zu den eigens fir Kinder er-
stellten Radiogeschichten an. Zu den einzelnen Beitra-
gen sind Horproben abrufbar.

radioeins.de

Zielgruppe

radioeins.de richtet sich wie das Horfunkprogramm
radioeins an informationsinteressierte, urban orientierte
Erwachsene in der Altersgruppe zwischen 29 und
49 Jahren, aber auch dartber hinaus.

Ausrichtung

radioeins bietet eine Vielzahl von Sendungen und Bei-

tragen flr Horer, die an vertiefender Information aus al-
len Bereichen des gesellschaftlichen, kulturellen und
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wissenschaftlichen Lebens, Musik jenseits des Massen-
geschmacks und an intelligenter Unterhaltung interes-
siert sind. radioeins.de ist ein auf die Zielgruppe abge-
stimmter Internetauftritt mit originellem Design. An-
spruchsvolle Formate und Angebote, die radioeins aus-
zeichnen, sind auch beim Webauftritt radioeins.de die
Regel.

Inhalte

radioeins.de bietet in verschiedenen Formaten Informa-
tionen aus Kultur, Musik, Gesellschaft, Politik, Wissen-
schaft und Medien auf regionaler, nationaler und inter-
nationaler Ebene. Die Website bildet alle wichtigen Sen-
dungsinhalte von radioeins ab und informiert iber das
Programm. Das Horfunkprogramm radioeins ist tiber ei-
nen Livestream verfiighar. Wichtige aktuelle Beitrage
aus allen Bereichen sind als Textversion nachlesbar.
Interviews und Gespréache mit Politikern, Experten und
Zuschauern zum Beispiel aus der téglichen Sendung
,,Der schone Morgen* sind nach der Ausstrahlung als
Podcast abrufbar.

radioeins bietet in der vielfaltigen und schwer Uber-
schaubaren Musikwelt Orientierung durch profilierte
Sendungen und Beitrdge. Diese Orientierungshilfe fin-
det sich auch bei radioeins.de wieder. Der Auftritt ver-
mittelt umfangreiches Hintergrundwissen - etwa in der
Reihe Popsplits. Trends und wichtige Entwicklungen im
Kultur- und Musikbereich bringt radioeins.de mit Re-
zensionen aus den Bereichen CD, Film oder Literatur
den Nutzerinnen und Nutzern nahe.

Die Community ,,Horerplatz schafft eine starke Bin-
dung zwischen den Nutzerinnen und Nutzern und
radioeins.de und damit zugleich zu radioeins. Zum Bei-
spiel ermdglicht das beliebte radioeins-Tippspiel in der
Community Nutzerinnen wie Horern, sich in Teams zu
organisieren und sowohl untereinander als auch mit dem
Redaktionsteam zu vergleichen. Das Tippspiel ist
wiederum wichtiger Bestandteil der Horfunksendung
LArena‘.

inforadio.de
Zielgruppe

inforadio.de richtet sich an alle informationsorientierten
Burgerinnen und Blirger. Der Webauftritt will unter an-
derem auch Menschen erreichen, die sich vorwiegend
oder ausschlieBlich im Internet informieren. Inforadio
sieht sein Publikum Uberwiegend in den Regionen Ber-
lin und Brandenburg, bietet aber durch sein breites
Nachrichtenangebot Informationen fur interessierte
Nutzerinnen und Nutzer weltweit.

Ausrichtung

inforadio.de begleitet das Horfunkangebot der rbb-
Nachrichtenwelle Inforadio und bietet weiterfiihrende

Informationen Uiber die dort aufgegriffenen beziehungs-
weise behandelten Themen an. Von der Inforadio-Hor-
funkredaktion ausgewadhlte, dargestellte und eingeord-
nete Informationen Uber aktuelle regionale, nationale
und internationale Ereignisse stellt der rbb auf infora-
dio.de flir eine mdglichst breite Nutzergruppe im Inter-
net zur Verfugung. inforadio.de ermdglicht zudem eine
zeitsouverédne Nutzung der meisten Inhalte der Hor-
funkwelle Inforadio.

Inhalt

inforadio.de bietet einen Uberblick tiber das Nachrich-
tengeschehen ebenso wie Hintergrundwissen zu kom-
plexen Themen. Die inforadio.de-Nachrichten bilden
die aktuelle Nachrichtenlage prézise und schnell ab.
Nachrichtentexte aus der Horfunk-Redaktion und Au-
diobeitrdge erganzen sich dabei. Speziell gepflegt wird
bei inforadio.de das Genre des Audio-Interviews. Alle
aktuellen Interviews des Tages sind beispielsweise mit
detaillierten Zusatz-Informationen erschlossen und
kdnnen dort als Audio-on-Demand abgerufen werden.
Im rbb-Sendegebiet ragt der Webauftritt mit diesem An-
gebot auf den Gebieten der Politik, Wirtschaft, Kultur
und Regionalberichterstattung heraus.

Uber die aktuellen Informationen und Einzelbeitrige
hinaus bildet inforadio.de ganze Sendungen des Radio-
programms ab. Audiobeitrdge und Sendungen von be-
sonderer Bedeutung werden Uber einen langeren Zeit-
raum zum Abruf angeboten. Navigation und Struktur
der Webseite erlauben die Darstellung aller wichtigen
Sendungen sowie die Aufbereitung der Inhalte nach Ak-
tualitat und Themen. Ein Livestream ermdglicht das H6-
ren von Inforadio im Netz. Wichtige Beitrdge bietet In-
foradio zudem als Podcast an. Die Chronik der Woche
zeigt jeweils sieben Tage im Riickblick eine Ubersicht
der wichtigsten Meldungen des Tages.

Informationen zu Wetter und Verkehr erwarten die Nut-
zerinnen und Nutzer von einem umfassenden Nachrich-
tenauftritt. inforadio.de erfillt dieses Bedurfnis.

inforadio.de profiliert sich im Web t&glich mit diskus-
sionsbestimmenden Themen und exklusiven Inhalten.
Der Webauftritt kann sich auf die Quellen des gesamten
rbb und mit Inforadio speziell auf eines der fiihrenden
Nachrichtenradios Deutschlands stiitzen.

kulturradio.de
Zielgruppe

kulturradio.de richtet sich an die Horerinnen und Horer
von kulturradio in Berlin und Brandenburg sowie an al-
le an Kultur und klassischer Musik interessierten Inter-
netnutzer. Der Internetauftritt ist vornehmlich auf Nut-
zerinnen und Nutzer ab 40 Jahre ausgerichtet.


http:kulturradio.de
http:kulturradio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:inforadio.de
http:radioeins.de
http:radioeins.de
http:radioeins.de
http:radioeins.de
http:radioeins.de
http:radioeins.de
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Ausrichtung

kulturradio ist das Kulturprogramm des rbb flir Berlin
und Brandenburg. kulturradio bildet entsprechend dem
Auftrag des rbb das kulturelle Leben in der Region ab.
Der Internetauftritt vertieft und erweitert Inhalte aus
dem Horfunkprogramm und begleitet dessen Off-Air-
Aktivitaten.

Teile der Horerschaft von kulturradio gehéren nach den
Erfahrungen des rbb zu den eher online-distanzierten
Alters- und Bevélkerungsgruppen und nutzen das Inter-
net noch unterdurchschnittlich. kulturradio.de macht mit
einem Klar strukturierten Auftritt und einer Ubersicht-
lichen Navigation die Inhalte von kulturradio leicht zu-
génglich. Zugleich erreicht kulturradio.de mit seiner
umfassenden Berichterstattung aus den Bereichen Klas-
sik und Kultur im Internet auch ein neues Publikum und
flihrt dieses damit an kulturradio und zugleich an das
kulturelle Angebot im Sendegebiet des rbb heran.

Inhalte

kulturradio.de bietet eine Vielzahl von Hinweisen zu
Musiksendungen, sowie aktuelle Musiklisten und Infor-
mationen zu Musik, Komponisten und Interpreten. Fur
viele Sendungen stellt der rbb dort Manuskripte oder
Zusammenfassungen der Sendungen zur Verfligung.
kulturradio kénnen die Nutzerinnen und Nutzer tiber ei-
nen Livestream im Internet horen.

Rezensionen von Theater- und Opernauffiihrungen oder
etwa Film- und Ausstellungskritiken und Besprechun-
gen von Buchern sind fur die Nutzer und Horer eine
Orientierungshilfe in dem vielfaltigen kulturellen Ange-
bot. Das gilt auch fiir die Veranstaltungshinweise aus
den Sendungen im kulturradio, die auf kulturradio.de
nachzulesen sind. Einen besonderen Schwerpunkt bil-
den hier die vielen Veranstaltungen kultureller Einrich-
tungen in Berlin und Brandenburg, die kulturradio als
Medienpartner unterstiitzt und begleitet. Mit kultur-
radio.de fordert der Rundfunk Berlin Brandenburg auch
im Internet das Kulturleben in Berlin und Brandenburg.

fritz.de
Zielgruppe

fritz.de richtet sich an die 14- bis 29-jéhrigen jungen
Menschen, die in der Region Berlin-Brandenburg leben,
insbesondere an die Horer des rbb-Horfunkprogramms
Fritz. Es handelt sich um eine sehr heterogene Gruppe
von Nutzerinnen und Nutzern mit stark ausdifferenzier-
ten und individuell sehr unterschiedlichen Interessen
und einer sehr intensiven Mediennutzung, fir die das
Internet bereits zum Leitmedium geworden ist.

Ausrichtung

Fritz ist das Jugendprogramm des rbb. Der Internet-
auftritt fritz.de wendet sich an junge Menschen, die ein
einzigartiges Radioprogramm und einen ebenso beson-
deren Internetauftritt suchen. Die Website begleitet und
ergdnzt die Inhalte von Fritz. Uber ihre vielfltigen
interaktiven Formate ist sie zugleich das wichtigste
Mittel fir die Kommunikation zwischen Fritz-Horern
und Redaktion.

Fur die Nutzerinnen und Nutzer von fritz.de spielen Mu-
sik und Musikinformationen eine herausragende Rolle.
Sie suchen vor allem neue und spannende Musik.
fritz.de und Fritz tbernehmen fiir Jugendliche und jun-
ge Erwachsene die Rolle des Trend-Scouts: Fritz ortet
Trends und Strémungen in der Jugend- und Musik-
kultur, bevor sie Mainstream werden und bereitet sie
journalistisch auf - tagliche Popnews genauso wie wo-
chentliche Plattenkritiken. Uber fritz.de sucht der rbb
dabei die Diskussion mit seinen Nutzern und Horern
und bietet daflr entsprechende Plattformen und Kom-
munikationskanéle, wie etwa die Kommentarfunktion.

Mit verschiedenen Ausspielwegen, zum Beispiel auf
mobilen Endgeraten und unterschiedlichen - auch expe-
rimentellen - Multimediaangeboten erfllt fritz.de die
hohe Nachfrage seiner jungen Nutzergruppe nach krea-
tiven, innovativen, ungewohnlichen und qualitativ hoch-
wertigen Formaten. fritz.de vertieft so die Bindung von
Hdrern an das rbb-Horfunkprogramm, den Internetauf-
tritt und damit an die Marke Fritz.

Inhalt

fritz.de stellt zahlreiche Inhalte von Fritz sowie von Ak-
tionen der Horfunkwelle im Internet bereit. Wichtigstes
Angebot sind Musik und Musikinformationen. Weitere
Themengebiete sind zum Beispiel Service, Multimedia,
Mode, Film und Comedy. Das Angebot wird in der Re-
gel multimedial gestaltet. Audio-on-Demand-Angebote
werden mit Texten, Fotos, Grafiken und Videoclips er-
ganzt.

Die Themen von Fritz werden auf fritz.de vertieft, zum
Beispiel durch erweiterte Service-Hinweise oder Bilder-
galerien. Fir die junge Nutzergruppe wichtige aktuelle
Themen bereiten die Redaktionen in Dossiers zu-
sammenfassend auf. So stellt fritz.de beispielsweise die
unterschiedlichen Positionen in der Diskussion um die
sogenannten Killerspiele in mehreren Beitrdgen dar.
Themen und Beitrage sind prézise auf die junge Ziel-
gruppe ausgerichtet, was die Nutzerinnen wie Horer in
E-Mails und Kommentaren vielfach loben.

fritz.de enthdlt umfangreiche Informationen zum Pro-
gramm von Fritz, darunter auch Playlisten. Ein Live-
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stream ermdglicht das Horen von Fritz im Internet. Zu-
dem lassen sich uber sogenannte Loopstreams® Musik-
spezialsendungen von Fritz wie ,,Soundgarden* nach-
hdren. Beliebte Radioserien wie ,,Die Hagedorns* stellt
der rbb auf fritz.de als Podcast zur Verfligung.

Mit meinfritz.de bietet die Redaktion eine fur die Ziel-
gruppe gestaltete Community an. Nutzer kénnen dort
personliche Profile anlegen, bloggen sowie Audios und
Videos hochladen. Die registrierten Teilnehmer kénnen
untereinander Kontakte kniipfen und Gruppen griinden.
Inhalte aus der Community greift das tagliche Fritz-
Horfunkprogramm auf, vor allem in der Sendung
.meinFritz*.

Ein spezieller Musikbereich von meinfritz.de erdffnet
jungen Kinstlern und Bands aus der Region die Még-
lichkeit, ihre Musik den Nutzern zu prasentieren. Diese
kdénnen die Videos und Audios bewerten und kommen-
tieren. Kiinstler und Bands aus diesem Bereich stellt die
Horfunkwelle Fritz unter anderem in der Sendung ,,Un-
signed* vor. Das Community-Angebot betreiben seit
Dezember 2007 die drei ARD-Jugendwellen Sputnik
(MDR), YOU FM (hr) und Fritz (rbb) als Gemein-
schaftsprojekt. Seit 2008 ermitteln sie Uber diese Platt-
form auch den ,,RadioAward fiir neue Musik", den sie
jahrlich gemeinsam vergeben.

h. rbb-fernsehen.de
Zielgruppe

rbb-fernsehen.de® richtet sich - ebenso wie das Fern-
sehprogramm des rhb - an alle Altersgruppen und Be-
volkerungsschichten in Berlin und Brandenburg. Die
Internetseiten zum ,,Sandménnchen* und zum Biicher-
magazin ,,Quergelesen” sprechen insbesondere auch
Kinder und Jugendliche sowie deren Eltern an.

Ausrichtung

rbb Fernsehen ist das regionale Fernsehprogramm fur
Berlin und Brandenburg. Das Programm liefert aktuelle
und vertiefende Informationen zu Politik, Kultur, Ge-
sellschaft, Wirtschaft, Ratgeber und Sport der Region
sowie unterhaltende Programmangebote und Filme.

Der Webauftritt rbb-fernsehen.de will Menschen fiir das
vielféltige Programm des regionalen Fernsehsenders
interessieren. Dazu bietet der rbb ausfiihrliche Pro-
gramminformationen an, die die Orientierung im Ange-

In Loopstreams kénnen Audiobeitrége wie in einem Livestream vom Nutzer

abgerufen werden. Die Sendung wird dabei immer wieder wiederholt. Im
Gegensatz zum Audio-on-Demand gibt es keinen Startpunkt, der Nutzer kann
also nicht bestimmen, an welchem Punkt des Audiobeitrags er starten will.
Die Webadresse www.rbb-fernsehen.de wird nach dem Aufruf in der Adress-
zeile des Browsers wie folgt dargestellt:
http://www.rbb-online.de/fernsehen/index.html.

bot der Fernsehsendungen vereinfachen. Die eigen-
produzierten Inhalte des rbb Fernsehens werden soweit
mdglich nach der Ausstrahlung zugénglich gemacht. Zu
relevanten Themenbereichen stellt der rbb dort Beitré-
ge, Sendungen und ergénzende Informationen in Form
von Themendossiers zusammen.

Inhalt

rbb-fernsehen.de bietet Informationen zum Gesamt-
programm rbb Fernsehen sowie zu dessen einzelnen
Sendungen im Ersten, bei ARTE, Phoenix, 3sat und im
Kinderkanal KI.KA. Die Ubersichtsseite Fernsehen
stellt die herausragenden Sendungen und Filme des Ta-
ges dar und macht damit auf sie aufmerksam. Eine Pro-
grammibersicht erschlieRt das Fernsehprogramm der
folgenden Tage und Wochen.

Zu den einzelnen Sendungen finden sich ausflhrliche
Informationen; je nach Sendeformat ist die zugeordnete
Onlineprésenz unterschiedlich gestaltet. Einen Schwer-
punkt setzt der rbb dabei auf regionale Information so-
wie serviceorientierte Themen.

Kinderangebote wie sandmann.de haben ebenfalls einen
grofRen Stellenwert. Die Website des Sandmannchens
bietet neben Programminformationen und Informatio-
nen zur Geschichte der Sendung auch Beispielsendun-
gen als Audio-on-Demand und Video-on-Demand an.
Hier finden sich auch Spielmaterialien fiir Kinder wie
etwa Ausmalbilder der Sendungsfiguren sowie sen-
dungsbezogene Spiele.

Sendungen oder einzelne Beitrdge aus Sendungen sei-
nes Fernsehprogramms stellt der rbb héufig als Video-
on-Demand zur Verfligung. Weiterfiihrende Informatio-
nen erganzen die Inhalte aus den Fernsehsendungen.
Dies sind in der Regel Texte, Manuskripte, Interviews,
Serviceinformationen oder Bildergalerien. Ein ergén-
zendes Element ist beispielsweise die Langfassung eines
Interviews, das nicht vollstandig im Fernsehen ausge-
strahlt werden kann.

Beispielhaft sei hier - stellvertretend fur alle Magazin-
sendungen des rbb Fernsehens - die Sendung ,,Quivive*
genannt. Die haufig nachgefragten Inhalte der Ratgeber-
und Gesundheitssendung bietet der rbb in medien-
gerecht aufbereiteter Form online an. Service-Informa-
tionen wie sorgféltig ausgesuchte Links helfen, die Be-
dirfnisse der Nutzerinnen und Nutzer nach mdglichst
vollstandiger Information zu befriedigen.

Auch Programmaktionen werden online abgebildet und
begleitet. Kreative, interaktive Formate sind dabei wich-
tiger Bestandteil. So berichten die Sendungen ,,Quivive*
und ,,Ratgeber Gesundheit” regelméaBig, wie eine Dia-
betikerin einen Diabetes-Spurhund aufzieht und ausbil-
det. Im Internetangebot ,,Jacks Blog* berichtet die Frau
regelmaRig online Uber die Fortschritte.


http:sandmann.de
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In den Blogs der Sendungen ,,Abendschau* und ,,Kon-
traste* haben Nutzerinnen und Nutzer die Mdéglichkeit,
kontroverse Themen zu diskutieren. Sehr viele Zuschau-
er nutzen diese Interaktionsmdglichkeit gerade bei poli-
tisch brisanten Themen.

Politische Meinungshildung versucht das Internetange-
bot ,,Im Parlament“ zu ermdglichen. Sdmtliche Debat-
ten im Berliner Abgeordnetenhaus und im Brandenbur-
ger Landtag stellt der rbb politisch interessierten Bur-
gerinnen und Biirgern online als Video-on-Demand zur
Verfligung.

Einzelne Sendungen bietet rbb-fernsehen.de in Video-
theken zum Nachsehen an, so zum Beispiel heraus-
ragende Reportagen und Dokumentationen oder die
Sendereihe ,,Panda, Gorilla & Co.“

4 Formate des rbb-Onlineangebots

Der rbb setzt alle journalistischen und redaktionellen Ange-
botsformen zur Darstellung von Inhalten im Internet ein, die
in modernen Webauftritten aktuell tiblich und bekannt sind.
Die Formate werden von allen beschriebenen Internetauf-
tritten des rbb zeitweise oder kontinuierlich verwendet.

Vernetzung verdichtet Informationen

Zentrales Element ist die Verknuipfung und Vernetzung von
Inhalten. Inhalte aus verschiedenen Bereichen und in unter-
schiedlicher Darbietungsform werden miteinander verbun-
den, um Informationen zu verdichten und den Nutzerinnen
und Nutzern leicht zugénglich zu machen. Die Inhalte wer-
den dabei auf vielfaltige Weise préasentiert. Die Verwendung
und Verkniipfung mehrerer Angebotsformen wie Text oder
Text-Bild-Kombinationen, Bilder, Audios und Videos auf ei-
ner Webseite ist die Regel. Die Informationen zu speziellen
Themen werden redaktionell auf einzelnen Webseiten oder
in Schwerpunkten zusammengefhrt. Die Bundelung von
Inhalten in den Themenrubriken unterstitzt die Prasentation
in besonderer Weise.

Instrumente wie die Seitennavigation erschlieffen auf den
Webseiten alle Inhalte schnell und einfach nach strukturel-
len Merkmalen. Ein Auswahlmeni macht Webseiten von
Sendungen im Fernsehen und im Horfunk leicht zuganglich.
Die Suche liefert die vom Nutzer gewiinschten Inhalte in
einer Liste mit einer direkten Verlinkung zum gesuchten
Thema.

Schwerpunkte bieten Orientierung

Der rbb setzt Themen. Sein Telemedienangebot im Internet
schafft Orientierung durch eine klare redaktionelle Struktu-
rierung und Présentation. Das gilt besonders fur Themen,
die verbrauchernah sind und das Leben der Menschen in
Berlin und Brandenburg direkt beriihren. Wichtige gesell-
schaftliche, wirtschaftliche und politische Themen hebt der
rbb in seinem Telemedienangebot hervor. Den schnellen
Zugang zu ihnen ermdglicht eine prominente Positionierung
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auf der Startseite oder in den Themen-Rubriken, ebenso auf
den Webseiten der Sendungen oder Horfunkwellen, die
wichtige Themen ihrer Berichterstattung herausstellen.

Dossiers schaffen Wissen

Zu besonderen Ereignissen und Anléssen biindeln die Online-
Redaktionen Inhalte aus den Fachredaktionen zu Dossiers
und Specials. Darin werden umfangreiche Inhalte in ver-
schiedenen Angebotsformen aufbereitet. Informationen und
Texte der Horfunk- und Fernsehreporter und der Fachredak-
tionen bilden zusammen mit Sendungen und Beitragen die
Basis fur diese Schwerpunkt-Berichterstattung. Die Hor-
funk- und Fernsehbeitrége spielen dabei eine wesentliche
Rolle. Hintergrundberichte der Fach- und der Online-Re-
daktionen vertiefen die Themen. Zur Erlauterung komplexer
Inhalte setzt der rbb zusétzliche Formate wie Multimedia-
Elemente, Animationen oder sendungshezogene zielgruppen-
gerechte Online-Spiele oder Quiz-Formate ein.

Der Umfang der Dossiers und Specials ist vom Thema ab-
hangig. Er reicht von der Zusammenstellung einiger Inhalte
zu kleineren Dossiers bis zu umfangreichen Specials. Ar-
chive nach Definition des RAStV mit zeitgeschichtlichen
und kulturgeschichtlichen Inhalten kénnen in Form von
Dossiers gestaltet sein. Je nach redaktionellen Erfordernis-
sen und den Nutzerbedirfnissen setzt der rbb aber auch ei-
gens entwickelte Webauftritte ein.

Hintergrund ermdglicht Einordnung

Internetgerecht aufbereitet bilden die Rechercheergebnisse
der rbb-Redaktionen und -Reporter die Basisinhalte der
Webseiten. Das gilt vor allem fiir den Bereich Information
und regionale Nachrichten. Audios-on-Demand und Videos-
on-Demand sind zentraler Bestandteil der Darstellung. Be-
arbeitete Manuskripte und Texte von Korrespondenten und
Autoren sorgen fur Einordnung und Analyse ebenso wie
Hintergrundinformationen, die speziell flr die Webauftritte
aufbereitet werden. Texte dieser Art werden tblicherweise
mit Bildern und weiteren grafischen und multimedialen Ele-
menten kombiniert.

Meinung zeigt Positionen

Der rbb fordert mit der Darstellung unterschiedlicher Posi-
tionen zu gesellschaftlichen und politischen Fragen die Mei-
nungshildung. Das geschieht zum einen durch die ausgewo-
gene Darstellung der verschiedenen Ansichten und Ge-
sichtspunkte in gesellschaftlichen Debatten. Zum anderen
setzt der rbb meinungsstarke Formate wie Kommentare und
Pro- und Contra-Beitrdgen ein. Eine Nutzer-Beteiligung
Uber die Maglichkeit zur Kommentierung in Foren oder
Blogs verstarkt diese Formen der Auseinandersetzung mit
strittigen Themen. Zuspitzungen liefern Glossen-, Satire-
und Comedy-Formate.

Nutzer beteiligen sich am Programm

Mit einer Vielzahl von Interaktionsangeboten ermdglicht
der rbb den Nutzerinnen und Nutzern seines Internetange-
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bots eine unmittelbare Beteiligung an der &ffentlichen
Diskussion interessanter Themen. Neben dem schnellen
Kontakt per Mail zu den Redaktionen geben zum Beispiel
Foren, Blogs und Chats die Méglichkeit zum Austausch tiber
selbst gesetzte oder von den Redaktionen angebotene
Themen.

Communitys bieten eine Plattform zum Austausch von Bei-
trdgen, individuellen Meinungen und flir den Kontakt be-
stimmter Zielgruppen untereinander. Kritik und Vorschlage
der Nutzerinnen und Nutzer flieRen dabei direkt in die re-
daktionelle Arbeit ein. So berichtet die Fritz-Sendung ,,Un-
signed* iber Musik, Bands und Themen, die Teilnehmer der
Community meinfritz.de produziert oder vorgeschlagen ha-
ben. Daruber hinaus bietet der rbb zu bestimmten Anlé&ssen
und in einigen Formaten - wie etwa Communitys - Nutzern
die Mdglichkeit, eigene Inhalte auf rbb-Webseiten hoch-
zuladen und dort zu présentieren. Beitrage der Nutzerinnen
und Nutzer finden sich beispielsweise auch in redaktionell
betreuten Bildergalerien zu Aktionen einzelner Sendungen
des Horfunks und des Fernsehens.

Burgerinnen und Birger des rbb kénnen sich auch in allen
drei Medien unmittelbar im Programm zu Wort melden, wie
zum Beispiel bei der Aktion ,,Meine Nachricht des Tages*:
sie konnten hier dem rbb mitteilen, welches Ereignis aus ih-
rer Umgebung sie flr besonders wichtig hielten. Die daraus
entstandenen Zuschauer- und Horernachrichten hat der rbb
sowohl in seinen Horfunkprogrammen als auch im Fernse-
hen gesendet sowie im Internet angeboten.

Live sehen, hdren und mitnehmen

Der rbb nutzt insbesondere alle multimedialen und online-
spezifischen Formate fiir die Darstellung seiner Inhalte im
Internet. Fernseh- und Horfunkberichte als Video- und Au-
dio-on-Demand bilden einen wesentlichen Bestandteil aller
Darstellungsformen. Dazu kommen etwa Bilderstrecken,
animierte und nicht animierte Karten, vertonte Bildergale-
rien oder Flash-Animationen. Verschiedene dieser Ange-
botsformen werden in Multimedia-Boxen angeboten. Diese
erfullen sowohl eine Uberblicksfunktion und dienen zu-
gleich der thematischen Vertiefung.

Der rbb bietet einige seiner Inhalte als Downloads an. Fern-
seh-Sendungen wie ,,Thadeusz“, die radioeins-Sendung
,,Horbar Rust“ oder zahlreiche Interviews und Beitrdge von
radioeins sind als Podcast flir mobile Abspielgerate oder
Computer zu abonnieren. Aktuelle Sendungen des Fernse-
hens und des Horfunks - insbesondere aus den Bereichen ak-
tuelle Information und Ratgeber - kdnnen die Nutzerinnen
und Nutzer auf den Webseiten der Sendungen herunterladen
oder dort nachhdren.

Alle seine Horfunkwellen verbreitet der rbb online als Live-
stream. Zu einzelnen Ereignissen mit besonderer Bedeutung
bietet der rbb Audio- oder auch Video-Livestreaming an, so
etwa die Ubertragung des Berlin-Marathons. Weltweit kon-
nen Nutzerinnen und Nutzer so dieses international heraus-
ragende Ereignis verfolgen. Auf den Webseiten der Sendun-

gen sowie in Videotheken oder Multimediaboxen sind aus-
gewdhlte Sendungen und Beitrdge kurz nach deren Aus-
strahlung abrufbar.

Dokumentationen bewahren Zeitgeschichte

Zeitgeschichtlich oder kulturgeschichtlich bedeutsame In-
halte bietet der rbb nach § 11d Absatz 2 Ziffer 4 RAStV als
Archive an. Fur Kultur, Politik und Gesellschaft wichtige
Entwicklungen und Sachverhalte aus Vergangenheit und
Gegenwart werden darin nachgezeichnet. Die Archiv-Auf-
tritte unterscheiden sich im Umfang und in der Darstellung.
Meist sind sie multimedial gestaltet und bestehen in der Re-
gel aus Beitragen, Hintergrundinformationen, abrufbaren
Fernseh- und Hoérfunksendungen oder speziell fiir diesen
Anlass produzierten Audios und Videos. In Rahmen des
multimedialen Projekts 60xdeutschland.de sind beispiels-
weise Hintergrundtexte zu rund 600 Ereignissen der deut-
schen Geschichte abrufbar. Auf der Website ermdglicht ein
Chronikmodul ein spielerisches Navigieren durch die Jahr-
zehnte und Ereignisse. Dazu kommen Audios, Bilder sowie
die Fernseh- und Horfunkfeatures der Reihe.

Als zeitgeschichtliches Archiv bietet der rbb auch alle Sit-
zungen des Landtags von Brandenburg und des Berliner Ab-
geordnetenhauses als Video-on-Demand an. Die Beitrdage
der Rednerinnen und Redner zu den einzelnen Tagesord-
nungspunkten sind dabei einzeln abrufbar. Kurze Inhalts-
angaben zu den Beitragen erleichtern die Suche nach be-
stimmten Themen oder Personen.

Unterhalten mit Niveau

Regional geprégte populdre Unterhaltung bietet der rbb in
seinen Horfunk- und Fernsehprogrammen. Einzelne Beitra-
ge oder ganze Unterhaltungssendungen stehen als Audio-
on-Demand oder Video-on-Demand im Internetangebot zur
Verfligung. So findet sich etwa bei antennebrandenburg.de
die seit Uber 10 Jahren erfolgreiche Comedy-Reihe ,,Fried-
rich I1. und der Muller von Sanssouci* zum Abruf. In kurzen
Audios spitzen die beiden historischen Figuren aktuelle Er-
eignisse auf unterhaltsame Weise zu. Auf der Webseite von
,Panda, Gorilla & Co* sind nicht nur die beliebten Fernseh-
sendungen als Video-on-Demand abrufbar, es finden sich
auch zusétzliche Informationen zur Sendung. Unterhaltung
ist ein gesellschaftliches Bedurfnis und Auftrag des 6ffent-
lich-rechtlichen Rundfunks. Mit einzelnen Beitrdgen oder
internetgeeigneten Formen wie Quizelementen bindet der
rbb Horer, Zuschauer und Nutzer an seine Marken und Auf-
tritte. Bei Kinderangeboten wie sandmann.de verbinden sich
Unterhaltung und Spiel zu spielerischem Lernen.

Bestandteile des rbb-Onlineangebots

Der rbb verwendet in seinem Onlineangebot alle derzeit (ib-
lichen und bekannten Angebotsbestandteile, die im Internet,
in anderen digitalen Angeboten und fir mobile Endgeréte
eingesetzt werden. Einige Bestandteile sind hier beispielhaft
aufgefiihrt.
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Alle Elemente aktualisiert der rbb im Rahmen seiner redak-
tionellen und finanziellen Mdglichkeiten. Nur so kénnen
sich die Nutzerinnen und Nutzer seines Internetangebots in
einer mit anderen Webangeboten vergleichbaren und ver-
trauten Umgebung bewegen.

Audio- und Video-on-Demand

Eine herausgehobene Stellung haben im rbb-Onlineangebot
die Audio-on-Demand- und Video-on-Demand-Elemente.
Beide setzt der rbb haufig ein und verkniipft sie mit zahlrei-
chen anderen Angebotshestandteilen und Darstellungsfor-
men, insbesondere Texten und Bildern. Videotheken und
Mediaboxen stellen solche Elemente nach Themen oder Me-
dienformen geordnet dar.

Multimedia-Elemente

Multimedia-Elemente sind in modernen Webauftritten un-
verzichtbar. Der rbb setzt solche Elemente verstérkt ein, et-
wa durch Eventboxen oder Multimediaboxen, wie sie zum
Beispiel der Webauftritt antennebrandenburg.de verwendet.
Anwendung finden beispielsweise auch Slideshows, verton-
te Bildergalerien oder Video-Blogs. Rich-Media-Inhalte®
wird der rbb zunehmend in solchen Elementen anbieten.

Bilder und Galerien

Bilder und Bildergalerien sind neben Texten, wie im World
Wide Web (blich, grundlegender Bestandteil des rbb-Online-
angebots. Der rbb setzt dort Bilder nach redaktionellen Ge-
sichtspunkten in vielféltiger Weise ein. Bild-Text-Rich-
Media-Kombinationen sind in vielen Auftritten die Regel.
Einzelne Webseiten mit solchen Angebotskombinationen
werden bei Themenschwerpunkten zu Dossiers zusammen-
gefihrt.

Interaktive Elemente und Spiele

Interaktive Inhalte spielen in den Webauftritten des rbb eine
wichtige Rolle, um den Kontakt und Austausch mit Nutzern,
Horerinnen und Zuschauern zu pflegen. Der rbb setzt alle
bekannten und dblichen interaktiven Formate ein, zum Bei-
spiel Blogs, Umfragen, Chats, Géstebiicher oder Newsletter.
Um den Anspriichen der Nutzerinnen und Nutzer zu geni-
gen, wird der rbb auch neue und weiterentwickelte inter-
aktive Formate einsetzen.

Uber Ranking und Voting - Abstimmungen per Mausklick -
kdénnen die Nutzerinnen und Nutzer ihre Position zu be-
stimmten, von den Redaktionen vorgegebenen Themen ein-
geben. Uber die Auswahl von Musiktiteln in Playlisten und
Charts wird ihnen Gelegenheit gegeben, auch das Programm
mitzugestalten. Sendungshezogen bietet der rbb Online-
Spiele an, etwa auf der beliebten Kinder-Website sand-
mann.de.

Sammelbegriff fur Inhalte, die zum Beispiel durch Videos, Audios oder Ani-

mationen angereichert werden.
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Download, Upload und mobiles Angebot

Eine Reihe von Sendungen und Beitrdgen aus Hérfunk und
Fernsehen sind im rbb-Onlineangebot als Podcast oder
Downloads abrufbar. Mit RSS-Feeds kdnnen sich die Nut-
zerinnen und Nutzer ausgewahlte Inhalte aus dem rbb-Inter-
netangebot fur eine Nutzung auf ihrem mobilen Endgerat
abonnieren oder in private Webseiten einbinden.

In einigen Bereichen seines Onlineangebots ermdglicht der
rbb den Nutzerinnen und Nutzern das Hochladen eigener
Inhalte auf rbb-Webseiten. Das ist vor allem bei Communi-
tys, wie zum Beispiel bei meinfritz.de der Fall. Der rbb pruft
derzeit Angebotsbestandteile, mit denen sich Nutzer Inhalte
des rbb nach eigener Zusammenstellung zeitunabhéngig an-
zeigen lassen konnen.

Der rbb stellt dafiir geeignete Inhalte in einer Version fiir
mobile Endgerate zur Verfligung. Die Umsetzung der Inhal-
te fur die mobile Ausspielung® erfolgt weitgehend automa-
tisiert aus dem jeweiligen Content Management System
oder aus internen Redaktionssystemen.

Zur Bindung des Publikums und fiir Marketingzwecke bie-
tet der rbb auf den Webseiten einiger Sendungen und den
Internet-Auftritten der Horfunkwellen E-Cards* an.

\erschiedene Navigationselemente

Die Navigationselemente in den rbb-Webauftritten richten
sich nach den redaktionellen Erfordernissen und dem Ziel
der mdglichst guten und einfachen Nutzerfiihrung. Dabei
finden verschiedene Navigationsarten wie zum Beispiel die
Masternavigation im Kopf der Webseiten, Auswahl-Mends,
Seitennavigationen oder Flash-Navigationen Anwendung.

Vor allem in der Sportberichterstattung begleitet der rbb
aktuelle Ergebnisse in seinem Telemedienangebot im Live-
ticker. Ein Beispiel dafiir ist der in Zusammenarbeit mit dem
ARD Text produzierte sehr erfolgreiche Biathlon-Ticker der
Weltcupsaison 2008/2009.

Verweildauer

Im Staatsvertrag unmittelbar geregelt ist im § 11d Absatz 2
Ziffer 1und 2 lediglich eine Verweildauer bei Sendungen der
Programme auf Abruf und der sendungsbezogenen Tele-
medien von sieben Tagen mit einer direkten gesetzlichen Be-
auftragung ohne Durchfiihrung eines Drei-Stufen-Tests.
Gleichberechtigt erlaubt der Staatsvertrag aber auch eine

Fir die mobile Ausspielung werden die Inhalte von Webangeboten oder Teil-

angeboten fiir mobile Empfangsgerate und Ausspielwege optimiert. Die Op-
timierung beriicksichtigt zum Beispiel kleine Displays und begrenzte Daten-
Ubertragungsmdglichkeiten. Die Optimierung kann allgemein oder fur ein-
zelne Gerétetypen, zum Beispiel PDA, erfolgen.

Eine E-Card ist eine in einer E-Mail versandte Grafik oder eine im Internet
zum Abruf bereitgestellte Grafik. Im letzteren Fall erhélt der Adressat ledig-
lich einen Link zur Grafik. Zusammen mit der E-Mail beziehungsweise der
abgerufenen Grafik wird ein vom Absender festgelegter Text tibermittelt.


http:meinfritz.de
http:antennebrandenburg.de
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Mandatierung flr eine langere Verweildauer und die oben
genannten Archive Uiber Telemedienkonzepte. Diese Konzepte
mussen vorgelegt werden flir Sendungen auf Abruf, sendungs-
bezogene sowie nicht sendungsbezogene Angebote. AulRer-
dem sind Telemedienkonzepte fiir die Archive vorzulegen.

Alle vom rbb verantworteten und publizierten Telemedien-
Inhalte und Elemente werden gemdR den Kategorien und
Kriterien des ARD Verweildauerkonzepts und des ARD Ar-
chivkonzepts wie nachfolgend beschrieben vorgehalten.
Nach redaktioneller Veranlassung und abhéngig von der Re-
levanz der Inhalte wird diese Verweildauer in der Praxis hdu-
fig unterschritten.

a. \Verweildauerkonzept

1. Rahmenbedingungen und Kriterien, Nutzer-
verhalten und redaktionelle Veranlassung

Der Anforderung nach der Vielfalt der Themen und
Darstellungsformen kann in einem vor allem nicht-
linearen Telemedium nur entsprochen werden, wenn
diese Inhalte in relevanten Zeitraumen auf Abruf be-
reit gehalten werden. Diese Anforderung bezieht
sich sowohl auf die Sendungen auf Abruf als auch
auf alle Gibrigen Inhalte und Darstellungsformen von
Telemedien. Die Zeitraume, in denen die Inhalte zur
Verfligung gestellt werden missen, um dem oben zi-
tierten Auftrag nachkommen zu kénnen, orientieren
sich dabei am Beitrag zur Erfillung der demokrati-
schen, sozialen und kulturellen Bedurfnisse der Ge-
sellschaft, am Nutzerverhalten sowie an redaktio-
nellen Kriterien der Relevanz.

Mit diesem Verweildauerkonzept wird die ARD der
Verpflichtung aus § 11d Absatz 2 Ziffer 3, 2. Halb-
satz gerecht und bezieht insoweit ganz mafigeblich
auch das Nutzerverhalten mit ein. Die vom Gesetz-
geber direkt vorgesehene Sieben-Tage-Frist korres-
pondiert allerdings nur teilweise mit der typischen
Mediennutzung. Eine Begrenzung eines nicht-line-
aren Telemediums auf sieben Tage entspricht nicht
der typischen Mediennutzung, wie sie sich im Inter-
net herausgebildet hat.

Die bisherige Erfahrung mit der Nutzung von Tele-
medien und der audiovisuellen Inhalte auf Abruf
legt vielmehr nahe, dass es fir bestimmte Genres
und im Rahmen des gesellschaftlichen Diskurses zu
bestimmten relevanten Themen einer mittleren oder
langeren Verweildauer in den Angeboten bedarf, um
relevante Nutzergruppen erreichen und damit die
meinungsbildende Funktion wirksam erfiillen zu
kénnen. Aus Nutzer- und redaktioneller Sicht ist
deshalb eine genre- und inhaltsspezifische Differen-
zierung notwendig. Bestimmte Inhalte finden auch
oder erst wéhrend einer langeren Verweildauer ihr
Publikum.

Eine im Blick auf Nutzerinteressen unangemessene
Befristung der Verweildauer der Inhalte in den Tele-
medienangeboten wiirde die redaktionelle Auswahl-
freiheit einschranken und widerspréche dem verbrei-
teten Anspruch und Bed(irfnis der Nutzer, im Internet
Inhalte langfristig, teilweise sogar ohne zeitliche Be-
grenzung immer wieder individuell recherchieren
und nutzen zu kénnen. Die Herausnahme redaktio-
neller Inhalte kann daher dem berechtigten Interesse
der Gebiihrenzahler am Zugang zu bereits finanzier-
ten Inhalten widersprechen. Zur Klarstellung: die Te-
lemedienangebote der ARD beziehungsweise des
rbb sind keineswegs darauf ausgelegt, alle Inhalte un-
endlich lange vorzuhalten. Grundlage ist immer eine
redaktionelle Auswahl. Die Angebote entwickeln sich
dynamisch und verdndern sich mit dem gesamten
Programm.

Eine besondere Rolle haben Inhalte, die die Nutzer
selbst im Rahmen des Austausches Uber journalis-
tisch redaktionell veranlasste Themen in die Kom-
munikationsbereiche (Communitys, Foren, Blogs
etc.) der Telemedienangebote einstellen. Dieser in-
tegrierte und jederzeit gedffnete ,,Rlckkanal*
schafft eine unmittelbare und demokratische Ein-
bindung der Nutzer in den Diskurs tber Inhalte und
Themen und in die Programmgestaltung. Nutzer
bringen Themen ein, generieren eigene Inhalte und
tauschen sich mit den Redaktionen und untereinan-
der dazu aus. Dies ist eine seit Jahren gelibte Praxis
in allen Programmbereichen. Inshesondere bei den
Angeboten flr junge Zielgruppen wie zum Beispiel
bei den Communitys der jungen Horfunkwellen ist
dieser Austausch essentiell fur die redaktionelle Ar-
beit und die Nutzerbindung. So werden die Nutzer
am medialen Meinungsbildungsprozess direkt betei-
ligt und es er6ffnen sich neue Kommunikationsraume
fir den offentlichen Diskurs Uber gesellschaftlich
relevante Fragestellungen. Damit dies gelingen kann,
missen diese neuen Formen von Interaktion und
Kommunikation in den Telemedien als fortlaufender
Prozess begriffen werden. Ein gesellschaftlicher
Diskurs Uber aktuelle Themen wie zum Beispiel
Rechtsradikalismus kann nur dann erfolgreich ge-
fuhrt werden, wenn ihm nicht durch medienfremde
Verweildauerfristen die Basis entzogen wird. Eine
enge Verweildauerbegrenzung nutzergenerierter In-
halte widerspréche dem etablierten Nutzerverhalten
und der weltweit etablierten Medienpraxis. Redak-
tionell gesteuert werden nutzergenerierte Inhalte
Uber die Platzierung redaktionell veranlasster bezie-
hungsweise ausgewahlter redaktioneller Themen und
die Moderation dieser Kommunikationsangebote.

Im Ergebnis ist also eine zeitlich abgestufte Be-
schreibung der Verweildauer von Inhalten und Ele-
menten in den Telemedien erforderlich, die sich am
Auftrag orientiert.

Das folgende Konzept setzt einen Rahmen fiir die
sich stetig verandernde redaktionelle Arbeit zur Er-
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fullung des Auftrags. Insofern kdnnen Anpassungen
innerhalb des Rahmens im Zeitablauf notwendig
werden.

Kriterien fur die Bemessung der Verweildauer

Die Landesrundfunkanstalten sind durch den
12. RAStV gehalten, fur ihre Telemedien angebots-
bezogen Angaben zur Verweildauer zu machen. Der-
zeit halt der rbb wie die ARD ihre Sendungen auf
Abruf und andere Inhalte von Telemedien in Zeit-
raumen zwischen einer Verweildauer von weniger
als einer Stunde und unbefristet (Archiv) vor.

Unter der Mal3gabe der vom Gesetzgeber fiir alle
Angebotsinhalte geforderten Festlegung einer Ver-
weildauer wird im ARD-Verbund zwischen ver-
schiedenen Kriterien abgewogen, mit dem Ziel, dem
offentlichen Interesse an einer moglichst nutzer-
freundlichen Bereitstellung meinungsrelevanter In-
halte zu entsprechen, ohne weitere Einflussfaktoren
auf die Verweildauer von Inhalten aufier Acht zu las-
sen. Dazu zahlen zum Beispiel das Personlichkeits-
recht, das Urheberrecht, lizenzrechtliche Bestim-
mungen oder Kosten zur Abgeltung dieser Rechte
sowie die Kosten flr Bereithaltung und Verbreitung.
Tatséchlich wirken sich diese zusatzlichen Faktoren
S0 aus, dass in vielen Féllen die im Folgenden ange-
gebenen RichtgréBRen deutlich unterschritten wer-
den, beziehungsweise bestimmte Inhalte nicht ange-
boten werden kénnen.

Die Vielfalt der Inhalte und ihre unterschiedliche
Funktion und Relevanz machen es aber nétig, ein
ebenso differenziertes wie kategorisierendes Sche-
ma vorzulegen.

Publizistische Eckpunkte der Verweildauer

Das Interesse an Inhalten in den Telemedien auf Ab-
ruf kennzeichnet ein aktives Verhalten der Nutzer.
Sie suchen nach bestimmten Sendungen und Beitréa-
gen unter anderem in Mediatheken oder bestimmten
Themen in den Telemedienangeboten. Dieses Ver-
halten ist einerseits Ausdruck einer besonders quali-
fizierten Nutzung des Internets, unterscheidet sich
von der zum Teil fir die linearen Medien charakte-
ristischen Nebenbei-Nutzung und zielt auf die Be-
friedigung des individuellen Bedrfnisses nach de-
mokratischer, gesellschaftlicher und kultureller Teil-
habe. Andererseits belegt es die notwendige Vorhal-
tung und Verfligbarkeit von Inhalten fir eine moder-
ne Wissensgesellschaft.

Die Telemedienangebote der ARD spiegeln das brei-
te Programmangebot wider und sind informations-
orientiert. Zum groRen Teil handelt es sich um In-
halte aus den Bereichen Nachrichten, Wissen, Bil-
dung, Kultur und Ratgeber. Hochwertige Inhalte mit
hoher publizistischer Relevanz und die Bildungs-
inhalte kdnnen auf keinen Fall nur sieben Tagen vor-

gehalten werden. Es ist flir einen Bildungsbeitrag
tiber die Quantentheorie nicht entscheidend, ob er
vor einem oder vor vier Jahren erstellt wurde, ent-
scheidend ist, dass er den Sachstand wiedergibt und
zum Beispiel in einem Bildungsangebot auf Abruf
verlasslich gefunden wird. Nur so kann die ARD die
MaRgabe erfillen, der Bildung zu dienen und Orien-
tierungshilfe zu bieten. Magazine, Reportagen und
Dokumentationen missen wie Themenschwerpunk-
te ebenfalls Uiber den Zeitraum von sieben Tagen
hinaus angeboten werden kénnen. In kommerziellen
Portalen sind in dieser Vielfalt vergleichbare Inhalte
und Formate nicht zu finden. Nachrichtensendun-
gen werden in der Regel - bis auf die Chroniken - nur
kurz in den Mediatheken vorgehalten. Allerdings
kann es fir die Informationsfindung der Nutzer sehr
relevant sein, bestimmte ausgewahlte Sendungen
langer abrufen zu kénnen. Nicht nur Information
und Bildung erfordern eine redaktionelle Auswahl
in Bezug auf die Relevanz der Inhalte fur eine lan-
gerfristige Verflgbarkeit. Auch Unterhaltungssen-
dungen wie zum Beispiel Kabarett und Talksendun-
gen spiegeln in hohem Mal3e den Diskurs tber poli-
tische und gesellschaftliche Entwicklungen und ih-
re Protagonisten. Bei den fiktionalen Formaten sol-
len die Nutzer in die Lage versetzt werden, verpas-
ste Sendungen anzuschauen oder sich diese wieder-
holt ansehen zu konnen. Auch fiktionale Inhalte
leisten einen wichtigen Beitrag zur Meinungs-
bildung durch das Aufgreifen von aktuellen The-
men, der Beschreibung unterschiedlicher Lebens-
situationen und Rollenmuster.

In der folgenden Darstellung wird jeweils die maxi-
male Verweildauer angegeben. Nach redaktioneller
Veranlassung und abhangig von der Relevanz der
Inhalte und den oben beschriebenen zusétzlichen
Einflussfaktoren unterschreitet der rbb diese Ver-
weildauer in der Praxis h&ufig. Viele Sendungen und
Sendungsbeitrdge bietet er Uberhaupt nicht zum Ab-
ruf an. Dabei wird zwischen Sendungen, Sendungs-
beitrdgen und anderen audiovisuellen® Inhalten (auf
Abruf zum Beispiel in Mediatheken) sowie Bild-,
Text- und multimedialen Inhalten unterschieden.

Sendungen auf Abruf von Grof3ereignissen geméaR
§ 4 Absatz 2 RStV sowie von Spielen der 1. und
2. FuRballbundesliga werden nur bis zu 24 Stunden
danach vorgehalten.

Angekaufte Spielfilme und angekaufte Folgen von
Fernsehsendungen, die keine Auftragsproduktionen
sind, werden nicht angeboten.

Der Begriff ,,audiovisuell* wird nicht im Sinne der EU-Richtlinien verstan-
den. Audiovisuell umfasst vielmehr die Beschreibung im géngigen Sprach-
gebrauch fiir ,,Audios und Videos*.
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Einzelne Fristen des Verweildauerkonzepts

Sendungen und Sendungsbeitrdge und andere
audiovisuelle Inhalte (auf Abruf)

Wie oben dargelegt nutzen die Zuschauerinnen und
Zuhorer das Onlineangebot hdufig, um Sendungen
und Sendungsbeitrdge nachzuschauen oder nach-
zuhdren. Diese Beitrdge suchen sie unter anderem
Uber Mediaboxen, bekannte Sendungsmarken (dort
meist unter dem Navigationspunkt ,,Archiv*) oder
erwarten die Verkniipfung eines Sendungsbeitrags
mit einem bestimmten Thema. Ausgehend von der
kulturell ,,gelernten* Sendungswoche hat sich ins-
besondere im Hinblick auf die Videonutzung in vie-
len europdischen Léndern der sogenannte ,,7-Day-
Catch-up“ als Mindestzeitraum der Bereitstellung
etabliert. Genre- und themenabhéngig erwarten die
Nutzer aber auch langere Verweildauern von Sen-
dungen und Sendungsbeitrédgen. Dies wird im Fol-
genden ausgefuhrt.

Aktuelle Sendungen - wie zum Beispiel ,,rbb aktuell,
,,rbb um sechs* oder ,,Der schéne Morgen“ (radio-
eins) - halt der rbb grundsétzlich sieben Tage vor.

Uber die Dauer von sieben Tagen hinaus verbleiben
Sendungen, Sendungsbeitrdge und andere audio-
visuelle Inhalte in der Regel wie folgt abrufbar:

- Magazine, Dokumentationen und Reportagen
bis zu zwdlf Monate. Hierzu zahlen zum Bei-
spiel die Regionalmagazine ,,Abendschau* und
»Brandenburg aktuell* oder ,,zibb*, ,,Die Jury
hilft”, ,,Quivive”, ,,Medienmagazin“ (radioeins)

- Mehrteiler, Fernsehfilme und Spielfilme, die
nicht angekauft werden, bis zu drei Monate,
zum Beispiel ,,Krauses Fest*.

- Serien mit feststehendem Ende und Reihen bis
zu sechs Monate nach Ausstrahlung der letzten
Folge, so zum Beispiel ,,Polizeiruf 110“, ,Die
Laubenpieper von Pankow*, ,,Die Stein“ und
,,Panda, Gorilla & Co.“.

- Serien ohne feststehendes Ende bis zu drei Mo-
nate nach Ausstrahlung der jeweiligen Folge.

- Sendungen, Sendungsbeitrédge und andere audio-
visuelle Inhalte zu Programm- und Themen-
schwerpunkten sowie zu jahrlich wiederkehren-
den Ereignissen bis zu zwolf Monate, zum Bei-
spiel Berlinale, Karneval der Kulturen, Deut-
scher Filmpreis, Echo, Popkomm.

- Ausgewahlte Unterhaltungssendungen (zum Bei-
spiel Kabarett), Interview- und Talkformate so-
wie Sendungsbeitrage zu ausgewahlten Themen
bis zu zwoIf Monate, zum Beispiel. ,,KROMER -
Die internationale Show*, ,,Thadeusz“, ,,Film-

vorfithrer”, aber auch Podcasts wie zum Beispiel
,Apropos - Das Wirtschaftsgespréch* (Inforadio)

- Sendungen und Sendungsbeitrége aus dem Be-
reich Bildung und andere audiovisuelle Bil-
dungsinhalte bis zu fiinf Jahre. Dies betrifft zum
Beispiel ,,WissensZeit“, ,,Im Parlament*“, ,Wis-
sensWerte®, ,,Weltsichten* (beides Inforadio).

- Vorhandene Sendungen, Sendungsbeitrédge und
andere audiovisuelle Inhalte konnen selbstver-
standlich wieder eingestellt werden, wenn es in
Verbindung mit einem Ereignis oder einer Be-
richterstattung beziehungsweise der Wieder-
holung im linearen Programm dafir einen redak-
tionellen Anlass gibt.

- DieVerweildauer der Audios und Videos, die in-
tegraler Bestandteil eines Angebotsteils der Ka-
tegorie ,,Bild-, Text- und multimediale Inhalte*
sind, folgt der \erweildauer dort.

Nur die Sendungen, Sendungsbeitrdge und anderen
audiovisuellen Inhalte sind unbefristet abrufbar, die
Inhalte und Angebotsteile gemal Archivkonzept
sind (Né&heres unter b.).

Bild-, Text- und multimediale Inhalte

Dies umfasst Angebotsteile, die Inhalte zum Bei-
spiel aus verschiedenen Sendungen bindeln, wie
Dossiers, Specials oder Themenschwerpunkte, ori-
ginére Inhalte, Bild-, Text-, und Tonkombinationen,
interaktive Anwendungen, (zum Beispiel Spiele,
Animationen) sowie integrierte Audios und Videos.
Sie werden in der Regel in multimedialen Kombina-
tionen aus verschiedenen webspezifischen Darstel-
lungsformen in den Telemedien vorgehalten.

Diese Inhalte und Angebotsteile verbleiben grund-
sétzlich bis zu zwolf Monate in den Telemedien der
ARD beziehungsweise des rbb. Wahrend sich, wie
oben erléutert, der Abruf von Sendungen auch am
Ausstrahlungstermin in den linearen Medien
orientiert, hat sich parallel eine internetspezifische
Nutzung von Bild-, Text- und multimedialen Inhal-
ten etabliert, die keinen Bezug zu Sendewochen
oder Programmkalendern kennt. Der Nutzer erwar-
tet, diese Angebotsteile und darin integrierte Au-
dios und Videos aktiv, individuell und zeitsouveran
nutzen zu kénnen. Diese Zeitsouveranitat setzt ei-
ne angemessene Verfligbarkeit der Inhalte voraus.
Eine Orientierung an einer Verweildauer, die an ei-
nem Sendedatum anknipft und nicht an den sich
wandelnden Kommunikationsbedurfnissen, wider-
spréche nicht nur der Medientypik des Internets.
Eine Wissensgesellschaft ist neben der verstand-
lichen Vermittlung von Wissen uber Medien auch
auf die Speicherung dieser Inhalte angewiesen.
Damit das Internetangebot des rbb seine Orientie-
rungsfunktion erfillen kann, dirfen diese vor al-
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lem informationsorientierten Inhalte nicht unange-
messen friih depubliziert werden.

Mit dieser MaRgabe verbleiben Bild-, Text- und
multimediale Inhalte wie folgt in den Telemedien:

- Auf Sendungen bezogene und programmbeglei-
tende Inhalte und Elemente (einschlieBlich Foren
und Chats) bis zu zwolf Monate, zum Beispiel das
Forum zum Kinderbtichermagazin ,,Quergelesen®.

- Inhalte und Elemente zu seriellen Angeboten
und Mehrteilern bis zu zwdlf Monate nach Aus-
strahlung der letzten Folge. Dazu gehdren zum
Beispiel die Begleitangebote zu Serien wie
»,Panda, Gorilla & Co.“ oder ,Wischmeyers
Schwarzbuch* (radioeins)

- Themenschwerpunkte zu jéhrlich wiederkeh-
renden Ereignissen sowie ausgewahlte Inhalte
der Berichterstattung bis zu zwdlf Monate. Das
kénnen Multimedia-Artikel und -Dossiers, zum
Beispiel zur Berlinale, aber auch zu Sujets aus
den Themenrubriken von rbb-online.de sein,
wie zum Beispiel das Stadtschloss in Berlin.

- Inhalte und Angebotsteile aus dem Bereich Bil-
dung bis zu funf Jahre, so zum Beispiel ausge-
wadhlte Dossiers von ,,Abendschau“ und ,,Bran-
denburg aktuell*, aber auch zu ,,Sandméannchen*
oder ,,Ohrenbér* (radioBERLIN 88,8).

- Die Verweildauer der Berichterstattung uber
Wahlen orientiert sich an der Legislaturperiode,
also einer dem Berichtsgegenstand immanenten
Frist. Dies gilt auch firr vergleichbare wieder-
kehrende Ereignisse und Themen, die einem an-
deren Rhythmus unterliegen (zum Beispiel Kul-
turevents, Jubilden, Sportereignisse). Tabellen,
Statistiken, Ergebnisse und interaktive Module
zum Beispiel zu Wahlen oder Sportereignissen
kénnen im zeitlichen Umfeld oder bis zur
Wiederkehr des Ereignisses angeboten werden.
Das betrifft auch historische Daten, soweit sie
fur die aktuelle Berichterstattung relevant sind.

- Vorhandene Inhalte kénnen wieder angeboten
werden, wenn es in Verbindung mit einem Ereig-
nis oder einer Berichterstattung beziehungsweise
der Wiederholung im linearen Programm daftr
einen redaktionellen Bedarf gibt. Sie konnen
auch in komprimierter Form als Riickblick bereit
gestellt werden. Inhalte und interaktive Angebo-
te, die sich auf regelméaRig wiederkehrende The-
men oder konstante Elemente der Berichterstat-
tung beziehen und diese abbilden, werden so lan-
ge angeboten, wie sie fir die Berichterstattung in
Sendungen und Telemedien relevant sind.

- Nutzergenerierte Inhalte sind an die Verweil-
dauer eines redaktionell veranlassten Inhalts ge-

bunden. Die Verweildauer nutzergenerierter In-
halte in Communitys (unter anderem Profil-
daten, Audio, Video, Text, Bild etc.), so zum
Beispiel auf meinfritz.de, ist auf maximal zwei
Jahre nach der letzten Anmeldung (Login) eines
Community-Mitgliedes begrenzt. Streichungen,
Sperrungen und Bearbeitungen aus Griinden der
redaktionellen Verantwortung sind dessen unbe-
schadet selbstverstandlich zu jedem Zeitpunkt
moglich.

- Programminformationen zum Beispiel in Pro-
grammfuhrern (EPG) kdnnen bis zu 24 Monate
vorgehalten werden.

- Grundlegende Informationen fiir die Rundfunk-
teilnehmer, zum Beispiel zum Auftrag des
Rundfunk Berlin-Brandenburg und seiner Orga-
ne, zur Rundfunkgebiihr, zum Programm, zur
Technik, zur Empfangbarkeit der Programme
und zu eigenen Veranstaltungen, zum Rundfunk
Berlin-Brandenburg selbst (unternehmensbezo-
gene Inhalte), Hinweise zu Protagonisten des
Programms, zu redaktionellen Zustandigkeiten
(Impressen) kénnen ohne zeitliche Begrenzung
angeboten werden.

Bild-, Text- und multimediale Inhalte sind unbefris-
tet abrufbar, die Inhalte gemaR Archivkonzept sind.

b. Archive

Gemal 8§ 11d Absatz 2 Ziffer 4 ist es dem &ffentlich-
rechtlichen Rundfunk gestattet, Archive mit zeit- und
kulturgeschichtlichen Inhalten unbefristet anzubieten.
Diese Inhalte, die fir die Erfillung des 6ffentlich-recht-
lichen Auftrags besonders bedeutsam sind, kdnnen also
dauerhaft angeboten werden. Solche Inhalte sind zum
Beispiel besondere Themenschwerpunkte, greifen ak-
tuelle Ereignisse von dauerhafter gesellschaftlicher Re-
levanz auf oder stellen Basisinformationen - auch fir
Schulen und Bildungseinrichtungen - zur Verfiigung.

Nicht in jedem Fall ist direkt nach der Ausstrahlung ei-
ner Sendung oder der Veroffentlichung eines Online-
Specials Klar, dass es sich um einen zeit- oder kultur-
geschichtlichen Inhalt handelt. In vielen Féllen stellt
sich erst nach einer gewissen zeitlichen Distanz heraus,
dass ein bestimmter Inhalt im Sinne eines Dokumentes
den Status eines zeit- und kulturgeschichtlichen Inhalts
erhalten hat. Anders verhélt es sich mit fortlaufenden
Chroniken oder Reihen, die aufgrund ihres liickenlosen
Dokumentationscharakters sofort in diese Kategorie
eingeordnet werden kdnnen. Insofern unterscheidet das
Archivkonzept der ARD mehrere Kategorien. In allen
Kategorien konnen alle formalen Darstellungsformen
von der Sendung auf Abruf (zum Beispiel in Media-
theken) bis zur Animation oder zur interaktiven Bild-
Ton-Show und alle Inhaltskategorien enthalten sein.
Elemente der Archive kdnnen in bestimmten Féallen
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auch die Inhalte der Nutzer sein, zum Beispiel Zeit-
zeugenaussagen in zeitgeschichtlichen Dossiers.

- Zeit- und kulturgeschichtliche Bildungs- und Wis-
sensinhalte

Dazu zahlen zum Beispiel Sendungen, Sendungs-
reihen oder Mehrteiler, zeitgeschichtliche oder kul-
turgeschichtliche Specials und Dossiers zu Jahres-
tagen oder zu Kulturereignissen, Angebote, die die
spezifische Kultur eines Berichtsgebiets portrétie-
ren und so dessen ldentitat dokumentieren, Bil-
dungs- und Wissensinhalte sowie origindre zeit- und
kulturgeschichtliche Inhalte. Beispiele hierflr wé-
ren ,60xDeutschland.de’, ,20 Jahre Mauerfall‘ oder
,chronikderwende.de‘.

- Dokumente mit zeit- und kulturgeschichtlicher Re-
levanz

Diese Kategorie umfasst Inhalte, die als Bewegtbild-/
Bild-/Ton-/Text- oder interaktiv-multimediale Do-
kumente Zeit- und Kulturgeschichte regional, natio-
nal oder international widerspiegeln, indem sie zum
Beispiel Inhalte zu historischen Daten oder kulturel-
len Themen aggregieren. Im Informationsbereich sind
dies zum Beispiel ausgewdhlte investigative Sen-
dungen und Beitrdge der Politikmagazine, wie zum
Beispiel Kontraste oder Klartext, oder Inhalte von
Sportsendungen mit besonderer zeitgeschichtlicher
Relevanz. Im Kultur- und Unterhaltungsbereich sind
dies zum Beispiel Inhalte, die die zeitgeschichtliche
Entwicklung populérer Musikrichtungen nachvoll-
ziehbar machen oder Fernsehserien, die in ihren
Spielhandlungen regelméaBig zeitgeschichtlich be-
deutsame gesellschaftliche Entwicklungen bezie-
hungsweise Themen aufgreifen und verdichten.

- Fortlaufende Chroniken

Dazu gehdren zum Beispiel Jahresriickblicke aus
Politik, Kultur und Sport.

- Redaktionell ausgewdhlte Inhalte aus den Rund-
funkarchiven (zum Beispiel zu Jahrestagen oder
Kulturereignissen)

Dazu zahlen Inhalte, an denen ein besonderes ge-
sellschaftliches Interesse besteht. Das kann zum Bei-
spiel dann der Fall sein, wenn der Bevdlkerung der
Bundesrepublik Deutschland historisch relevante
Horfunk- und Fernsehbeitrdge zugénglich gemacht
werden. Solche ,,virtuellen Erinnerungsmomente*
konnen Filmaufnahmen des Mauerfalls sein, die
Berliner Rede von Kennedy, der Kniefall von Brandt
oder die Befreiung der Konzentrationslager. Ein
vom rbb verantwortetes Beispiel der Aufbereitung
solcher Inhalte ist der mehrfach ausgezeichnete
Internetauftritt kalter-krieg-im-radio.de.

- Geschichte des Rundfunk Berlin-Brandenburg,
Rundfunkgeschichte als Zeit- und Kulturgeschichte

Die Archivinhalte kdnnen unter anderem in eigenen
Specials und Dossiers zusammengefasst werden.
Dazu zahlen zum Beispiel ,50 Jahre Abendschau*
oder ,40 Jahre Kontraste*.

7 Das Internetangebot im publizistischen Wettbewerb

Den Auftrag firr 6ffentlich-rechtliche Telemedienangebote
definiert § 11d Absatz 3 RAStV: ,,Durch die Telemedien-
angebote soll allen Bevolkerungsgruppen die Teilhabe an
der Informationsgesellschaft ermdglicht, Orientierungshilfe
geboten sowie die technische und inhaltliche Medienkom-
petenz aller Generationen und von Minderheiten geférdert
werden.”

Im Rahmen des Drei-Stufen-Tests fordert der RAStV in
§ 11f Absatz 4 Aussagen im Telemedienkonzept, ,,inwieweit
das Angebot den demokratischen, sozialen und kulturellen
Bedirfnissen der Gesellschaft entspricht” sowie ,,in wel-
chem Umfang durch das Angebot in qualitativer Hinsicht
zum publizistischen Wettbewerb beigetragen wird“.

Zur Feststellung, mit welchen Webangeboten die Internet-
auftritte des rbb im Wettbewerb stehen sowie zur Bestim-
mung des Beitrags zum publizistischen Wettbewerb des
rbb-Telemedienangebots hat der rbb zwei unabhangige
Forschungsinstitute beauftragt. Beide Unternehmen verfi-
gen uber umfangreiche Erfahrungen mit Wettbewerbsanaly-
sen im Bereich Online. Des Weiteren wurden alle aktuellen
Online-Studien sowie inshesondere die Ergebnisse der rbb-
eigenen Medienforschung mit Blick auf diese Fragen neu
ausgewertet.

a. DasWettbewerbsumfeld

Zunachst wurde die Wetthewerbssituation analysiert.
Ziel war es, die Webauftritte herauszufinden, mit denen
das Onlineangebot des rbb im publizistischen Wett-
bewerb steht. Dazu wurde ein mehrstufiges, systemati-
sches Verfahren eingesetzt. Dieses schliefit zum einen
Erkenntnisse der Medienforschung ein, zum anderen
orientiert es sich am typischen Verhalten von Nutzerin-
nen und Nutzern.

Zur Identifikation der Wettbewerber wurden zuerst Daten-
banken beziehungsweise Informationen der Medien-
anstalt Berlin-Brandenburg (MABB), der Kommission
zur Ermittlung der Konzentration im Medienbereich
(KEK), der Arbeitsgemeinschaft der Landesmedien-
anstalten in Deutschland (ALM), des Verbands Deut-
scher Zeitschriftenverleger (VDZ), der Informations-
gemeinschaft zur Feststellung der Verbreitung von Wer-
betrégern e.V. (IVW) sowie des Bundesverbands Deut-
scher Zeitungsverleger (BDZV) herangezogen.
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In einem zweiten Schritt wurden typische Recherche-
routinen von Nutzerinnen und Nutzern analysiert und
eingesetzt, um mit dem rbb-Internetangebot vergleich-
bare Internetauftritte zu identifizieren. Fir Internet-
nutzerinnen und -nutzer sind Suchmaschinen nachweis-
lich die entscheidenden Recherche- und Navigations-
hilfen. Deshalb wurde (iber Suchmaschinen eine Suche
mit einer Auswahl von Begriffen durchgeflhrt, die nach
den Erfahrungen der Forschungsinstitute das rbb-Online-
angebot in seiner Gesamtheit abdecken sowie zur Iden-
tifizierung von Wettbewerbern fiihren.

Suchbegriffe der Recherche waren ,,Berlin“, ,,Branden-
burg®, ,,Cottbus*, ,,Frankfurt/Oder*, ,,Potsdam“, ,,Nach-
richten*, ,,Regionalnachrichten, , Lokalnachrichten®,
»Meldungen“, ,,Region“, ,,regional®, ,,lokal”, ,,Politik",
»Wirtschaft®, ,,Sport“, ,,Kultur“ und ,\Veranstaltungs-
tipps*“. Der Stichtag der Recherche war der 26. Mérz 2009.

Gesucht wurde stellvertretend fur die Vielzahl von
Suchmaschinen mit dem Suchmaschinen-Marktfiihrer
google.de sowie yahoo.de. Zudem fand ergénzend eine
Suche in dem Social-Bookmarking-Portal mister-wong.de
statt. Auf dieser Website kénnen Nutzerinnen und Nut-
zer Lesezeichen nach Kategorien ordnen und anderen
Nutzern oder Besuchern der Website zugénglich ma-
chen. Das Angebot kann nach Stichworten durchsucht
werden.

Die Auswertung der Datenbanken und der Suchergeb-
nisse fuhrte zu mehr als 100 Internetangeboten aus
unterschiedlichen Bereichen. Ein erheblicher Teil der
Websites sind Angebote von Medienunternehmen aus
dem Bereich der Tageszeitungen, der Wochenzeitungen
und Zeitschriften, des Fernsehens und des Horfunks. Ei-
nige Auftritte sind reine Online-Portale.

Malgebliche publizistische Wettbewerber

In einem ndchsten Schritt wurden die Internetangebote
nach weiteren inhaltlichen Merkmalen sortiert und
strukturiert. Kriterien fuir die Bewertung waren unter an-
derem der Bezug zu den La&ndern Brandenburg und Ber-
lin, die Vielfalt und Tiefe des Angebots, die Aktualitat
und die Priifung, ob journalistisch verantwortete Inhalte
angeboten werden.

AuRerdem wurde analysiert, ob Themenbereiche wie In-
formation, Bildung, Kultur und Unterhaltung auf den
Websites vorkommen. Die Mdglichkeit zur Interaktion
durch die Nutzer sowie das Angebot von multimedialen
Inhalten wie Audios-on-Demand und Videos-on-
Demand waren ebenfalls Auswahlkriterien. Durch diese
Vorgehensweise wurden rund 60 direkte Wettbewerber
ermittelt. Diese Wettbewerber sind entweder Konkur-
renten des rbb-Onlineangebots insgesamt oder sie kon-
kurrieren zumindest in einzelnen Teilbereichen mit den
Webauftritten des rbb. Aus dieser Gruppe wurden bei-
spielhaft insgesamt 24 Anbieter anhand qualitativer Kri-
terien ausfthrlich untersucht.

Bei den Angeboten von Medienunternehmen im Hor-
funk-Bereich wurden die Webauftritte bbradio.de,
kissfm.de, energy.de, motorfm.de, berliner-rundfunk.de,
spreeradio.de, rs2.de, klassikradio.de und dradio.de
(Deutschlandfunk und Deutschlandradio Kultur) analy-
siert.

Aus dem Bereich Fernsehen wurden die Angebote
satl.de, tvb.de und mdr.de/fernsehen untersucht, bei den
Online-Portalen berlin.de, brandenburg-abc.de und per-
lentaucher.de.

Fur Angebote von Medienunternehmen aus dem Print-
bereich wurden morgenpost.de, berlinonline.de/berli-
ner-zeitung, maerkischeallgemeine.de, moz.de, berlin-
online.de/berliner-kurier, tagesspiegel.de, tip-berlin.de
und das Regionalangebot von bild.de, (bild.de/bild/re-
gional/berlin/home/startseite.html) analysiert. Geprift
wurden dabei unter anderen folgende Fragestellungen:

Wie ist die inhaltliche Tiefe des Angebots? Gibt es re-
daktionell gestaltete Inhalte? Werden Kontext- und
Hintergrundinformation angeboten?

Welche Bereiche - Politik, Wirtschaft, Zeitgeschichte,
Bildung und Wissen, Ratgeber, Kultur etc. - werden ab-
gedeckt? Wie sind die regionalen, lokalen oder landes-
weiten Bezuige des Angebots?

Welche multimedialen und interaktiven Gestaltungs-
elemente sind vorhanden? Gibt es Audios und Videos,
Podcasts, Bildergalerien, interaktive Angebote wie Fo-
ren und Chats, Bewertungs- und Kommentarmdglich-
keiten sowie eigene Beitrage von Nutzern?

Der Beitrag des Internetangebots zum publizisti-
schen Wettbewerb

Die Ergebnisse der qualitativen Analyse zeigen, dass
sich die Webauftritte des rbb durch eine Reihe von
Merkmalen deutlich von den Angeboten im Wetthe-
werbsumfeld abgrenzen.

Ein Angebot fur die gesamte Bevolkerung

Die Internetseiten des rbb sprechen in ihrer Gesamtheit
samtliche Teile der Bevolkerung und Altersgruppen an.
Sie wenden sich an Jugendliche und Erwachsene, an die
berufstatige Bevolkerung ebenso wie an Rentner und
Pensiondre.

Alle Webseiten des rbb sind barrierefrei oder barriere-
arm gestaltet. Der rbb ermdglicht mit seinem Tele-
medienangebot behinderten Birgerinnen und Birgern
und Menschen mit Handicaps die Teilhabe am Angebot
des rbb im Internet und in Horfunk und Fernsehen. Der
rbb setzt bei der Neugestaltung und der Verdnderung
seines Internetangebots den aktuellen Standard fir bar-
rierefreie Webangebote um. Die SchriftgroRe ist in der
Regel skalierbar, die Navigation und Inhalte sind so ge-
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staltet, dass sich Menschen mit Sehbehinderung diese
- Uber sogenannte Screenreader - vorlesen lassen kénnen.
Ein Teil dieser Optimierung ist fiir alle Nutzer sichtbar -
etwa die konsequente Benennung von Bildern durch Be-
schreibungen in Alternativtexten oder die Mdglichkeit
zur Darstellung von gréRReren Schriften. Die Option zur
Darstellung in groBerer SchriftgrofRe ist mittlerweile
Standard und in alle géngigen Browser-Typen imple-
mentiert. Andere Elemente werden durch entsprechende
Ausgabegerate fir behinderte Nutzer automatisch er-
kannt - zum Beispiel versteckte Tabellen oder HTML-
Programmierungen fiir Screenreader. Ein zusétzlicher
Hinweis fiir solche Elemente ist damit nicht zwingend
notwendig. Erléuterungen zur Barrierefreiheit finden
Nutzerinnen und Nutzer bei rbbonline unter
http://www.rbb-online.de/hilfe/browser_und_barriere-
freiheit0/index.html

Eine hundertprozentige Barrierefreiheit von Webangebo-
ten ist nicht zu erreichen, ohne die Darstellungs-
moglichkeiten fir das Webangebot drastisch ein-
zuschrénken. Durch eine kontinuierliche Uberpriifung
und Umsetzung der Standards zur barrierefreien Nutzung
ist es aber moglich, behinderten Nutzern alle wesent-
lichen Inhalte von rbbonline zugénglich zu machen. Die
Optimierung des Webangebots flr eine barrierefreie
Nutzung ist dabei eine fortlaufende Aufgabe. Bei jeder
Neugestaltung eines Teilangebotes prift der rbb die
technischen und redaktionellen Méglichkeiten, den bar-
rierearmen Zugang zu seinen Webangeboten zu ver-
bessern.

Der rbb informiert mit seinem Internetangebot alle Be-
volkerungsgruppen in Berlin und Brandenburg in brei-
tem Umfang, indem er zu allen relevanten Themen ver-
tiefende Informationen anbietet. GréRere Themenberei-
che werden haufig in Themendossiers aufbereitet. Die
Sendungen der Fachredaktionen der Wellen und des
rbb-Fernsehens tragen als Audio- oder Video-on-De-
mand wesentlich zum vielféltigen Onlineangebot bei.

Mit Analysen, Interviews mit Politikern, Experten-Ge-
sprachen, Kommentaren und Interaktionsangeboten
macht der rbb beispielsweise Politik verstandlich. Er
bietet alle Sitzungen des Berliner Abgeordnetenhauses
und des Brandenburger Landtags als Video-on-Demand
an. Der rbb leistet damit einen Beitrag zur aktiven Be-
teiligung der Blirgerinnen und Biirger an der Gestaltung
der Politik in den Landern. Die Videos sind thematisch
geordnet, so lassen sich Debatten und Fragestunden je
nach Interesse oder Praferenz des Nutzers gezielt ver-
folgen; die Beitrdge der Redner sind einzeln abrufbar.
Der rbb bietet damit allen Nutzerinnen und Nutzern die
Maéglichkeit, unabhéngig von den linearen Medien Hor-
funk und Fernsehen zeitsouverdn politische Willensbil-
dung und Gestaltung in der Region in der ganzen Breite
nach zu verfolgen. Auf diese Weise erweitert das rbb-
Internetangebot fir die parlamentarische Arbeit in der
Region die Beteiligung der Offentliche und tragt so zur
individuellen und 6ffentlichen Meinungsbildung bei.

Die andere Meinung und der Widerspruch sind fur den
offentlichen Diskurs unverzichtbar. So werden Konflik-
te deutlich und der Blick fiir den Kompromiss gescharft.
In den Berichten und Reportagen im rbb-Onlineangebot
finden sich die Positionen aller Beteiligten. Dabei wer-
den die internetspezifischen Moglichkeiten in ihrer gan-
zen Bandbreite genutzt. Unterschiedliche Positionen
kdnnen in einer Nachricht ebenso dargestellt werden wie
in einer Fotostrecke mit den Aussagen politischer
Kontrahenten. Die gegenuberstellende Analyse partei-
politischer Programme bietet die Moglichkeit zum Ver-
gleich ebenso wie das Pro und Contra von Kommenta-
torinnen und Kommentatoren des rbb. Der rbb starkt
mit diesen Angeboten die Meinungsvielfalt. Zugleich
gibt er mit Analysen und Hintergrundinformationen den
Nutzerinnen und Nutzern des Internetangebots die
Maglichkeit, sich frei eine eigene Meinung zu bilden.

Die Meinungsvielfalt unter den Nutzerinnen und Nut-
zern findet sich in der Moglichkeit zur Kommentierung
Uber verschiedene Formate wieder. Foren wie das des
Medienmagazins im ,,Horerplatz* auf radioeins.de bie-
ten die Mdéglichkeit zur Diskussion sowohl unter den
Nutzerinnen und Nutzern wie mit der Redaktion. In
Kommentaren von redaktionellen Blogs, so zum Bei-
spiel im ,,Abendschau“-Blog, diskutieren interessierte
Leser und Betroffene die Themen und die Arbeit der
Programmmacher. Die Mail an die Redaktion ist damit
nur noch eine Mdglichkeit unter vielen, sich als Zu-
schauer beziehungsweise Horerin an den Formaten und
Sendungen des rbb zu beteiligen. Der rbb sucht den
Kontakt zu seinem Publikum und setzt dafir alle For-
men der Interaktion Uber das Internet ein.

Thematische Vielfalt und thematische Zugange

Im Internet gibt es eine Vielzahl von Informations- und
Unterhaltungsangeboten, oft aber keine Vielfalt der In-
halte. Die Online-Auftritte des rbb weisen ausweislich
der Analyseergebnisse ein besonders reichhaltiges The-
menprofil auf. Neben vielseitigen Informationen aus
Politik, Wirtschaft, Gesellschaft und Sport wird um-
fangreich aus den Bereichen Bildung und Kultur berich-
tet. Die Webauftritte des rbb profilieren sich durch eine
breite, facettenreiche Berichterstattung. Demgegeniiber
stehen bei den Wettbewerbern deutlich einzelne The-
menbereiche im Vordergrund - wie etwa unterhaltende
Themen bei den Webauftritten kommerzieller Horfunk-
sender und politische Informationen bei Internetange-
boten bestimmter Tageszeitungen.

Mehr als die Hélfte der Startseite rbb-online.de sind laut
der Analysen mit Nachrichten-Inhalten gefiillt. Die wei-
teren Inhalte verteilen sich gleichméaRig auf die Bereiche
Bildung, Kultur und Unterhaltung. Bei Kontext- und
Hintergrundinformationen bietet rbb-online.de eine et-
wa gleiche GroRenordnung wie beispielsweise die in
dieser Kategorie fuhrenden Angebote der regionalen Ta-
geszeitungen. Durch ihre zum Teil deutlich programm-
begleitende Funktion bieten einige rbb-Auftritte aller-
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dings in der thematischen Vielfalt und in der inhaltlichen
Tiefe in einigen Bereichen ein spezialisiertes Angebot.
Auf inforadio.de finden sich beispielsweise im Gegen-
satz etwa zu Onlineangeboten von regionalen Tageszei-
tungen keine unterhaltenden Elemente.

Die Auftritte der Wettbewerber sind im Gegensatz zum
Angebot des rbb in der Regel nicht werbefrei und auch
aus diesem Grund durch kommerzielle Interessen in der
jeweiligen Gestaltung der Inhalte gepragt.

Alle Webauftritte des rbb sind nichtlinear thematisch
zugénglich. Sie wenden sich damit auch an Nutzerinnen
und Nutzer, die keine oder wenig Bindung an die rbb-
Marken - Sendungen und Horfunkwellen - haben. Der
rbb verfolgt damit das Ziel, gemal seinem Programm-
auftrag allen Bevolkerungsgruppen die in Horfunk,
Fernsehen und Internet erstellten Inhalte flexibel anzu-
bieten. Mit den unterschiedlichen Formaten und ziel-
gruppengerecht eingesetzten Bestandteilen des Internet-
angebots werden die Inhalte Menschen zugénglich ge-
macht, deren Nutzung der Medien Horfunk und Fernse-
hen sich gewandelt hat und weiter verandert. Das betrifft
inshesondere Jugendliche und jlingere Erwachsene.

Der rbb setzt sich dabei zum MaRstab, klar und ver-
stdndlich zu formulieren. Sein Internetangebot dient der
Vermittlung auch komplizierter Inhalte aus den Berei-
chen Politik, Ratgeber, Wissen und Kultur - etwa mit ei-
nem umfangreichen Dossier zur Information Uber die
Finanzkrise. Die Gestaltung und die Formate fiir die In-
haltvermittlung werden an der Zielgruppe ausgerichtet.
Eine deutliche Vereinfachung komplexer Inhalte kann
fur ein an Jugendliche gerichtetes Telemedienangebot
der richtige Weg sein. So wurde auf fritz.de die ,,Finanz-
krise in 160 Zeichen* im ,,SMS-Interview mit dem
ARD-Bdrsenstudio” kurz und knapp dargestellt. Ein-
schldgig Interessierte finden hingegen auch erweiterte
Informationen in ausfiihrlichen Hintergrund-Darstel-
lungen und Dossiers, die Inhalte aus Horfunk- oder
Fernsehsendungen bilindeln und aufbereiten, so zum
Beispiel iber den Volksentscheid ,,Pro Reli“ oder aber
zum Nichtraucherschutz.

Die Onlineauftritte des rbb kénnen schnell und sicher
und ohne groRRe Voraussetzung internetspezifischer Na-
vigationsstrukturen erkundet werden. Die klare Struktur
Uber die Hauptnavigation mit den Rubriken Fernsehen,
Radio, Nachrichten, Unternehmen und den themati-
schen Rubriken fuhrt schnell in die entsprechenden Be-
reiche. Die Suchfunktion erleichtert die gezielte Suche
nach Inhalten.

Schwerpunkt: Berlin und Brandenburg

Die Webauftritte des rbb informieren im Vergleich mit
den Wettbewerbern am intensivsten (iber die Bundes-
lander Berlin und Brandenburg. Die landesbezogene Be-
richterstattung wird ergénzt durch regional bedeutsame
Themen sowie relevante Informationen aus dem un-
mittelbaren Lebensumfeld der Menschen in Berlin und

Brandenburg. Die Angebote der Wettbewerber haben ih-
ren Schwerpunkt meist in lokalen Themen oder Uberre-
gional bedeutsamen Ereignissen. Insofern besetzt der
rbb mit seinem Onlineangebot einen besonderen, regio-
nalbezogenen Raum. Er unterscheidet sich damit deut-
lich vom Wettbewerbsumfeld.

Zugleich ist die inhaltliche Ausrichtung auf die Bundes-
lander Berlin und Brandenburg sowie deren verschiede-
ne Regionen besonders eng verbunden mit den Berei-
chen Bildung, Information und Kultur. Dies ist eine be-
sondere Stérke des rbb im publizistischen Wetthewerb.

Berichterstattung fiir und tber Berlin und Brandenburg
ist Aufgabe und Ziel des rbb. Die Webauftritte des rbb
folgen inihrer jeweiligen Ausrichtung und in ihrer Gesamt-
heit dieser Vorgabe. Mit antennebrandenburg.de und
radioberlin.de bietet der rbb parallel zu den Hoérfunk-
wellen Antenne Brandenburg und radioBERLIN 88,8
einen landeshbezogenen Webauftritt. Kkulturradio.de,
inforadio.de und radioeins.de bieten regionubergreifen-
de Angebote. fritz.de ist ebenfalls ein regionibergrei-
fender Anlaufpunkt im Web fiir die junge Bevélkerung
in den Bundesléandern. Allen gemeinsam ist das Ziel,
Orientierung im politischen und gesellschaftlichen Le-
ben zu vermitteln und Verstandnis fir die Bedirfnisse,
Sichtweisen und Interessen der jeweils anderen Bevol-
kerungsgruppen zu wecken. Der rbb leistet damit einen
wichtigen Beitrag zum Zusammenwachsen der Bevol-
kerung in seinem Sendegebiet.

Der rbb will seinen Nutzerinnen und Nutzern mit dem
auf die Lebensbediirfnisse der Menschen in Berlin und
Brandenburg ausgerichteten Onlineangebot einen ho-
hen Informations- und Gebrauchswert bieten. So sollen
etwa die in Hérfunk und Fernsehen vorliegenden Infor-
mationen im Bereich Lebensberatung, Ratgeber und
Wissen von den Nutzerinnen und Nutzer nachhaltig ge-
nutzt werden kénnen. Der rbb setzt dafur die Kompe-
tenz seiner Fachredaktionen in Horfunk und Fernsehen
ein. Inhalte der Sendungen mit Verbraucherinformatio-
nen jeder Art stehen zu einem groRen Teil im Internet zur
Verfligung.

Die besondere Rolle Berlins als deutsche Hauptstadt und
die Lage Brandenburgs an der Nahtstelle zu Osteuropa
verpflichten den rbb dariiber hinaus, die sich daraus er-
gebenden Entwicklungen und Probleme in seinen Pro-
grammen kontinuierlich zu verfolgen. Dies gilt insbe-
sondere flr die Berichterstattung aus dem Nachbarland
Polen, die der rbb im Auftrag der ARD wahrnimmt. Mit
seinem Internetangebot erfillt der rbb diese Forderung.
Mit einer Vielzahl von Berichten aus dem Studio War-
schau ist Polen zum Beispiel einer der internationalen
Schwerpunkte der Berichterstattung von Inforadio. Alle
Beitrdge dazu finden sich als Audio-on-Demand auf in-
foradio.de. Auch in langeren Formaten wie der Reporta-
gereihe ,,Nahaufnahme* widmet sich Inforadio immer
wieder dem Nachbarland. ,,Kowalski trifft Schmidt“
heiflt das deutsch-polnische Fernseh-Magazin des rbb,
das sich ausschlielich mit Themen aus der Grenzregion
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beschaftigt. Der Internet-Auftritt des Magazins ist zwei-
sprachig und bietet so auch polnisch-sprachigen Nut-
zern des rbb-Internetangebots Zugang zu den Inhalten.
Die ebenfalls zweisprachigen Beitrage sind hier als Video-
on-Demand abrufbar.

Multimedial und interaktiv - fiir alle Zielgruppen

Hinsichtlich internetspezifischer Merkmale wie Multi-
medialitat oder Interaktivitat bestehen geringere Unter-
schiede zwischen den Angeboten des rbb und dem Wett-
bewerbsumfeld. Die untersuchten Angebote sind fast alle
multimedial ausgerichtet. Die Mehrzahl der Online-
angebote von Tageszeitungen umfasst inzwischen auch
ein umfangreiches Bewegtbildangebot zu aktuellen The-
men. Insoweit haben sich konkurrierende Angebote etwa
von Verlagen in den vergangenen Jahren jenen der Lan-
desrundfunkanstalten durchaus angenéhert. Die Analy-
sen zeigten, dass das Angebot des rbb zahlreiche redak-
tionelle Audios enthalt, die auch leicht auffindbar sind.

Bildergalerien werden insbesondere von den kommer-
ziellen Anbietern sehr hdufig eingesetzt. Derartige For-
mate erzeugen bei entsprechender technischer Gestal-
tung hohe Nutzerzahlen. Bildergalerien setzt der rbb in
seinem Gesamtangebot im Vergleich zu den meisten
Wettbewerbergruppen unterdurchschnittlich h&ufig ein.

Ein ,,unidirektionales* Angebot ist bei modernen Inter-
netangeboten nicht mehr erfolgversprechend. Der rbb
ist an der Kritik, den Positionen und Meinungen seiner
Nutzerinnen und Nutzer interessiert. Foren, Chats und
andere interaktive Angebote sind die Formate, in denen
die Nutzerinnen und Nutzer untereinander, aber auch
mit den Redaktionen kommunizieren. Diese Riickmel-
dungen sind essentiell fiir die Weiterentwicklung von
Onlineangeboten und -Formaten.

Bei seiner Berichterstattung setzt der rbb fir alle The-
men und fur alle Zielgruppen zur Erléuterung und Ver-
tiefung spezielle Online-Formate ein. Dies kann fiir jiin-
gere Nutzer ein Online-Spiel sein, das zeigt, wie Nach-
richten im rbb ausgewahlt und produziert werden. Dies
kénnen aber auch Animationen sein, mit deren Hilfe
sich komplexe Informationen mit hohem Erkenntnis-
gewinn vermitteln lassen. Der rbb setzt diese Internet-
Formate gezielt dazu ein, um Inhalte auf verschiedenen
Wegen leicht und zielgruppengerecht zu vermitteln.

Besonders hohe Anforderungen an Datenschutz und
Jugendschutz

Fur alle rbb-Webauftritte und vor allem bei interaktiven
Angeboten gilt Datenschutz auf héchstem Niveau. Nut-
zerdaten werden unter kommerziellen Gesichtspunkten
immer mehr zur Wéahrung im Internet. Das Missbrauch-
spotential ist gro3, zum Beispiel bei personlichen Anga-
ben in Profilen angemeldeter Nutzer. Der rbb achtet
streng darauf, dass der Umfang der von den Nutzern ver-
langten Daten auf das fir die technische Realisierung
des Angebots oder die Erfullung rechtlicher Auflagen

notwendige Minimum beschrénkt wird. Der rbb unter-
richtet den Nutzer ausfiihrlich, woftr er die Daten ver-
wendet. Sobald er sie nicht mehr benétigt, l16scht er sie,
unabhéngig davon in jedem Falle auf Wunsch des Nut-
zers. Die Sicherung des Datenschutzes im rbb-Online-
angebot unterliegt der Uberwachung durch die unabhan-
gige Rundfunkdatenschutzbeauftragte des rbb. Die Re-
daktionen beziehen sie friihzeitig bei der Ausgestaltung
solcher Angebote ein, die personenbezogene Nutzerda-
ten betreffen.

Der Datenschutz im Web ist zugleich immer wieder
Schwerpunktthema in den Webauftritten des rbb. Fir
die besonders gefahrdete Gruppe der jugendlichen Nut-
zerinnen und Nutzer bot fritz.de etwa ein Dossier mit In-
formationen unter anderem zum Datenschutz in Online-
Profilen und zum sicheren Surfen im Internet.

Das Angebot des rbb im Internet enthalt keinerlei ju-
gendbeeintrachtigende oder gar jugendgefédhrdende In-
halte. Fur den rbb hat der Jugendschutz einen hohen
Stellenwert. Er pruft, gegebenenfalls unter Beteiligung
der zustandigen Jugendschutzbeauftragten, jeweils vor-
ab die Jugendeignung seiner Horfunk- und Fernsehsen-
dungen sowie Telemedien.

Bei der Berichterstattung tber Gewalt und Sexualitat
achtet der rbb darauf, Tatbestande sachlich darzustellen
sowie Hintergriinde und Konfliktpotenziale méglichst
objektiv aufzuzeigen. Gerade im frei zuganglichen On-
lineangebot achtet der rbb darauf, exzessive Darstellun-
gen physischer und psychischer Gewalt zu vermeiden.

Medienkompetenz flr alle Zielgruppen

Standig entstehen im Internet neue Inhalte, Formate und
Techniken. Der rbb begleitet diese Entwicklung mit sei-
nen Webangeboten und I&sst seine Nutzerinnen und Nut-
zer im Netz nicht allein. Uber neue Entwicklungen zum
Beispiel im Bereich der Social Media wird informiert
und aufgeklart - nicht nur im Bereich des Datenschutzes.
Wo der rbb diese Formate selbst einsetzt, erklért er den
Umgang damit und macht die Vor- und Nachteile deut-
lich. Dies geschieht zielgruppengerecht, insbesondere
wenn es sich um Formate handelt, die fir Kinder und ju-
gendliche Nutzerinnen und Nutzer entwickelt sind. Kin-
dern und Jugendlichen bietet der rbb zusammen mit den
kooperierenden Angeboten der ARD die Mdglichkeit
zum spielerischen Erlernen grundlegender Internettech-
niken wie den Umgang mit der Maus sowie Naviga-
tionsmdglichkeiten oder Suchmaschinen.

Vertrauenswirdige von nicht vertrauenswirdigen Quel-
len und seridse von nicht seriésen Inhalten zu unter-
scheiden, ist der Schlussel zum erfolgreichen Umgang
mit konkurrierenden Medien. Fir die rbb-Webauftritte
gelten die gleichen Qualitatsstandards wie im Horfunk
und Fernsehen. Quellen werden genannt, Fakten gepruft
und Meinung wird klar gekennzeichnet. Zugleich the-
matisiert der rbb Missstdnde in den Medien, insbeson-
dere im Internet, und schafft so Transparenz und Kennt-


http:fritz.de
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nis ber Inhalte und Anbieter. Er vermittelt damit Krite-
rien fir Qualitat und sorgt fir Aufmerksamkeit der Nut-
zerinnen und Nutzer im Umgang auch mit anderen Me-
dien. Der rbb ermuntert seine Nutzerinnen und Nutzer
zum konstruktiven Dialog und ist offen firr die Kritik
seiner Horer, Zuschauer und Nutzer.

8 Perspektive

Der rbb wird sein Telemedienangebot unter Wahrung des
Gebots der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit weiterent-
wickeln, um allen Nutzern ein modernes Telemedienange-
bot bieten zu kdnnen. Das gilt flr die Struktur und Ausrich-
tung des Angebots sowie alle Angebotsbestandteile und For-
mate. Fur neue oder verdnderte Angebote wird der rbb je-
weils seinem Rundfunkrat ein Telemedienkonzept vorlegen
und ein DreiStufen-Test-Verfahren einleiten.

Im Wesentlichen umfasst die weitere Entwicklung drei As-
pekte: die inhaltliche, die gestalterische und die technische
Weiterentwicklung. Inhaltlich besteht die Herausforderung
darin, die Kernkompetenzen von Radio und Fernsehen zur
Geltung zu bringen und die entsprechenden Inhalte ange-
messen im Internet darzustellen. Hier geht es verstérkt da-
rum, die origindren Formate aus Radio und Fernsehen in
Formate umzusetzen, die den Nutzungsgewohnheiten des
Internets gerecht werden. Eine Herausforderung fir die wei-
tere technische Entwicklung ist, die vorhandenen Inhalte
immer intelligenter untereinander zu vernetzen sowie sie
dem Nutzer (iber unterschiedliche Zugangs- und Vertriebs-
wege zur Verfiigung zu stellen. Neue technische Mdglich-
keiten wiederum wirken sich zugleich auf die Gestaltung der
Webseiten aus.

Ausrichtung auf die Region

Die Ausrichtung auf die Regionen Berlin und Brandenburg
wird der rbb in seinem Telemedienangebot im Internet wei-
ter intensivieren. Die rbb-Webauftritte sollen in ihrer Ge-
samtheit das politische, kulturelle, wirtschaftliche, gesell-
schaftliche und sportliche Leben in Berlin und Brandenburg
abbilden. Die Zugange tiber Themen und Rubriken wird der
rbb dafiir erweitern. Die Rubriken Kultur, Stadt & Land so-
wie Ratgeber befinden sich in der Umsetzung. Sie gehen im
Laufe der ndchsten Monate online. Weitere Rubriken und
Themenzugange werden bei Bedarf entwickelt und einge-
fuhrt.

Verstarkte Darstellung in Multimedia-Elementen

Rich Media wird der rbb, der allgemeinen Entwicklung fol-
gend, verstarkt in Multimedia-Elementen anbieten. Zum
Einsatz kommen bereits bestehende Multimediaboxen be-
ziehungsweise Flash-Mediaplayer. Der rbb erwégt den Ein-
satz einer Mediathek. Damit kdnnten die zahlreichen Audio-
und Videobeitrége entsprechend den Bedirfnissen der Nut-
zerinnen und Nutzer in Obersichtlicher Weise strukturiert
und thematisch geordnet angeboten werden.
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Der rbb wird weiterhin geeignete Inhalte auch fiir die Nut-
zung auf mobilen Endgeréten bereithalten. Er wird die tech-
nische Entwicklung verfolgen und seine Inhalte entspre-
chend dem zunehmenden Beddrfnis der Nutzerinnen und
Nutzer nach zeit- und ortsunabhéngigem Abruf von Online-
angeboten anpassen und anbieten.

Strikte Zielgruppenorientierung

Der rbb behélt die Zielgruppen-Orientierung seiner Online-
angebote bei und wird sie verstérken. Der Erfolg von fritz.de
oder radioeins.de belegt, dass neben Bereichen, die sich an
ein breites Publikum wenden, Inhalte fir Nutzergruppen mit
speziellen Interessen differenziert angeboten werden miis-
sen. Der Segmentierung des Publikums und dem verander-
ten Nutzerverhalten wird der rbb in seinem Internetangebot
daher weiter Rechnung tragen. Er wird dabei verstarkt die
Medienforschung nutzen, um die spezifischen Anspriiche
der Nutzerinnen und Nutzer an ein &ffentlich-rechtliches
Internetangebot zu analysieren und seine Angebote darauf-
hin anzupassen.

Forderung von Interaktion und Meinungsvielfalt

Der rbb sucht die kritische Beteiligung seiner Nutzer,
Hdrerinnen und Zuschauer am Programm und im Online-
angebot. Interaktive Formate wird der rbb verstérkt einset-
zen. Mit interaktiven Formaten - auch flir den Austausch der
Nutzerinnen und Nutzer untereinander - will der rbb Raum
fur individuelle wie &ffentliche Meinungsbildungsprozesse
bieten. Mdglichkeiten zur Mitwirkung und Gestaltung an
Horfunk- und Fernsehprogrammen sollen den Nutzerinnen,
Horern und Zuschauerinnen vermehrt eréffnet und alle ge-
eigneten interaktiven Formate zielgruppengerecht ein-
gesetzt werden. Der rbb wird insbesondere im Bereich der
Jugendwellen von den Nutzern gut angenommene und ge-
lobte Formate wie die Fritz-Community meinfritz.de weiter-
entwickeln.

Weiterentwicklung von rbb-Webauftritten

Der rbb wird seine Internetauftritte kontinuierlich weiter-
entwickeln. Einige Verbesserungen befinden sich in der
konkreten Planung oder Umsetzung. In der Darstellung von
rbb-online.de wurden die demnéchst einzufiihrenden The-
men-Rubriken bereits beschrieben.

Im Webauftritt radioeins.de wird der rbb dem Wunsch der
Nutzerinnen und Nutzer nach mehr Beteiligung ebenso
nachkommen wie der Verbesserung des Angebots an abruf-
baren Audiobeitragen. Erweitert werden soll auch die Mog-
lichkeit fur Nutzer, sich Beitrdge, Sendungen oder Online-
Inhalte zu einem selbst gestalteten multimedialen Pro-
gramm im Netz zusammenzustellen.

Beim Relaunch des Webauftritts von inforadio.de wird der
rbb, wie dies die Nutzerinnen und Nutzern vielfach wiin-
schen, die angebotenen Nachrichten und Hintergrundbeitra-
ge in modernen, internetgerechten Formaten vertiefen.


http:inforadio.de
http:radioeins.de
http:rbb-online.de
http:meinfritz.de
http:radioeins.de
http:fritz.de
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AuBerdem will er dem zunehmenden Bediirfnis des Publi-
kums Rechnung tragen, Inhalte mobil empfangen oder nut-
zen zu konnen.

Unter kulturradio.de wird der rbb den Wunsch der Nutze-
rinnen und Nutzer nach einer weiter verbesserten Naviga-
tion und nach mehr Audiobeitrdgen zum Nachhdren auf-
greifen. Auch die Interaktion mit den Nutzern tber den
Internetauftritt wird dort ausgebaut. Nutzerinnen und Nut-
zer kdnnten so beispielsweise kiinftig die Moglichkeit erhal-
ten, der Redaktion eigene Rezensionen fiir eine online-
Veroffentlichung zur Verfugung zu stellen.

Im Rahmen des avisierten Relaunches von fritz.de wird der
rbb - entsprechend der Erwartungshaltung der Nutzer - die
Navigation, die Aufbereitung von Inhalten und die Ausspie-
lung auf mobile Endgeréte optimieren. Vorgesehen ist unter
anderem, das Radioprogramm kiinftig auf fritz.de in einem
Zeitstrahl nachzubilden - zum Nachverfolgen der Inhalte im
Moment, in der Vergangenheit und in der Zukunft. Die
Multimedia-Elemente werden ebenso erweitert wie die
Maéglichkeiten zur Interaktion.

Bei radioberlin.de beabsichtigt der rbb unter anderem, dem
immer wieder geduRerten Wunsch der Nutzer nach mehr und
ausfuhrlicheren Playlisten fur die aktuellen Musiktitel nach-
zukommen.

Der Webauftritt des rbb Fernsehens schlieRlich soll, dem
Interesse der Nutzerinnen und Nutzer entsprechend, unter
anderem mit einer moderneren und funktionaleren Darstel-
lung der On-Demand-Videos aktualisiert werden.

Finanzieller Aufwand

Der finanzielle Aufwand flr das Telemedienangebot wird
2009 insgesamt 4,45 Mio. € betragen, 2010 wird mit einem
Aufwand von 4,38 Mio. € gerechnet. In der Folge ist mit
leicht sinkendem Aufwand aufgrund der Annahme von zu-
riickgehender Investitionen im Betrachtungszeitraum (2009

betragen die Abschreibungen in den zentralen Bereichen
551 T€, 2010 ergeben sich 410 T€, im Jahr 2011 sind es
324 T<€ und in 2012 belaufen sie sich auf 173 T<€) zu rech-
nen, trotz allgemeiner Preis- und Tarifsteigerungen sowie
der Weiterentwicklung des Angebots. Fir die Jahre bis 2012
wird mit durchschnittlich 4,40 Mio. € p.a. gerechnet. Diese
Betrdge umfassen alle Aufwendungen, die dem Telemedien-
angebot verursachungsgerecht zugeordnet werden kénnen.
Dabei handelt es sich um eine vollstandige Erfassung der im
Zusammenhang mit dem Telemedienangebot anfallenden
Personal-, Programm- und Sachaufwendungen sowie der
Verbreitungskosten.

Die Telemedienkosten werden gemé&R einer von den Landes-
rundfunkanstalten der ARD, dem ZDF und dem Deutsch-
landradio erarbeiteten sowie mit der KEF besprochenen Me-
thodik erhoben. Damit ist eine Vergleichbarkeit der Kosten-
darstellung gewahrleistet. Es werden in den Telemedienkos-
ten auch anteilige Kosten im Bereich der Redaktionen, in der
IT und in der Programmverbreitung berlicksichtigt, wobei
zum Teil sachgerechte Schatzungen vorgenommen werden.
Mit einer differenzierten Kostenerhebung ist eine Nachpru-
fung des Finanzbedarfs durch die KEF gewahrleistet. Zur
Vermeidung von Missverstandnissen bei der Einordnung
der Betrage ist allerdings ausdriicklich darauf hinzuweisen,
dass es sich hierbei um eine neue, gegeniiber dem letzten
KEF-Bericht deutlich erweiterte Systematik handelt und da-
her die Betrédge nicht mehr mit den bisherigen Zahlen im
KEF-Bericht vergleichbar sind.

Die Finanzierung des Angebots erfolgt fiir die Jahre 2009 bis
2012 im Rahmen der genehmigten Haushalte. Es entsteht
kein zusétzlicher Finanzbedarf.

Potsdam, den 10. August 2010

Rundfunk Berlin-Brandenburg

Dagmar Reim
Intendantin


http:radioberlin.de
http:fritz.de
http:fritz.de
http:kulturradio.de
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Bestands-Telemedienkonzept ,,rbbtext

Bekanntmachung des Rundfunk Berlin-Brandenburg
Vom 10. August 2010

GemaR § 11f Absatz 7 Satz 2 des Rundfunkstaatsvertrages vom
31. August 1991 (GVBI. I S. 580), in der Fassung des 13. Rund-
funké&nderungsstaatsvertrages vom 20. November 2009 (GVBI. |
S. 1) wird das Telemedienkonzept des Rundfunk Berlin-Bran-
denburg ,,rbbtext* éffentlich bekannt gemacht.

Angebotsbeschreibung rbbtext
GLIEDERUNG
Einleitung
1 Der Auftrag des 12. Rundfunkanderungsstaatsvertrags
a. Konkreter Auftrag fur Telemedien
b. Dreistufiges Prifverfahren

c. Weiterfiihrung der bestehenden Telemedienangebote

2 Bestandteil des Auftrags
(demokratische, soziale und kulturelle Bedurfnisse)

a. Bestimmung des kommunikativen Bedirfnisses
b. Auftragsrelevanz des kommunikativen Bediirfnisses

3 Bestimmung der publizistischen Wettbewerbssituation

a. Abgrenzung der publizistischen Wettbewerbsbereiche
b. Bestimmung des publizistischen Beitrags

4 Beschreibung des Angebots

Zielgruppe

Inhalt und publizistische Ausrichtung
Angebotsformen/Darstellung
Angebotsbestandteile

Perspektive

® Q0o

5 \erweildauer

6 Finanzieller Aufwand

Einleitung

1980 begannen ARD und ZDF mit der Ausstrahlung eines ge-
meinsamen Teletextangebotes. 1992 starteten auch SFB und
ORB je ein Teletextangebot, aus dem 2003 mit der Fusion der
beiden Landesrundfunkanstalten der rbbtext hervorging.

Mit der Einfuhrung von Teletext waren im Fernsehen erstmals
Informationen unabhéngig von Sendeterminen zeitsouveran ab-
rufbar. Seitdem haben sich Videotexte zu einem Standard-Zu-
satzangebot fur Fernsehprogramme entwickelt. Die éffentlich-

rechtlichen Teletexte leisten einen wesentlichen Beitrag zum In-
formations-, Bildungs-, Beratungs- und Unterhaltungsangebot
des offentlich-rechtlichen Rundfunks.

1 Der Auftrag des 12. Rundfunkanderungsstaatsvertrags

Zum 1. Juni 2009 tritt der 12. Rundfunk&nderungsstaats-
vertrag (RAStV) in Kraft. Dieses Gesetz enthalt maRgebli-
che neue Regelungen flr den 6ffentlich-rechtlichen Rund-
funk, die einen Kompromiss der Européischen Kommission
und der Bundesrepublik Deutschland umsetzen. Auf diese
Weise stellt der Gesetzgeber die Einstellung des gegen die
Bundesrepublik eingeleiteten Beihilfeverfahrens® sicher.

Der 6ffentlich-rechtliche Rundfunk erftllt seinen Auftrag in
seinen Angeboten auf dynamische Art und Weise. Das hat das
Bundesverfassungsgericht in standiger Rechtsprechung ge-
fordert und die Europdische Kommission anerkannt. Inhalte,
Formate und Genres des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks
mussen auch fur neue Verbreitungsformen offen bleiben. Der
offentlich-rechtliche Rundfunk darf nicht auf den gegen-
wartigen Entwicklungsstand beschrankt werden. Das gilt in
programmlicher, finanzieller und technischer Hinsicht.?

a. Konkreter Auftrag fir Telemedien

Mit dem RAStV konkretisiert der Gesetzgeber den 6f-
fentlich-rechtlichen Auftrag. Die journalistisch-redak-
tionell veranlassten und gestalteten Telemedien sollen
geméaR § 11d Absatz 3 RAStV allen Bevilkerungsgrup-
pen die Teilhabe an der Informationsgesellschaft er-
maglichen, Orientierungshilfe bieten und die technische
wie inhaltliche Medienkompetenz aller Generationen
und von Minderheiten férdern.

b. Dreistufiges Prifverfahren

Dariiber hinaus wird mit dem RAStV ein dreistufiges
Prifverfahren als neues Instrument der ,regulierten
Selbstregulierung* eingefiihrt. Damit sollen die Rund-
funkanstalten ihren Auftrag fir jedes Telemedienange-
bot in Zusammenarbeit mit den Gremien konkretisieren.
Die neu eingeftigten 88 11 ff. RAStV verpflichten die
Rundfunkanstalten, Telemedienkonzepte fir alle ge-
planten neuen und verénderten Telemedienangebote
vorzulegen.

Bevor ein Angebot produziert und verbreitet wird, muss
das zustandige Aufsichtsgremium das ihm zugrunde lie-
gende Telemedienkonzept genehmigen. Telemedien-
konzepte missen Zielgruppe, Inhalt, Ausrichtung und
Verweildauer des geplanten Angebots beschreiben. Dar-
zulegen ist der voraussichtliche Zeitraum, innerhalb
dessen das Angebot stattfinden soll. AuBerdem sind
Aussagen zu den drei folgenden Aspekten gefordert (so-
genannter Drei-Stufen-Test):

t vgl. Staatliche Beihilfe E 3/2005 Deutschland
2 vgl. BVerfG, 1 BvR 2270/05 vom 11.9.2007, Absatz-Nr. 123
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- inwieweit entspricht das Angebot den demokrati-
schen, sozialen und kulturellen Bedurfnissen der
Gesellschaft,

- in welchem Umfang trdgt das Angebot in qualita-
tiver Hinsicht zum publizistischen Wettbewerb bei,

- welcher finanzielle Aufwand ist fir das Angebot er-
forderlich.

Der Rundfunkrat prift, ob diese drei Anforderungen er-
fullt sind. Zu bertcksichtigen sind dabei insbesondere
Quantitat und Qualitat der vorhandenen frei zugéng-
lichen Angebote, die marktlichen Auswirkungen des ge-
planten Angebots sowie dessen meinungsbildende
Funktion angesichts bereits vorhandener vergleichbarer
Angebote, auch des 6ffentlich-rechtlichen Rundfunks.

Die Grundlagen fur dieses Prufverfahren - sowohl fir die
ARD-Gemeinschaftsangebote als auch fiir die Angebote
des rbb - hat der Rundfunkrat des rbb in seiner Sitzung
am 26. Mérz 2009 beschlossen. Diese Regelungen, die
im Amtsblatt Berlin Nummer 14 vom 30.04.2009 ver6f-
fentlicht sind, legen aulerdem die Kriterien fest, wann
ein neues oder veréndertes Telemedienangebot vorliegt.

Weiterfiihrung der bestehenden Telemedienangebote

Der Gesetzgeber fordert in der Ubergangsbestimmung
des 12. RAStV, einen Drei-Stufen-Test auch fiir alle be-
stehenden Telemedienangebote des o&ffentlich-recht-
lichen Rundfunks durchzufiihren und dafiir entspre-
chende Telemedienkonzepte vorzulegen (Artikel 7).
Dieser Verpflichtung wird der rbb auf der Grundlage
dieses Telemedienkonzepts nachkommen. Er will das
hier beschriebene Onlineangebot im Sinne der Uber-
gangsbestimmung bis zum Abschluss des Verfahrens
nach § 11f fortfihren und wird das Telemedienkonzept
flir den Bestand gemdR § 11d Absatz 1 in einer Darle-
gung gemé&R § 11d Absatz 2 Ziffer 3 und 4 den zustandi-
gen Gremien zur Durchfuhrung des Verfahrens nach
§ 11f zuleiten. Das Telemedienangebot rbbtext soll im
Hinblick auf die Vorschrift des § 11f Absatz 4 Satz 4 auf
Dauer weitergefiihrt werden.

80erJahre das neue Medium Teletext. Mit Teletextseiten
konnte das kommunikative Bedirfnis nach aktueller
vertiefender individueller Information und zeitsouvera-
ner Nutzung erstmals befriedigt werden.

Daher war diese neue Technik rasch sehr erfolgreich.
Dies belegen die steigenden Zahlen zum Ausstattungs-
grad der Haushalte mit teletextfdhigen Fernsehgeréten
und die wachsende Zahl der Teletextnutzer. Mittlerwei-
le verfligen mehr als 95 Prozent aller verkauften Fern-
sehgerate (iber Teletextdecoder.

Die Entwicklung in Berlin-Brandenburg seit Griindung
der regionalen Teletextangebote von ORB und SFB
1992, aus denen dann 2003 der rbbtext hervorging,
vollzog sich folgendermaRen:

Anteil der Teletext-Haushalte in Berlin-Bran-
denburg in %

1992 | 24,8

1996 | 65,7

2002 | 89,2

2008 | 96,5

Quelle: AGF/GfK-Fernsehpanel D+EU

Parallel mit der verbesserten Ausstattung der Haushalte
stiegen auch die Nutzungszahlen fiir den Videotext. 2008
nutzen bundesweit rund 16,24 Millionen Zuschauer tag-
lich den Teletext, 1996 waren es lediglich 5,3 Millionen.
Auch im Internet-Zeitalter konnte der Teletext noch stei-
gende Nutzerzahlen verzeichnen. Laut ARD-/ZDF-Onli-
ne-Studie 2005 nutzen etwa drei Viertel der Onliner seit
Beginn der Nutzung des Internets den Teletext nicht we-
niger.

Jahr | Teletextnutzer in Deutschland pro Tag in Mio.
1996 | 5,30

2000 | 9,48
2004 | 15,32
2008 | 16,24

Quelle: AGF/GfK-Fernsehpanel D+EU

2 Bestandteil des Auftrags (demokratische, soziale und

kulturelle Bedurfnisse)
b. Auftragsrelevanz des kommunikativen Bedurfnisses

a. Bestimmung des kommunikativen Bedirfnisses

Das Mediennutzungsverhalten hat sich in den vergange-
nen Jahrzehnten grundlegend verdndert. Die Massen-
medien haben Informationen friiher ausschlieflich line-
ar verbreitet. Gesendet beziehungsweise verdffentlicht
wurde nur zu feststehenden Sendezeiten im Fernsehen
und Horfunk und zu vorab bestimmten Erscheinungsda-
ten bei Zeitungen. Heute hingegen sind durch die hohe
Verbreitung von Online-Medien, Informationen jeder-
zeit und nahezu an jedem Ort individuell abrufbar.

Lange bevor das Internet so weit verbreitet war, dass es
diese Funktion erfullen konnte, entstand ab Anfang der

Mit dem rbbtext liefert der rbb zu seinem Dritten
Fernsehprogramm ein regionales Ergédnzungs- und Ser-
viceangebot, das die vielfaltigen, informativen, beraten-
den und bildenden Sendungen und Formate des rbb
Fernsehens unterstutzt und erganzt.

Der rbbtext berichtet journalistisch objektiv und unpar-
teiisch. Er ist frei von kommerziellen Interessen. Der
Absender der Informationen wird dabei immer klar und
eindeutig genannt. Technische Manipulationen - etwa
durch Viren oder Hackerangriffe - sind unmdglich.
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Der Teletext als Medium ist durch die unmittelbare
Ubermittlung mit dem Fernsehsignal ein duRerst leicht
zugéngliches Medium, das es allen, die ein entsprechend
ausgerustetes Fernsehgerdt haben, ermdéglicht, die im
Teletext enthaltenen Informationen zu lesen und sich so-
mit ein differenziertes Bild der Gesellschaft zu machen.
Bei der Gestaltung der Teletextseiten wird auf eine gute
Lesbarkeit durch Klare Strukturierung der Inhalte,
kontrastreiche Seitengestaltung und sparsamen Einsatz
von Farben geachtet. Die Nutzung von Teletextangebo-
ten ist technisch und finanziell wenig aufwandig, denn
heute ist nahezu jedes Fernsehgerat technisch fiir den
Empfang von Teletext eingerichtet, ohne dass sich dies
in der Preisgestaltung substantiell niederschlégt.

Mit dem Teletext spricht der rbb Gruppen der Bevdlke-
rung gezielt an, die besonderer Beachtung bedirfen.
Uber die Tafel 150 blendet er bei vielen Sendungen
Untertitel ein, die das Verstandnis der Sendung erleich-
tern oder sogar erst ermdglichen. Dies ist ein wesent-
licher Beitrag zur Barrierefreiheit des Fernsehangebots.
Horgeschadigte oder Personen, die eine Unterstiitzung
beim Verstandnis der deutschen Sprache benétigen, kon-
nen sich tber eingeblendete Untertitel die Inhalte des
Fernsehprogramms erschlieen. Der rbbtext fordert da-
mit die Medienkompetenz Horgeschadigter und ermég-
licht ihnen die Teilhabe an der Informationsgesellschaft.

Der rbbtext richtet sich dartiber hinaus an alle Alters-
und Zielgruppen. Er kann von allen uneingeschrankt
24 Stunden am Tag empfangen und genutzt werden, weil
er keine Seiten enthélt, die die Entwicklung von Kindern
und Jugendlichen beeintrdchtigen kénnen und deshalb
gegebenenfalls Sendezeitbeschrdnkungen beziehungs-
weise sonstigen Verbreitungsrestriktionen unterliegen.

3 Bestimmung der publizistischen Wettbewerbssituation

a.

Abgrenzung der publizistischen Wettbewerbsbereiche

Nahezu jedes Fernsehprogramm bietet einen eigenen
Teletext an. Das publizistische Profil der Angebote
unterscheidet sich dabei je nach Zielgruppe und kom-
merziellem Interesse des Anbieters. Fir regionale Ange-
bote ist die Dimension der Berichterstattung von ent-
scheidender Bedeutung.

Zur Darstellung der publizistischen Wettbewerbssitua-
tion hat der rbb das Marktforschungsinstitut Goldmedia
mit einer Wettbewerbsanalyse beauftragt. Goldmedia
hat seinen Sitz im Sendegebiet des rbb und ist durch die
Kenntnis des regionalen Marktumfelds in der Lage, die
einzelnen Angebote differenziert zu beurteilen.

Am Stichtag 26. Mérz 2009 wurde das Spektrum der
deutschsprachigen Teletextangebote untersucht. In ei-
nem ersten Schritt wurden dabei Kriterien entwickelt,
mithilfe derer die Vielfalt der oft umgangssprachlich als
Videotext bezeichneten Zusatzinformationen zum Fern-
sehangebot strukturiert werden konnte. Basis fir die

Analyse der Teletexte sind nachrichtenorientierte Wett-
bewerber mit zielgruppenspezifischer, weil auf die Re-
gion Berlin-Brandenburg bezogenen Orientierung.

Der rbbtext ist als ein Teletextangebot mit aktuellen re-
gionalen Nachrichten kategorisiert. Der Fokus ist auf
Berlin und Brandenburg gerichtet. Die Zielgruppe ist
die Bevdlkerung in der Region Berlin-Brandenburg.
Diese klare Profilierung auf ein eindeutig zu definieren-
des Wetthewerbsumfeld schlief3t die Uberwiegende Mehr-
zahl der empfangbaren Wettbewerber von vornherein
aus. Teletextangehote, die sich einem ausschlieflich na-
tionalen oder anderen regionalen Fokus widmen bezie-
hungsweise die sonstige spezielle Zielgruppen bedie-
nen, waren nicht als Konkurrenten innerhalb dieser pu-
blizistischen Wettbewerbssituation zu beriicksichtigen.

Diese Wetthewerbssituation kann folgendermafien cha-
rakterisiert werden. Wéhrend bei nationalen Teletext-
angeboten zwischen direkten und indirekten publizisti-
schen Wettbewerbern unterschieden werden kann, ist bei
der regionalen Betrachtungsweise kein Anbieter vorhan-
den, der in der Nachrichtengebung das gesamte rbb-Sen-
degebiet abdeckt. Ein Teletextangebot mit dem Anspruch,
durch die Themenvielfalt alle Fernsehzuschauer in der
Region Berlin-Brandenburg zu erreichen, gibt es nicht.
Zum Zeitpunkt der Analyse wurden zwei kommerzielle
Anbieter ermittelt, die als Wettbewerber in Teilbereichen
zu beriicksichtigen sind: Fernsehen aus Berlin (FAB) und
TV.Berlin. FAB hat am 1. April 2009 seinen Sendebetrieb
eingestellt und entféllt daher in dieser Betrachtung.

Mit TV.BERLIN ist im rbb-Sendegebiet derzeit nur ein
Wettbewerber vorhanden, der ein Teletextangebot fiir
eine Teilregion des rbb-Sendegebiets anbietet. Der
TV.BERLIN STADTTEXT wird laut Impressum von
Attention Media Ltd. erstellt. Das Angebot versteht sich
als aktuelle Informationsquelle der Hauptstadt und
berichtet Uber Ereignisse in Berlin. Angeboten wer-
den Nachrichten, Sportereignisse, Veranstaltungstipps
und Serviceinformationen. Darlber hinaus umfasst
TV.BERLIN STADTTEXT ein umfangreiches kom-
merziell ausgerichtetes Angebot, das von esoterischen
Inhalten bis hin zu Erotikseiten reicht. Der Text von
TV.Berlin ist Teil einer kommerziellen Verwertungskette
und wird als Plattform fiir die Generierung von Ein-
kiinften durch Werbung und Mehrwertdienste (Werbung
fur kostenpflichtige Telefonnummern) genutzt.

Der rbbtext ist keine Konkurrenz in Bezug auf diese
Einnahmen. Der rbbtext ist vielmehr werbefrei und
journalistisch motiviert. Er begleitet und ergénzt das
Horfunk- und Fernsehangebot des rbb und liefert darii-
ber hinaus medienspezifisch aufbereitet ein breites
Spektrum an Inhalten.

Ein &hnlich breites Spektrum an Themen in seinen An-
geboten identifiziert Goldmedia in den Teletextangebo-
ten der an das rbb-Sendegebiet unmittelbar angrenzen-
den ARD-Landesrundfunkanstalten, des MDR Fernse-
hens und des NDR Fernsehens, als umfassende Wett-
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bewerber, wenngleich der regionale Schwerpunkt ein
anderer ist als im rbbtext. Gerade flr die Bevolkerung
an den Grenzen des rbb-Sendegebiets bieten sich hier-
mit Moglichkeiten, Informationen tber die unmittelbar
benachbarten Regionen zu erhalten. Unter dem Ge-
sichtspunkt des vielféltigen Themenspektrums bewegen
sich diese ARD-Angebote somit in einem Markt.

Bestimmung des publizistischen Beitrags

Der rbbtext ist werbefrei und journalistisch-redaktionell
verantwortet. Er begleitet und ergénzt das Horfunk- und
Fernsehangebot und liefert dartiber hinaus medienspezi-
fisch aufbereitet ein breites Spektrum an informativen
und serviceorientierten Inhalten. Aktualitat ist dabei ein
zentraler Aspekt. Die dort bereitgestellten Informatio-
nen werden daher rund um die Uhr aktualisiert. Der Vi-
deotext kann als Medium unmittelbar und in vielen Be-
reichen noch schneller als Fernsehen und Radio auf ak-
tuelle Ereignisse reagieren, da er nicht an Sendezeiten
gebunden ist und Informationen technisch innerhalb von
wenigen Sekunden verdffentlicht werden koénnen.

Teletext hat sich zu einem Standard-Zusatzangebot bei
allen Fernsehprogrammen entwickelt. Die regionale
Ausrichtung macht den rbbtext fur Berlin und Branden-
burg zu einem origindren Angebot mit besonderer Stel-
lung im publizistischen Wettbewerb.

Der rbbtext enthdlt keine Kontaktanzeigen und keine
SMS-Chats. Durch den freiwilligen Verzicht auf Inhalte
mit sexualisiertem Inhalt und die Selbstbeschrankung
auf ausschlieBlich jene Angebote, die allen Nutzerinnen
und Nutzern jederzeit zur Verfiigung stehen, nimmt der
rbbtext seine besondere gesellschaftspolitische Verant-
wortung in herausragender Weise wahr. Damit unter-
scheidet er sich von den Angeboten verschiedener kom-
merzieller Fernsehsender, deren teils stark sexualisierte
Inhalte die fir die Aufsicht zustdndige Kommission fir
Jugendmedienschutz (kjm) fiir Heranwachsende als ver-
stérend und tberfordernd eingestuft hat.®

Im Teletextangebot der Region bestatigt der rbbtext sei-
ne bei den Marktanteilen wichtige publizistische Posi-
tion dadurch, dass er im Jahr 2008 nach ARD und ZDF
den dritten Rang in Berlin-Brandenburg einnimmt.

Marktanteile ausgewahlter Text-Angebote in der Region
Berlin-Brandenburg

Jahr ARD- |ZDF- rbbtext |RTL- SAT1-
Text Text Text Text

2006 |16,1 13,6 10,8 9,5 7,4
2008 16,1 16,5 11,4 11,0 6,0
Quelle: AGF/GfK-Fernsehpanel D+EU

Die Nutzer von rbbtext versehen ihn unter qualitativen
Gesichtspunkten mit Attributen wie ,,sehr gut®, ,,sach-
lich“, ,,kompetent*, ,,gut strukturiert* und ,.korrekt“. Zu
den besonderen Stérken gehdren die Wetterseiten, die
Programminformationen, die Regionalnachrichten so-
wie Sport- und Serviceseiten. Somit ist er eine sehr
wichtige Hilfe fur die Orientierung im Fernseh-
programm des rbb.

4 Beschreibung des Angebots

rbbtext ist das Teletextangebot des Rundfunks Berlin-Bran-
denburg. Das Angebot entstand 2003 mit der Fusion von
SFB und ORB aus den damaligen Videotexten der Fernseh-
programme B1 und ORB (beide ab 1992).

Der rbbtext wird mit dem Fernsehprogramm verbreitet. Fir
den Empfang ist im Endgerdt ein Decoder nétig, der aber
standardméRig in fast allen Fernsehgeréten eingebaut ist.
Das Angebot ist daher schnell und jederzeit ohne finanziel-
len oder technischen Zusatzaufwand verfligbar.

a. Zielgruppe

Der rbbtext ist ein aktuelles regionales Informations-
angebot. Die Zielgruppe sind grundsétzlich alle Berliner
und Brandenburger Biirgerinnen und Biirger. Im Beson-
deren richtet sich das Angebot auch an alle Zuschaue-
rinnen und Zuschauer des rbb Fernsehens sowie die Ho-
rer und Horerinnen der rbb Radiowellen sowie all dieje-
nigen, die sich furr die Programme und Inhalte des rbb
interessieren. Eine weitere spezielle Zielgruppe sind
Horgeschadigte, fir die der rbbtext Videotextuntertitel
herstellt.

b. Inhalt und publizistische Ausrichtung

Schnelligkeit und Aktualitét sind die Kernmerkmale des
Teletextes. Taglich werden hunderte Videotextseiten neu
geschrieben und Uberarbeitet. Das Spektrum umfasst al-
le Themen, Uber die in den Programmen des rbb berich-
tet wird sowie weitere teletexttypische Inhalte. Inhaltli-
che Schwerpunkte des Angebots sind:

- Programminformationen zu Fernsehen und Hérfunk
des rbb

- Serviceinformationen fir die Region Berlin-Bran-
denburg

- Nachrichten und Sport

AufRerdem strahlt der rbb Untertitel zu Sendungen im
Dritten Fernsehprogramm fiir hérgeschédigte Zuschauer
auf Seite 150 aus, zum Beispiel bei Quivive, WAS! oder
Tatort.

Jugendmedienschutz in Rundfunk und Telemedien: Neue Problemfelder. In:

Kommission fiir Jugendmedienschutz (Hrsg): kjm informiert 2008, S. 4, ab- Tgletextl.nhalte sind grundsat.ZhCh ko_mp?kt und konze.n_
Jurufen unter: trieren sich auf das Wesentliche. Wichtige Informatio-
http:/Awww.kjm-online.de/public/kjm/downloads/kjm_informmiert_2008.pdf nen werden den Zuschauern (iber weite Zeitflachen des
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Tages unmittelbar aufbereitet und so in Minutenschnelle
zur Verfligung gestellt.

Angebotsformen/Darstellung

rbbtext lauft als kanalgebundener Videotext im Dritten
Fernsehprogramm des rbb und kann tber analoge und
digitale Verbreitungswege (Kabel, Satellit, DVB-T etc.)
kostenfrei empfangen werden. Notwendig ist lediglich
ein Videotext-Decoder im Empfangsgerét.

Der rbbtext ist auch im Internet abrufbar (http://www.
rbbonline.de/fernsehen/teletext/index.html ) sowie in ei-
ner flr mobile Endgerate optimierten Internet-Darstel-
lung (http://www.rbbtext.mobi/). Die Inhalte des Tele-
text-Angebots werden dort auszugsweise oder 1 zu 1 ab-
gebildet.

Das Videotextangebot umfasst insgesamt 800 Seiten -
dies sind die Teletextseiten 100 - 899, die aber noch
durch Folgeseiten ergénzt werden konnen. Ein Beispiel
dafir ist die Seite 468 (TV-Quoten), die (iber drei Folge-
seiten (468.1, 468.2, 468.3) verfigt. Inklusive dieser
Folgeseiten sind standig rund 1500 Teletextseiten on air.

Auf den Videotextseiten stehen entsprechend dem World
Standard Teletext (WST), Level 1.5 jeweils 25 Zeilen
zu je 40 Zeichen furr Text und Grafik zur Verfiigung. Text
und Grafik koénnen in sechs Farben sowie Schwarz
und Weil3 dargestellt werden. Grafiken sind nur in einer
sehr vereinfachten Form darstellbar. Teletext im WST,
Level 2.5 verfiigt Uber ein erweitertes Angebot an Far-
ben und Maglichkeiten der Grafik-Darstellung.

Angebotsbestandteile

rbbtext bietet den Zuschauern umfassende Programm-
informationen, sendungsbegleitende Informationen, ak-
tuelle Nachrichten, Sport- und Serviceinformationen.

Aktuelle Nachrichten (Politik, Sport, Kultur, Wirtschaft,
Vermischtes) sowie Verkehrsinformationen bereitet die
Text- und Onlineredaktion bei Inforadio fur den rbbtext
auf und bietet auch vertiefende Hintergrundinformatio-
nen zu den Nachrichten an. Dariiber hinaus werden um-
fangreiche Dossiers zu aktuellen Ereignissen, grof3en
Sportevents und Programmschwerpunkten im rbb zu-
sammengestellt. Beispiele fur Dossierthemen sind:
Kommunal-, Landtags- und Bundestagswahlen, Berli-
nale, Griine Woche, Ifa, Berlin Marathon, Landes-
gartenschau, 20 Jahre Mauerfall, Leichtathletik-WM,
FuBball-WM und EM sowie weitere Sportwettbewerbe,
Horspielkino, Lange Nacht der Museen, Jidische Kul-
turtage und so weiter.

Wenn mdglich tbernimmt der rbbtext auch Inhalte vom
ARD Text. Beispiele dafiir sind das umfangreiche Dos-
sier zur Sendereihe ,,60 x Deutschland®, die im Ersten
und im rbb ausgestrahlt wird, Teile der Berichterstat-

tung zu SportgroRereignissen, Teile der Wahlberichter-
stattungen sowie Sportergebnisdienste. Gemeinsam mit
ARD Text hat der rbbtext die Importe fur Wetterberich-
te und Borsendaten eingerichtet. Die Videotexte von
Ki.Ka und MDR (ibernehmen die rbbtext-Seiten zum
Sandméannchen.

Das Angebot von rbbtext wird durch Serviceinforma-
tionen wie Wetterberichte, Flug- und Bahnfahrpléne, In-
formationen zu Borsenkursen und Fonds, Kochrezepte
und Kulturtipps fur Berlin und Brandenburg sowie alle
wichtigen Informationen (ber das Medienhaus rbb
selbst ergénzt.

Der rbbtext bietet in beschranktem Umfang auch inter-
aktive Inhalte, wobei Interaktion wahlweise tber Tele-
fon, per E-Mail, SMS oder dem Postweg méglich ist.
Dies sind im Wesentlichen redaktionell gestaltete und
sendungshezogene Votings und Quiz. Die Angebote
werden kostenneutral gestaltet. Der rbb setzt keine
Mehrwertdienste ein, die dem Nutzer ein erhéhtes Ent-
gelt abfordern.

e. Perspektive

Bis vor wenigen Jahren wurde der Videotext noch tber-
wiegend Uber die so genannte Austastliicke im analogen
Fernsehen verbreitet. Mit der Digitalisierung der Verbrei-
tungswege und Endgerate hat sich auch die Verbreitung
von Videotext technisch veréndert. Dies ermdglichte den
schrittweisen Ubergang zum Teletext in digitalen Aus-
spielstandards und Darstellungsformen. So kann die Na-
vigation im digitalen Text deutlich verbessert und nutzer-
freundlicher gestaltet werden. Fir Texte stehen mehr Far-
ben und Darstellungsformen zur \Verfligung. Auch Bilder
und Grafiken koénnen eingebunden werden. Der Zu-
schauer erhélt dann zum Beispiel die Mdglichkeit, Ausse-
hen und Positionierung des Textes auf dem TV-Screen
nach seinen Bediirfnissen ebenso festzulegen wie ver-
schiedene Farbschemata und Kontrastvarianten in der
Darstellung. Der rbbtext wird bei allen weiteren Ent-
wicklungen stets daran arbeiten, den Grad der Barriere-
freiheit zu erhéhen.

Ohne die Wesensmerkmale des Videotextes zu veran-
dern, kann der rbb seinen Zuschauern in Zukunft auf
diese Weise mehr Komfort bei der Nutzung bieten.

5 \erweildauer

Inhalte im Videotext sind in der Regel nicht auf eine langer-
fristige Verweildauer angelegt. Die meisten Seiten (ber-
schreibt beziehungsweise aktualisiert die Redaktion konti-
nuierlich, einen Grof3teil der Inhalte sogar mehrmals taglich.
Eine Sieben-Tage-Frist ist jedoch nicht fur alle Inhalte aus-
reichend, da es auch Informationen gibt, die l&ngerfristig
vorgehalten werden, zum Beispiel sendungsbegleitende In-
formationen zu Sendungen, die einen monatlichen Aus-
strahlungsrhythmus haben. Fiir diese Inhalte ist eine maxi-
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male Verweildauer von sechs Monaten vorgesehen. Allge-
meine Informationen zum Programm, zum Sender und
Adressen etc. werden ohne zeitliche Beschrankung angebo-
ten.

6 Finanzieller Aufwand

Der finanzielle Aufwand fiir das Telemedienangebot rbbtext
wird 2009 insgesamt 864 T<€ betragen, 2010 wird mit einem
Aufwand von 915 T<€ gerechnet. In der Folge ist mit leicht
steigendem Aufwand aufgrund allgemeiner Preis- und Tarif-
steigerungen sowie der Weiterentwicklung des Angebots zu
rechnen. Fir die Jahre bis 2012 ist mit durchschnittlich
930 T<€ p.a. zu rechnen. Diese Betrdge umfassen alle Auf-
wendungen, die dem Telemedienangebot verursachungsge-
recht zugeordnet werden kénnen. Dabei handelt es sich um
eine vollstandige Erfassung der im Zusammenhang mit dem
Telemedienangebot anfallenden Personal-, Programm- und
Sachaufwendungen sowie der Verbreitungskosten.

Die Telemedienkosten werden gemé&R einer von den Landes-
rundfunkanstalten der ARD, dem ZDF und dem Deutsch-
landradio erarbeiteten sowie mit der KEF besprochenen Me-
thodik erhoben. Damit ist eine Vergleichbarkeit der Kosten-

darstellung gewéhrleistet. Es werden in den Telemedien-
kosten auch anteilige Kosten im Bereich der Redaktionen, in
der IT und in der Programmverbreitung berticksichtigt, wo-
bei zum Teil sachgerechte Schatzungen vorgenommen wer-
den. Mit einer differenzierten Kostenerhebung ist eine
Nachpriifung des Finanzbedarfs durch die KEF gewahrleis-
tet. Zur Vermeidung von Missverstandnissen bei der Ein-
ordnung der Betrédge ist allerdings ausdriicklich darauf hin-
zuweisen, dass es sich hierbei um eine neue, gegeniiber dem
letzten KEF-Bericht deutlich erweiterte Systematik handelt
und daher die Betrdge nicht mehr mit den bisherigen Zahlen
im KEF-Bericht vergleichbar sind.

Das Angebot finanziert der rbb die Jahre 2009 bis 2012 im
Rahmen der genehmigten Haushalte. Es entsteht kein zu-
séatzlicher Finanzbedarf.

Potsdam, den 10. August 2010

Rundfunk Berlin-Brandenburg

Dagmar Reim
Intendantin

SONSTIGE BEKANNTMACHUNGEN

Bekanntmachung tber die Ungultigkeitserklarung
eines Dienstausweises

Ministerium der Justiz

Folgender abhanden gekommener Dienstausweis wird hier-
mit fur ungultig erklért: Herr J6rg Ronnebeck, Dienstausweis-
Nr. 156 021, ausgestellt am 3. Mai 2010, gultig bis 30. April
2012.
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